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Gestion tecnoldgica
para las contralorias
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L aContraloria General de Antioquiay sus similares en

el pafs ejercen control fiscal de las instituciones estatales
y vigilan el manejo de los bienes o fondos piblicos. En

Un [2{gV] oJe) de investigadores esa gestién, desde hace unos afios, intervienen las TIC
modernizd la auditoria (Tecnologias de Informacién y Comunicacién), como

) reflejo del gobierno en linea.
delas TIC en las entidades

NT : : En este contexto surgié la propuesta de guia metodoldgica
pUbllcaS Y dlna.mlzaron para auditar el estado de las Tecnologias de Informacién
las normas existentes. y las Comunicaciones (TIC) en las entidades que

fiscaliza la Contraloria General de Antioquia (CGA).
Es un trabajo adelantado por el grupo de investigacién
en Gestién de la Tecnologia y la Innovacién (GTI), con

38

Revista Universitas Cientifica Diciembre 2013



Foto: Natalia Botero

Griéficos: Cortesfa investigadora

Articulos de Divulgacién Cientifica

e e s e s e e e T e e L PR (] i i [ S —
AR .
(i) D ol e g o = "IN (1] [ 5.
ol = 15 Ia 1] T
Forrmesr o mraarer: e L1 bk (1]
LA W re—_e LI e LA LW
B - i L L LA LT
B T R ) e e L T - £l ik i
Fomemer, ST e 1. vl hth [ ]
LTy O, R T S R L 1 . F r "'
LA Sy I il LT | O RO TR

THLL A Bt A U w4 P h-m—nnh-ﬂ-lr-l-hll-l‘lwﬂil-l-mﬂl—l—

Matriz de calificacién del aspecto tecnoldgico de la comunicacién e informacién.

la participacién de Nancy Estella Garcfa Ospina, Elkin
Mauricio Gutiérrez Cortés y Diego Cuartas Ramirez,
quienes son magisteres en Gestién de la Tecnologia de la
Universidad Pontificia Bolivariana.

El proyecto comenzé en 2010, cuando los investigadores
detectaron las falencias existentes en el proceso auditor
de la CGA, enfocado en las TIC. Segtin los expertos, éste
s6lo contaba con el item de Sistemas de Informacién, es
decir, no existfa una guia completa en la evaluacién de
tecnologfas en el marco de la auditoria de la Contraloria
General de Antioquia.

Fue asi como el grupo indagd por informacion,
normas y marcos de trabajo en los d4mbitos nacional e
internacional, se acogié a politicas pdblicas y varios
criterios de evaluacién, los cuales se incluyeron en una
nueva herramienta que se llevé a Excel.

La CGA aporté el 100% del conocimiento
y delos criterios en la evaluacion
delas TIC, avalado por todas
las contralorias del pais.

La guia

En 2012, ante la Oficina Asesora de la CGA, se presentd
la gufa para auditar las TIC y la gestién en materia
tecnoldgica en las instituciones del Estado. La nueva
metodologia fue validada por funcionarios de varias
contralorfas del pafs y avalada por el Sistema Nacional
del Control Fiscal (Sinacof) para ser parte de la guia
nacional.
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Criterios de las tecnologfas de la informacién y las comunicaciones TIC
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La CGA tenfa dentro del proceso
auditor la matriz de calificacién de
gestién que incorporaba los siguientes
aspectos: sistemas de informacién,
calificacién, ejecucién contractual,
calificaciéon 'y aspectos legales,
rendicion de la cuenta, gestién
ambiental y cumplimiento de plan
de mejoramiento. La calificacién era
registrada directamente en la tabla,
segtin el criterio del auditor.

La nueva gufa, entonces, desagregd
los criterios y afiadié otros, de
acuerdo con los marcos de referencia
y las politicas publicas que deben
cumplir las entidades estatales.

La meta de este modelo es establecer
un sistema que fortalezca la labor
auditora y la transparencia, que
mejore la efectividad del control y el
buen uso de los recursos pablicos por
parte de las instituciones vigiladas.

Lo anterior se logra con una
metodologia bien disefiada, de
forma légica y ordenada, con
criterios ajustados de acuerdo con
los requerimientos de la CGA
y con estindares nacionales e
internacionales y politicas publicas
aplicables en todo el territorio, y que
hacen de este instrumento una guia
metodoldgica en la labor auditora.

La guiadisminuye
la corrupcion, pues,
por existir una metodologia
de control mas estandarizada,
seincrementa
la transparencia.
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Tlustracién: Andrea Duque Gémez

Investigadores Elkin Mauricio Gutiérrez Cortés y Nancy Estella
Garcfa Ospina.

Esta nueva herramienta tecnoldgica
sera asumida por las contralorias
de Medellin, Bello, Envigado e Itaglii.
La Contraloria de Medellin aportara
econdémicamente ala misma.

Ficha técnica

Nombre del proyecto: Guia metodolégica para auditar
el estado de las Tecnologfas de Informacién

“ : z .
Es auditar las TIC con una guia que mejora los procesos y Comunicacién -TIC- en las entidades piblicas

tecnoldgicos, lo cual impacta lo social. Se disminuye la que fiscaliza la Contralorfa General de Antioquia.
corrupcién porque se cuenta con una herramienta mas Palabras clave: Contralorfa General de Antioquia (CGA);
completa para la gente que audita”, indica la investigadora Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC);
p . ’ Auditorfa de TIC.
Nancy Estella Garcfa Ospina. Grupo de investigacién: Gestién de la Tecnologia
y la Innovacién (GTI).

Se pretende que la metodologia sea comprendida por s ESC:“?I?Q’ I e S G

. . . . ideres del proyecto: Nancy Estella Garcia Ospina
.cualq.mer auditor y que pueda aphcgr todos 195 criterios  Elkin Mauricio Gutiérrez Cortés,
incluidos en ella o aquellos que considere pertinentes, de Correos electrénice
acuerdo con el alcance de la auditorfa y la magnitud de revista.universitascientifica@upb.edu.co

la entidad vigilada.

Revista Universitas Cientifica * Diciembre 2013




