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Este articulo presenta una sintesis de los aprendizajes metodoldgicos y del proceso
de intervencién psicosocial comunitaria llevado a cabo por un colectivo de estudiantes
voluntarios de la Universidad Catélica Luis Amigd, con un grupo 20 mujeres adultas
mayores del Barrio Nueva Villa de la Iguand de Medellin, Colombia, a lo largo de cuatro
afos (2014 — 2017). El levantamiento de la informacion se realizé a partir de las bases
documentales del colectivo. Se presentan como resultado los aprendizajes sobre la
implementacién metodoldgica y sobre las dificultades, los limites y los aprendizajes del
proceso, que se proponen como referentes para intervenciones similares.
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This article presents a synthesis of the methodological lessons learned and the process of
a community psychosocial intervention carried out by a group of volunteer students from
the Universidad Cat6lica Luis Amigdé, with a group of 20 elderly women from the Nueva
Villa de la Iguané neighborhood in Medellin, Colombia, over four years (2014 - 2017).
The information was collected from the documentary bases of the collective. As a result,
lessons learned on the methodological implementation and on the difficulties, limits and
lessons learned from the process are presented, which are proposed as references for
similar interventions.
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Introduccion. Contexto del proyecto
FUNLAM con la tercera edad

En este articulo se presentan los resultados de un ejercicio de sistematizacion
de la experiencia de intervencién psicosocial denominada “Funlam con la
Tercera Edad” (FTE)?, que involucré al grupo llamado “Canitas al aire con
amor” conformado por aproximadamente 20 mujeres adultas mayores® del
Barrio Nueva Villa de la Iguané de la comuna 7 de Medellin (Colombia),
consistente en una serie de estrategias de diagnéstico, intervencioén y
acompafnamiento de caracter psicosocial. El proyecto nacié como una
iniciativa independiente de un grupo de estudiantes de la Universidad
Catélica Luis Amigd, entre los afios 2014 y 2017.

Para delimitar su foco de intervencion, el proyecto emprendi6 tres actividades
diagnésticas de identificacion del contexto, las caracteristicas del grupo y sus
necesidades: en primera instancia la observacién participativa por parte del
Grupo FTE, con apoyo en algunas técnicas diagnésticas cualitativas como
la colcha de retazos; en un segundo momento, la construccién de un arbol
de problemas elaborado por el grupo FTE y, en tercer lugar, la aplicacién de
la bateria diagnéstica “Neuropsi” de cardcter neuropsicolégico que arrojé
resultados de deterioro cognitivo leve en la funcién memoria, los cuales
se pueden asociar a condiciones nutricionales inadecuadas y a un bajo
nivel educativo que genera bajo fondo de reserva, entendido este como
la capacidad que se va acumulando durante la vida para adquirir y asociar
nuevos conocimientos, que redunda en su capacidad de retener informacién
(Abarca et al., 2008; Barrera et al., 2010).

Todos estos insumos confluyeron en el reconocimiento, como problematica
central, del deterioro de la condicién y las capacidades cognitivo-sociales
de este grupo de mujeres adultas mayores, que llevé a la formulacién de un
proyecto de intervencién que se propuso como objetivo general:

2 Integrantes del colectivo FTE: Sandra Becerra, Bryan Largo, Laura Corrales, Luisa Celis, Juliana
Suarez, Marcela Rios, Eliza Ramirez, Durley Carmona, Estefania Zapata, Manuel Lopez, Kathe-
rine Mejia. https://www.facebook.com/funlamTE

3 Inicialmente el grupo parti6 de la concepcién de tercera edad, pero luego adopté el enfoque de
adulto mayor.
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Disminuir el deterioro de la condicién psicosocial y las
capacidades cognitivas de un grupo de 20 mujeres de la tercera
edad del Barrio Nueva Villa de la Iguana a través de estrategias
de acompafiamiento psicosocial, estimulacién y fortalecimiento
cognitivo que posibiliten su visibilizacién y participacién social
(Proyecto FUNLAM con la Tercera Edad, 2014, p. 2).

A partir de esto se definieron como objetivos especificos, en primer
lugar, “estimular los procesos psicoldgicos de las participantes a través
de actividades ladico — artisticas y liudico pedagdgicas de estimulacién
cognitiva”; en segundo lugar, “aumentar el reconocimiento y la participacién
del grupo de mujeres en los procesos comunitarios a través de acciones de
visibilizacién, vinculo social y empoderamiento”; y en tercer lugar, “fortalecer
los procesos de integracién, cohesién grupal y autorreconocimiento de
las participantes a través de acciones de escucha y vinculo intragrupal”
(Proyecto FUNLAM con la Tercera Edad, 2014, p. 2).

Enfoques teoricos y metodologicos
que sustentaron el hacer

El proceso de intervenciéon estuvo centrado en dos modos de actuacion: el
enfoque de la psicologia social comunitaria de Maritza Montero y el enfoque
neuropsicoldgico histérico cultural desarrollado en sus inicios por Lev
Vygotsky y posteriormente complementado por Alexander Luria, buscando
los nexos con otros marcos teéricos que eran de conocimiento del grupo,
como la gerontologia y la psicologia cognitiva y humanista.

Inicialmente, la Psicologia Comunitaria, de acuerdo con la definicién mas
esencial propuesta por Montero (2004b), puede ser comprendida como una
rama de la psicologia social cuyo objeto es el estudio

De los factores psicosociales que permiten desarrollar, fomentar
y mantener el control y el poder que los individuos pueden
ejercer sobre su ambiente individual y social para solucionar
problemas que los aquejan y lograr cambios en esos ambientes
y en la estructura social (p. 32).
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En un segundo momento, el enfoque neuropsicolégico propuesto por
Vygotsky, basado en una concepcién del desarrollo intelectual humano en
el cual el aprendizaje se produce a partir de la interacciéon social que se da
en el contexto histérico y cultural de los sujetos. Vygotsky propone “una
teoria marxista del funcionamiento intelectual humano que incluye tanto la
identificacién de los mecanismos cerebrales subyacentes a la formacién y
desarrollo de las funciones psicoldgicas, como la especificacién del contexto
social en que ocurri6 tal desarrollo” (Lucci, 2006, p. 5). Para Vygotsky, toda
funcién cognitiva o intelectual debe explicarse a partir de su relacién esencial
con las condiciones histéricas y culturales de los sujetos.

Luego, esta teoria de Vigotsky fue complementada por A. Luria, quien
contempld los sistemas funcionales cerebrales, entendidos estos como un
trabajo mental en el cual estan involucradas distintas estructuras cerebrales,
conformando sistemas funcionales complejos (SFC) que trabajan como un
todo (Mora, 1998).

La confluencia de estas dos teorias permitieron al grupo la construccién
de un enfoque con cuatro caracteristicas basicas: primero, la concepcién de
comunidad como un grupo social e histéricamente constituido y en constante
devenir; segundo, la importancia del entorno sociocultural en la generacién
de patologias, disfuncionalidades y deterioro de procesos cognitivos; tercero,
la comprensién de la comunidad a manera de centro del quehacer psicosocial,
lo cual significa acercarse a ella; y cuarto, la conviccién de un contexto que
enferma, pero a la vez que puede ser fuente de transformacion.

Materiales y métodos

La tarea de recuperacién de la memoria del proceso de intervencién se
realiz6 desde el marco de la investigacién cualitativa y la sistematizacion
de experiencias, en donde “se asumen los fenémenos sociales desde la
propia perspectiva de los actores sociales, dando paso a la construcciéon y
comprension de la realidad desde la importancia y los significados que los
participantes le otorgan” (Mera, 2019, p. 100).

=
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Para tal efecto se consideraron preguntas orientadoras en torno al contexto
de la actuacion, la implementacién metodolégica, los aprendizajes y las
dificultades de la experiencia.

Para dar respuesta a estos interrogantes se usaron como fuentes las bases
documentales del colectivo: diarios de campo, disefios de taller, actas de
reunion, archivo fotografico. De igual manera se acudi6 a las narrativas o
relatos de algunos integrantes del colectivo a partir de un ejercicio mayéutico-
dialéctico que posibilit6 la recuperacién del contenido no formalizado y
experiencial, mas alld de las fuentes secundarias. La recoleccion y anélisis de
la informacioén se materializé a través de la triangulacién de datos y fuentes
y se consolidé en un documento de texto.

Resultados de la implementacion

Con bhase en las fuentes documentales, se evidenciaron diversas actividades
dispuestas en aras del cumplimiento de los objetivos especificos planteados.
Al inicio del primer afio del proceso se implement6 una bateria diagnéstica
neuropsicoldgica, que arroj6 informacioén sobre el estado de las funciones
bésicas y superiores cognitivas, indicando que la funcién memoria era la
que presentaba mayor nivel de deterioro, lo cual implicé crear un objetivo
orientado a la desaceleracién del deterioro cognitivo leve presentado en
esta funcion.

Asi pues, el proyecto desarrollé una serie de acciones de estimulacién
neuropsicoldgica y cognitiva encaminadas a la disminucién de los diversos
deterioros leves generados por el envejecimiento, como lo comenta Perdomo
(2010),

Es por eso que es necesario una intervencién no farmacoldgica,
que nos permita mejorar los componentes cognitivos,
metacognitivos, afectivos y motivacionales del aprendizaje, los
cuales implican la adquisicién, mantenimiento y refuerzo de
nuevas formas de recibir, procesar y responder a la informacion.
Esto nos permite prevenir, detener y postergar el deterioro
cognitivo (p. 4).
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En tal sentido, se partié del fundamento tedrico-metodolégico del
“envejecimiento activo” (Vega et al., 2016; Martinez, 2017), que se apoya
en la neuroplasticidad o plasticidad cerebral, como mecanismo del sistema
nervioso para desarrollar nuevas dendritas y potenciar la capacidad de
sinapsis entre todo el sistema neuronal, sosteniendo el potencial del sistema
degenerado y procurando nuevas posibilidades de aprendizajes, ademds de
evitar un deterioro leve, o estimular y disminuir el deterioro existente.

Aprovechando este mecanismo natural, se buscé estimular la cognicién
por medio de actividades disefiadas de tal manera que se asemejaran a
la bateria neuropsicoldégica suministrada (Neuropsi), utilizando diversos
recursos didacticos, artisticos y pedagdgicos que favorecieran los factores
neuropsicoldgicos y cognitivos tales como: motricidad, procesamiento
sensorial, esquema corporal, memoria, orientacién temporal y viso-espacial,
lenguaje, atencién, regulacion y control, anélisis metacognitivo, resolucion
de problemas, secuenciacién, entre otros.

Algunas de las técnicas utilizadas para fortalecer los factores neuropsicolégicos
a partir de la estimulacién cognitiva fueron los juegos y competencias, como
el “Carrusel” y “Juguemos al dado”, las manualidades®, rompecabezas,
juegos de memoria, cantar canciones, etc. Estas actividades se realizaban
de manera artesanal debido a los recursos del proyecto; sin embargo, hay
nuevas propuestas en el mercado, que proporcionan el mismo principio de
estimulacion cognitiva, pero con el uso de la tecnologia y aplicaciones que por
medio de juegos didacticos dinamizan diferentes factores neuropsicolégicos,
en donde se concluye que al mejorar ciertos procesos mentales los receptores
tienen una mejoria en la calidad de vida (Ramirez y Berbey, 2018).

Para la implementacién metodolégica psicosocial, el grupo se apoy6 en la
nocién de fortalecimiento desarrollada por Montero (2004a) en el marco

4 Consistia en crear bases o stands, orientadas cada una a poner a prueba algtn factor neuropsicold-
gico. Se dividia al grupo en subgrupos de mujeres que iban rotando de base en base con un tiempo
limite. En estas se utilizaban dibujos con nimeros para colorear de forma estratégica e imdgenes
con figura-fondo para completar, identificar objetos o letras palpandolas, etc.

5 Se trataba de una competencia entre dos grupos en donde al tirarse un dado se establecian dife-
rentes pruebas como hacer una trova, identificar un sonido, hacer listas de palabras, entre otras.

6 Realizacion de separadores de libros, portaldpices, alcancias, manillas, aretes y la colcha o tendido
de cama, elaborada a partir de pequenas flores de tela hechas a mano por las adultas mayores.
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de la psicologia comunitaria. El proceso de fortalecimiento comunitario fue
concebido para las adultas mayores tanto a nivel individual como colectivo-
grupal, incluyendo la participacién en espacios publicos-politicos, como la
Junta de Accién Comunal (JAC) y algunos programas promovidos por la
Alcaldia de Medellin. Esta consolidacién en el plano individual respondi6
al tercer objetivo del proyecto, encaminado a reforzar el encuentro consigo
mismas y el vinculo grupal; a nivel colectivo, ante la escasez de recursos
econémicos, se establecié una estrategia de ventas, en la cual todas las
muestras artisticas elaboradas en el grupo pudieran ofrecerse en otros
espacios de encuentro, pretendiendo invertir las ganancias en nuevos
materiales o compra de refrigerios para las reuniones.

De esta manera, las actividades se proyectaban como ejercicios de
visibilizacién de las mujeres adultas mayores, pretendiendo que sus
resultados se presentaran al barrio y sus habitantes se enteraran de lo que
se hacia en el grupo. Para lograr dicha tarea se realiz6 un bazar comunitario,
en el que se expusieron las muestras artisticas producidas en el proceso,
como cantos, bailes, venta de artesanias y alimentos.

También se considerd la visibilizacién del grupo de mujeres adultas mayores
en la sede de la Universidad, cuyo propoésito era el de establecer conexiones
comunidad-universidad. Se llevaron a cabo varios encuentros en tal espacio,
donde las mujeres adultas exponian las manualidades, fotografias y muestras
de sus productos, o participaban en foros o talleres. Adema4s, se realizaron
dos salidas pedagdgicas en las que sus integrantes pudieron conocer otros
adultos mayores, compartir experiencias mutuas, logrando asi intercambiar
visiones del mundo, encontrarse con otras pricticas culturales, e integrarse
con personas nuevas y divertirse sanamente.

De la misma manera, fortalecer los aspectos individuales mediante el
trabajo y vinculo grupal fue primordial, pues en esta etapa del ciclo vital a
menudo surgen sentimientos de soledad por pérdidas familiares, de amigos
y conocidos, como enuncia Narvéez (2019), ya que

A medida que las personas envejecen [se] presentan varios

acontecimientos, sucesos y dificultades que pueden poner en
riesgo la salud mental del adulto mayor tal como la viudez, la
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disminucién de actividades fisicas, la jubilacién, el abandono
por parte del apoyo primario, el aislamiento social, entre otros
(p. 12).

Tales circunstancias pueden llegar a determinar la apreciacién de sus
competencias, habilidades e influir en los pensamientos positivos o fatalistas
que se pueda tener de la vida, el presente y del futuro (Perugache et al., 2016;
Lorente, 2017). Esto equivale a impulsar la autoestima y el autoconcepto,
entendido como aquella percepciéon que se tiene de si mismo, visualizando
quién es y quién le gustaria ser, cudl es la representacién que alguien posee
de si mismo, asi como de la idea mental que lo acompaiia en cuanto al rol
que se cumple en la sociedad (Nufiez de Villavicencio, 2001, parafraseado
por Callis, 2011).

Para lograr tal objetivo, se desarrollaron temas como el encuentro consigo
mismas y con sus companeras, el significado de ser mujer y mujer adulta
mayor, el reconocimiento de si mismas con sus fortalezas y debilidades, la
soledad, el duelo, la comunicacién grupal y afectiva, entre otros; se realizaron
diversas actividades o técnicas como “La linea del tiempo” y el “genograma”,
o esquema familiar, la celebracion de fechas importantes, como el dia de la
madre, de la mujer, del adulto mayor, el dia del amor y la amistad y celebracién
de cumplearios; los dias festivos se introducia el componente pedagdgico
como la historia del dia o el motivo de la celebracién y en el caso del cierre
del semestre se realizaba una evaluacién del proceso llevado, contemplando
los aspectos positivos y a mejorar, tanto del grupo de las mujeres adultas
mayores como del grupo voluntario de la FUNLAM.

Adicionalmente, se cont6 con la ayuda de profesionales que de forma
voluntaria desarrollaron talleres o charlas y actividades encaminadas a la
comunicacién afectiva y el autoconcepto; a estas se le llamoé charlas con
expertos. Finalmente se realiz6 una salida liidica a un sector campestre en
las afueras de la ciudad con sus familias, cuyo propésito era posibilitar un
encuentro familiar que reforzara los vinculos entre las adultas mayores y
sus cuidadores y de estos con el proyecto FTE.

En suma, se concibié un proceso integral que era necesario plasmar en el

diario de campo, teniendo registrados los avances como un todo, en donde
tanto cuerpo como mente-cerebro y vinculo social se alimentaban entre si
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desde lo individual transversalizando lo grupal. Asi pues, como comenta Jara
(2007) parafraseada por Perdomo (2010), todas las funciones cognitivas se
realizan cotidianamente, gracias a que estas tienen como finalidad relacionar
ala persona con su medio ambiente y adaptarse, siendo este relacionamiento
un proceso social, en el que el individuo puede conformar estrategias que le
ayude a generar soluciones y planificar el futuro. De este modo, es importante
la intervencién integral, teniendo en cuenta sus aspectos fisicos, biolégicos,
sociales y psicoldgicos, aportando asi a su calidad de vida, desde el bienestar,
la autonomia y la independencia (Perdomo, 2010; Aponte, 2015).

Sobre el proceso

Como es comprensible, un proceso realizado con las caracteristicas senaladas
presenta dificultades que disminuyen el impacto esperado o la posibilidad
de alcanzar los objetivos. Sin embargo, estas mismas circunstancias, al
ser motivo de reflexion, se convierten en aprendizajes para ejercicios
investigativos o de intervencién futuros.

Durante la ejecucién del sefalado, se identificaron dificultades de orden
logistico, de gestién de recursos, del saber y la experiencia del grupo,
del contexto del barrio, en la disposicién de las adultas mayores y en la
temporalidad del proceso, pues como propone Sanchez (1991) parafraseado
por Mori (2008) “[...] siendo estrictos, el esfuerzo interventivo no deberia
tener, probablemente, un final en el tiempo, pues es dudoso que los esfuerzos
interventivos externos con recursos y actuacién limitados casi siempre,
alcancen plenamente los objetivos planteados” (p. 88).

En relacién con lo logistico, es conocido que el proceso no comienza cuando
se llega a la comunidad y se ejecuta la actividad, sino que existen unos
pasos previos como la planeacién de la actividad en términos metodolégicos
y tedricos y la obtencién de recursos, involucrando no solo altas dosis
de creatividad y lectura contextual, sino el cuidado del vinculo entre las
dimensiones procedimentales: la técnica, la material y la teérica, como
formula Montero (2004b):

=
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Quizas el aspecto mas interesante en la dimensién metodolégica
comunitaria es la necesidad de generar métodos que se
transformen al mismo ritmo que cambian las comunidades.
Métodos capaces de producir preguntas y respuestas ante sus
transformaciones y ante los planteamientos que éstas provocan

(p. 45).

El grupo FTE debia encargarse de definir y gestionar los materiales a
utilizar, ademas de planear la manera de obtener recursos, la compra de
los mismos, la elaboracién y montaje de dispositivos pedagdgicos como
carteleras, dibujos, entre otros, buscando ejecutar la actividad y finalmente
recoger, acopiar y transportar nuevamente estos materiales, asi como
sistematizar la informacién contenida en ellos. Otras acciones necesarias
como la consecucién y devolucién de las llaves para abrir la sede, convocar
semanalmente a las adultas mayores via telefénica, guardar los materiales,
disponer de la basura generada, del mismo modo que asear y preparar el
salén de reuniones o el espacio donde fuera a llevarse a cabo la actividad
eran micro tareas que demandaban tiempo y planeacion.

Ya fuese por la poca disponibilidad de tiempo, por falta de experiencia o
por motivos organizacionales dentro del grupo de intervencién, emergian
dificultades de planeacién de estas actividades por encima de su ejecucion,
disminuyendo su potencial, ocasionado cambios de tltimo momento o
dificultando el logro del objetivo planeado.

En cuanto a la gestién de recursos, la Universidad facilité sus instalaciones,
el uso de equipos tecnoldgicos y el acompanamiento del docente asesor.
En determinados eventos se cont6 con la ayuda de fundaciones y empresas
que hicieron donaciones; el dinero para materiales se resolvia con aportes
de personas que conocian del proyecto y las contribuciones semanales de
las y los integrantes del equipo (material didactico, telas, pinturas, entre
otros), o simplemente, se solicité al equipo una cuota de acuerdo al valor
de las carencias.

La conexién con entes descentralizados y otros procesos de apoyo present6
dificultades; no fue ficil establecer contactos con los grupos que también
tenian encuentros con estas adultas mayores, puesto que en algunas
ocasiones se vio lo imprescindible de abrir espacios que ayudaran a fortalecer
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clertas competencias y cubrir algunas necesidades para que los objetivos se
cumplieran de forma efectiva; se intenté acercamientos con entidades como
el Instituto de Deporte y Recreacién (INDER) de Medellin, Metrosalud, el
Club de Vida de la Alcaldia, e igualmente otros procesos como el espacio de
asesoria psicoldgica brindado por la FUNLAM, procurando generar un apoyo
mutuo y lograr una interdisciplinariedad que superara la fragmentacion del
conocimiento.

En relacién con los aportes materiales y logisticos de las mujeres adultas
mayores, se incorporé, como una estrategia para el logro del tercer objetivo,
la produccién de procesos de empoderamiento dentro y para la comunidad
como agentes politicos y sociales, de igual modo que la invitacién a que se
convirtieran en un grupo autogestionado, lo cual suponia la materializacién
de recursos propios o externos. Con cierta regularidad se pudo contar con
aportes como elaboracién de comidas para ocasiones especiales o el aporte
de sus propios materiales didacticos. Las manualidades hechas por ellas
se vendian en espacios generados por el mismo proyecto como jornadas
académicas en la universidad y un bazar en el barrio; con esto se hizo un fondo
comin que sirvié para sustentar necesidades bésicas de salud, refrigerios,
materiales, entre otras. También, frecuentemente se jugaba al Bingo, algo
que servia para recaudar dinero y financiar las salidas lidico-recreativas.

Este aspecto evidencié obsticulos a la vez que demostré el nivel de
participacién y de compromiso que las mujeres tenian con el proceso y era
de alguna manera un indicador de su condicién socioeconémica y psicosocial;
sus aportes eran no solo la consecuencia de su condicién econémica sino una
forma de evaluar, apropiarse, agradecer e incluso pagar, el bienestar que el
proceso les otorgaba; un modo de expresar sus acuerdos o desacuerdos con
las acciones colectivas y los efectos que estas tenian en sus individualidades,
pues como enuncia Montero (2004b),

En ese trabajo colectivo se transforma y se es transformado
en una relacién que implica individuos, grupos y circunstancias
en las cuales se esta participando, lo cual, a su vez, implica
decisiones, acciones, derechos, deberes y logros (p. 108).

En cuanto al saber y la experiencia del grupo acompaifiante, aunque se
esperaba que las y los voluntarios pertenecieran a semestres avanzados,
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garantizando de esta manera que contaran con ciertas herramientas y
estrategias para la intervencion, asi como algunas teorias formadas desde la
academia, la practica evidenciaba que no se tenia el conocimiento suficiente
0 no se sabia tramitar de forma correcta y que atin habia competencias por
formar. Tal situacién producia temores e incluso frustraciones, pero también
la idea de preguntarse si el procedimiento efectuado era el adecuado o no.
Este hecho permiti6 una actitud concienzuda sobre el quehacer, impulsada
desde la asesoria, generando una praxis social reflexiva y que se convierte
en uno de las grandes ensefanzas del proceso para el grupo: aprender de
la practica misma, contrastandola con la teoria (Riberas y Vilar, 2014) y con
los saberes de los colectivos; como sugiere Villasante (2006),

Solemos pensar que somos nosotros mismos los que no
sabemos hacer bien las preguntas, cuando nos contentamos
con las primeras que se nos ocurren, o cuando no pasamos a
devolver y retro-alimentar el proceso més alld de la primera
interpretacion (p. 16).

Discusion

Las caracteristicas del contexto del Barrio Nueva Villa de la Iguana pre-
sentaron algunos retos y contratiempos al proceso. Desde el temor que
suscita en un grupo de mujeres jovenes el adentrarse en lugares desco-
nocidos y cargados de estigmas de violencia e inseguridad, hasta obtener
reconocimiento social a través de camisetas con el logo del proyecto. Las
dindmicas sociales de un sector més centrado en el logro de recursos, en
la supervivencia cotidiana, en la oferta de entretenimiento de los medios
de comunicacién, los discursos hedonistas del mercado y las dindmicas de
ilegalidad, asi como por los prejuicios de la representacién social sobre el
adulto mayor, hacian que el interés y el apoyo de la comunidad hacia las
actividades de las adultas mayores fuera dificil de lograr, pero recordaban
a su vez, como plantea Lopez (2013), que este es precisamente el reto del
trabajo comunitario,

Es en la comunidad y en lo comunitario donde se evidencian
las acciones de los regimenes politicos, donde tienen efecto
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los ordenamientos opresivos, donde se vivencia el fatalismo,
el miedo, el terror, como formas de ordenamiento social,
pero también de resistencia, solidaridad y vinculo social y
es alli donde debe llegar la psicologia, con una comprension
contextuada de las dindmicas comunitarias, a proponer y
desarrollar sus estrategias de liberacién, de concienciacién y
desideologizacion (p. 146).

De otro lado, aunque la disposicién frente al proceso por parte de las adultas
mayores se podria calificar de activa y la asistencia constante, en ocasiones
algunas no concurrian, lo que producia un desbalance en su proceso personal
de aprendizaje y estimulacién. Los motivos de inasistencia eran variados,
desde un posible desinterés, tener que hacerse cargo de asuntos familiares
o de cuidado del hogar, hasta el mds recurrente que parecia ser el estado
de salud fisica, ya fuera por incapacidad para movilizarse o coincidencia con
alguna cita médica.

Igualmente, como ocurre en una comunidad conocida entre si, los problemas
de sus vidas particulares inevitablemente afectan el desarrollo grupal, y
las dindmicas que viven en sus hogares y en el barrio con sus vecinos, se
reflejan directamente en los procesos intragrupales; se presentaban entonces
conflictos entre ellas mismas, pues algunas tenian asuntos pendientes que
se habian propiciado por fuera de los espacios en los que el grupo se reunia.
Ademads, quiza debido a su contexto econémico y cultural, se presentaron
algunos robos de objetos en el salén de reuniones, lo que diezmaba la
confianza entre ellas, dificultando que el grupo se cohesionara de una forma
sana y duradera e indujera a la realizacién de actividades para la reflexién
sobre dicho escenario.

Se podria sugerir que las participantes, si bien veian en estas reuniones
de los lunes un momento de esparcimiento y un espacio para desahogarse
de sus penas o vicisitudes cotidianas, a ser escuchadas y acompaiiadas, e
incluso en algunos casos, un espacio para llenar el tiempo vacio, a ocuparse
en algo, no tomaban estas como un espacio de atencién a su salud mental,
restandole importancia en relacién con acciones de atencién a su salud fisica,
lo que puede leerse como el efecto histérico de la falsa preeminencia del
saber biomédico fisico sobre el mental. En términos de Martin-Baré (1990),
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No se trata de un funcionamiento satisfactorio del individuo;
se trata de un caricter basico de las relaciones humanas que
define las posibilidades de humanizacién que se abren para los
miembros de cada sociedad y grupo. La salud mental constituye
una dimensién de las relaciones entre las personas y grupos
mas que un estado individual (p. 4).

De otro lado, en torno al tiempo disponible para la intervencién, el proceso
conté con algunos retos, tanto para el grupo acompanante como para el de
las mujeres participantes. Las temporalidades que poseen las dindmicas
sociales y académicas se convirtieron en apuestas para hacer efectiva la
actuacién y cumplir los objetivos programados; en tanto el acompafiamiento
es una accién que va mas alla de la presencia fisica y se desarrolla mediando
entre las ldgicas de la intervencién y la interaccién con las participantes,
conllevando tanto a la guia, la escucha, la interlocucién, el respeto por
los ritmos y los saberes propios, cuidando de no reemplazar la voz de la
comunidad; al respecto Ossa (2005), expone que

El acompafiamiento no es pasivo, interroga, cuestiona, interpela,
pero no impone porque respeta los procesos de cada comunidad.
Requiere de capacidad para leer, para hacer interpretaciones
cercanas a lamanera como ellos vivencian y perciben su realidad.
Puede ser en determinados momentos cuestionador, hacer de
espejo, pero tiene que estar marcado por un profundo respeto
de los escenarios auténomos de las comunidades (p. 21).

El nimero de horas presenciales destinadas al encuentro fisico con las
mujeres del grupo siempre era menor en relacién con los alcances y
objetivos propuestos. Era indudable la necesidad de dedicar mas tiempo
en la semana para dar cumplimiento con un proceso continuo y constante,
pero también imposible. En algunas ocasiones fue indispensable abrir
espacios alternos (visitas domiciliarias, atencién psicolégica individual,
acompafiamiento telefénico) que ayudaran a fortalecer ciertas competencias
y cubrir necesidades para que los objetivos se ejecutaran de forma efectiva,
pero esto, dados los tiempos disponibles, pocas veces fue posible.
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Sin embargo, existi6é un nimero mayor de horas destinadas a la planeacion, la
gestion, el levantamiento de informes, las reuniones y acciones individuales
puntuales que aportaban silenciosamente al logro de los objetivos; entre estas
acciones se cuentan visitas domiciliarias, talleres o reuniones dirigidas a los
acompanantes o cuidadores de las adultas mayores o acciones de gestién
de recursos, al igual que la asistencia a eventos académicos sobre el tema.

A pesar de estos esfuerzos, los tiempos institucionales y de espera de las
gestiones, la suspension de las actividades por periodos de vacaciones,
la temporada de navidad, la salida de algunas integrantes del equipo
acompaifiante por finalizacién de su proceso formativo, etc., fueron limitantes
para los alcances esperados y la causa de la culminacién del proyecto, pero
también se constituyeron en desafios para pensar en estrategias creativas
de mantenimiento.

Conclusiones

El proceso permitié evidenciar que es posible acercar los enfoques
neuropsicoldgico histoérico cultural y psicosocial comunitario en el trabajo
con el adulto mayor, mostrando la necesidad de trascender los limites
disciplinares y tedricos.

Las actividades de estimulacién neuropsicolégica de los procesos superiores,
el fortalecimiento grupal que buscaba brindar espacios de reflexién y
aprendizaje y las acciones de visibilizacion social a través de actividades de
vinculo con la comunidad y otras organizaciones, aportaron a la desaceleracién
del deterioro de la funcién memoria en el grupo de mujeres adultas, asi como
al mejoramiento de su salud mental, lo cual se pudo verificar con la aplicaciéon
de la bateria de seguimiento neuropsicolégico.

El proceso y los aprendizajes metodolégicos obtenidos al hacer el balance
presentado entre logros y dificultades, demostré que su logro requiere mas
tiempo y permanencia; acercarse e interactuar con la comunidad a partir
de diferentes estrategias y llevar a cabo un proceso constante que quizé
nunca termina.
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