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Resumen

a sostenibilidad se puede definir como la caracteristica
del desarrollo que asegura las necesidades del presente y no com-
promete la capacidad de las generaciones futuras. Es un concepto
que moviliza la responsabilidad social para enfrentar las diferentes
problemdticas y desafios de la era actual porque apela a la coo-
peracién y a la defensa del interés comin. Abarca los dmbitos
econdémico, social y ambiental y, también, implica la dimensién
personal y la reflexién individual para optimizar las formas de inte-
raccién con el entorno. El semillero ComunicaRSE es una iniciativa
de la Facultad de Comunicacién Social-Periodismo de la Universi-
dad Pontificia Bolivariana -UPB- que busca sensibilizar a los estu-
diantes frente a los temas de comunicacién, responsabilidad social
y sostenibilidad, por medio del didlogo con las organizaciones vy el
estudio de sus buenas prdcticas y, con ello, contribuir con la forma-
cién de profesionales éticos. Los semilleros son una estrategia de
iniciacién cientifica que otorga un valor agregado a los estudiantes
para ampliar su mirada critica y proponer soluciones a las proble-
mdticas cercanas.

El propésito de este articulo es compartir la experiencia del Semillero
y develar la forma en la que estudiantes y docentes investigan sobre
responsabilidad social y sostenibilidad, desde la gestién de la co-
municacién organizacional. Estos asuntos descritos terminan siendo
relevantes en este momento crucial de la historia de la humanidad.

Palabras clave: Comunicacién; Responsabilidad social; Sostenibi-
lidad; Etica; Investigacién; Semilleros.
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INTRODUCCION

Los avances en las diferentes dreas del co-
nocimiento han traido consigo ventajas para
la humanidad. Sin embargo, la innovacién no
siempre ha estado acompafiada de procesos
que involucren la proteccién de la vida y la
preservacién del ambiente. Las consecuencias
de esta problemética son evidentes y cada dia
afectan mds, no sélo la salud de las personas y
los demdés seres vivos, sino también el lugar en
donde estos habitan y la calidad de las relacio-
nes que establecen.

La responsabilidad social y la sostenibilidad
son dos temas estratégicos sobre los cuales se
ha reflexionado bastante, pero no se agotan,
pues todavia es mucho lo que hay por discutir
y por implementar. Por poner un ejemplo, todo
tipo de organizaciones deberfan estar trabajan-
do por alinear sus politicas y estrategias a los
17 Obijetivos de Desarrollo Sostenible (también
conocidos como Obijetivos Mundiales) que son
la apuesta universal para proteger el planeta y
contribuir a la paz y la prosperidad. Esto de-
mostraria su compromiso real y continuo con la
sociedad y el entorno.

El Semillero de Investigacién en Comunica-
cién y Responsabilidad Social Empresarial -Co-
municaRSE- es un espacio reflexivo en el que
docentes y estudiantes se sensibilizan y dialogan
en torno a estas temdticas. De esta manera, ha-
cen su aporte a atenuar la problemdtica, desde
su quehacer personal y multidisciplinar.
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LA FORMACION
INVESTIGATIVA
EN LA UPB

El Modelo Pedagégico Integrado de la Uni-
versidad privilegia el aprendizaje y la posicién
activa del estudiante en la construccion del co-
nocimiento, el papel del profesor como media-
dor y la relacién profesor-estudiante basada en
el didlogo permanente, mediante “el reconoci-
miento de la dignidad del otro como persona,
la investigacién, sin descartar el método expo-
sitivo, el trabajo experimental, la préctica y las
actividades independientes debidamente acom-
pafadas” (UPB, 2015). Desde la Pedagogia
participativa, la UPB posibilita una formacién
que promueve el trabajo cooperativo y colabo-
rativo, la ensefianza centrada en los estudiantes
y la autonomfa en el aprendizaje.

En este escenario, la investigacién se configura
como un eje transversal del modelo pedagdgico,
pues propicia el desarrollo de capacidades hu-
manas para descubrir, indagar, cuestionar y pro-
blematizar; las competencias para observar, leer
contextos tedricos, personales, laborales y socio-
culturales; formular hipétesis, interpretar y pro-
poner; y la comprensién de problemas contex-
tualizados en el tiempo y el espacio (UPB, 2015).
De esta manera, la investigacién en la Universi-
dad es entendida como trayecto pedagdgico en
el cual “se aprende a buscar y a crear en forma
permanente el conocimiento; como una actitud
vital de estudiantes y profesores; como la mane-
ra bdsica de obtener nuevos conocimientos y de
aplicar principios y leyes; como un camino eficaz
en el logro de avances cientificos y tecnolégicos;
y como una alternativa para la solucién de pro-
blemas la cual se configura como un proceso
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integrador del curriculo al buscar, desde la in-
vestigacion formativa, que el estudiante alcance
competencias que le permitan la construccién de
conocimiento de manera auténoma o median-
te su insercion en sistemas de investigacion uni-
versitarios, grupos y centros de investigacién o

empresas de los sectores pUblico y privado que
desarrollan esta actividad” (UPB, 2015).

La UPB es poseedora de una gran riqueza
académica, gracias a las diversas dreas de co-
nocimiento que convergen y que estimulan el
desarrollo de proyectos de investigacion, y la
aplicacién de los saberes en beneficio de la
sociedad. La Universidad procura una relaciéon
Empresa-Universidad-Sociedad ~ permanente
con procesos de fransferencia tecnolégica, en
los que su Centro de Investigacién para el De-
sarrollo y la Innovacién -CIDI- trabaja con el
conocimiento producido por sus grupos y semi-
lleros de investigacién, para transformar en ca-
pital y variable de crecimiento, la productividad
y la competitividad para el pafs y el mundo.

En Colombia, los semilleros de investigacién
universitarios son una estrategia pedagdgica ex-
tracurricular que tiene como objetivo fomentar la
cultura investigativa y propiciar un ambiente de
didlogo, intercambio de saberes y trabajo en red,
que beneficie a la comunidad académica (Gon-
zélez, 2008). En ellos, se fomenta una cultura de
aprendizaje basada en el frabajo auténomo y co-
laborativo entre estudiantes y docentes, que unen
esfuerzos para vivir de manera prdctica los proce-

sos de investigacion con criterio, creatividad y rigor.




En la UPB, los semilleros se convierten en es-
pacios reflexivos en los que se fortalecen capa-
cidades y competencias para la investigacion,
con miras al fortalecimiento de la excelencia
académica, el desarrollo social y el progreso
cientifico de la comunidad. El Sistema de In-
vestigacién de la Universidad cuenta con 114
semilleros en total: 53 en la Sede Central - Me-
dellin, 31 en la Seccional Bucaramanga, 18 en
la Seccional Monteria, y 12 en la Seccional Pal-

mira (UPB, 2018).

Con esta estrategia, los estudiantes que son
investigadores en formacién, adquieren una vi-
sién mdés amplia para el acercamiento concep-
tual y practico de problemdticas en diversos con-
textos, pues se convierten en personas inquietas
(capaces de formular preguntas) que buscan
entender el mundo que los rodea, la aplicacién
de métodos desde el quehacer interdisciplinar, y
la excelencia personal y profesional.

El semillero es un lugar de relacién en el que
la dindmica de trabajo la marcan sus integrantes:

Es un vivero donde se empieza a cultivar, es un
transito para motivar, para meterse al barro.
Deberia ser orientado por los propios estudian-
tes y no es una asignatura mds sino un espacio
donde se atreven a escribir y a publicar. Debe ser
una zona de libertad que no esté presionada por
calificaciones ni tareas vy en el que sus miembros
se encuentran para reflexionar y opinar, para la

colaboracion reciproca y para aprender a tra-
bajar en equipo. (Dominguez, 2017)

LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL Y LA SOSTENL
BILIDAD EN LA GESTION
DE LA COMUNICACION
EN LAS ORGANIZACIONES

En el entorno organizacional existe una preo-
cupacién constante por encontrar modelos ge-
renciales que potencien la competitividad y la
eficiencia y que, a su vez, estén en consonancia
con apuestas que sean favorables, social y am-
bientalmente, para impactar de manera positiva
en la sociedad.

Este es uno de los resultados positivos que
han dejado las crisis econémicas recientes
puesto que las organizaciones se han visto en
la obligacién de examinar su gestién y pro-
curar un comportamiento ético, que valide su
propia declaracién de identidad y que se refle-
ie en una reputacién transparente y confiable
para sus publicos.

En esta perspectiva, la gestién de la comuni-
cacién en las organizaciones es la funcién di-
rectiva llamada a propender por la responsabi-
lidad social y la sostenibilidad para garantizar el
triple beneficio en la relacién organizacién-so-
ciedad-Estado. Es por esta razén que se puede
afirmar que existe una relacién simbidtica entre

la comunicacién, la responsabilidad social y la
sostenibilidad (Orjuela, 2011).

Quizd muchas organizaciones ya lo realicen
y no sean conscientes de ello, quizd otras, por
creerse pequefas, no lo hayan implementado o,
quizd, algunas, simplemente, no se hayan atre-
vido a comunicarlo. La responsabilidad social
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y la sostenibilidad no son exclusivas de gran-
des grupos empresariales. Todo tipo de orga-
nizaciones, incluso en el sector servicios, puede
unirse a la causa de manera proporcional a las
dimensiones de sus procesos.

Ahora bien, cuando se ha asumido el reto de
comunicar una gestién responsable y sosteni-
ble, no habrd vuelta atrds. Aqui se empezardn
a entender conceptos tan importantes como la
transparencia y la confianza de las organizacio-
nes. Muchos de sus pUblicos estardn esperando
el siguiente comunicado vy, de no recibirlo, se-
guro pensardn que solo fue un acto meramente
publicitario en favor de su reputaciéon y no un
cambio real en la cultura organizacional.

Los publicos son los directamente involucra-
dos en la gestion de esta comunicacién y que,
si bien pueden tomar una postura exigente fren-
te al tema, también pueden lograr conexiones
emocionales con la organizacién y definir una
preferencia ante otras. Es importante involucrar,
desde un principio, un conocimiento de las ex-
pectativas y necesidades de sus puUblicos con
diagnésticos, modelos y estrategias de comuni-
cacién relacionadas.

En conclusién, las organizaciones, a través
de una comunicacién asertiva, pueden con-
vertirse en un actor social amado y admirado.
Comunicar una gestién responsable y sosteni-
ble involucra los valores corporativos percibi-
dos ante todos los pUblicos y la convierte en un
activo estratégico, en cuanto a que contribuye
directamente a la imagen de la organizacién,
su proyeccién y posicionamiento con el obje-
to de potenciar su reputacién corporativa. Los
profesionales de la comunicacién en las orga-
nizaciones son los llamados a apoyar a la di-
reccion en este proceso.
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EL SEMILLERO
COMUNICARSE

El Semillero de Investigacion en Comunicacion y
Responsabilidad Social Empresarial -ComunicaR-
SE- nace en 2011 con el propésito de sensibilizar
a los estudiantes frente a los temas de responsabi-
lidad social y sostenibilidad, por medio del didlogo
con las organizaciones y el estudio de sus buenas
précticas y contribuir con la formacién de profesio-
nales éticos. Las temdticas del Semillero se articu-
lan con las dos lineas del Grupo de Investigacién
de Gestién de la Comunicacién de la Facultad de
Comunicaciéon Social-Periodismo: Comunicacion
para la gestién en las organizaciones, y Comuni-

cacién y grupos de inferés (GESCOM, 2016).

Esta iniciativa surgié en una atmésfera de in-
credulidad y desconfianza generalizada frente a
algunas précticas de responsabilidad social y sos-
tenibilidad de las organizaciones. En sus inicios, se
encontraron mds preguntas que verdades sobre
estos asuntos tan sensibles para la opinién pobli-
ca. Sin embargo, estudiantes y docentes comen-
zaron a apasionarse y a construir colectivamente
la reflexion sobre estos tfemas (Pabén, 2018).



Estas son algunas actividades de investigacién

que se han adelantado con sus integrantes. El de-
talle de las ponencias presentadas y de los even-
tos en los que se ha participado puede revisarse

en el blog del Semillero (ComunicaRSE, 2017):
Proyectos:

* La comunicacién interna de la responsabili-
dad social en empresas de servicio colombia-

nas (2010-2011).

* Incidencia de la responsabilidad social y su co-
municacién como variable determinante para
los estudiantes universitarios de Medellin al pre-
ferir una empresa para trabajar (2012-2013).

Trabajos de pregrado:

* Modelo de comunicacién para la implemen-
tacién de la RS en pymes. Autoras: Johana
Londofio y Luisa Lépez.

* Fundacién EPM y su relacién con los emplea-
dos. Autora: Alejandra Esquivel.

* Caso Isagen: manejo comunicacional con
los publicos internos y externos. Autora: Luisa
Fernanda Palacios.

* La comunicacién estratégica como drea de
apoyo eficaz a la direccién para la relacién
de ser socialmente responsable con la cultura
organizacional de directivos y voluntarios de
Colombia Crece Medellin. Autor: Juan Este-
ban Valencia Rey.

* Andlisis de la coherencia entre el decir
y el hacer de las empresas a partir del
crecimiento econémico y la responsabilidad
social de éstas en el periodo de 2007 a
20117 en el oriente antioquefo. Autora: Ana
Maria Villada.

* La comunicacién estratégica y la responsabi-
lidad social empresarial de Bancolombia. Au-
toras: Catalina Bustamante, Catalina Escobar
y Laura Salazar.

La experiencia de trabajo con el Semillero
también ha permitido abrirse a nuevos cam-
pos de desempefio para los estudiantes de la
Facultad de Comunicacién Social-Periodismo,
mediante la consecucién de plazas para préc-
ticas profesionales en dreas de responsabilidad
social y sostenibilidad, en organizaciones reco-
nocidas de la regién (Pabén, 2018).
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RETOS DEINVESTIGACION
ACTUAL DEL SEMILLERO
COMUNICARSE

Durante el segundo semestre del 2017, el
Semillero ComunicaRSE se reconfiguré como
grupo en el que se discuten, analizan e indagan
temas relacionados con la comunicacién, la
responsabilidad social y, recientemente incorpo-
rada, la sostenibilidad. Este Gltimo es un tema
vigente sobre el que hay mucho por descubrir
y reflexionar, las empresas (sin importar su di-
mensién) cada vez mds la integran en sus politi-
cas administrativas porque influye en la decisién
de compra de los consumidores y porque es un
compromiso real y continuo con la sociedad.

Gracias a los desarrollos tecnolégicos, los
consumidores son mds conscientes de las
practicas de las organizaciones y cémo pue-
den afectar el entorno. Se vuelven mas exi-
gentes vy, sin atribuirle mucha trascendencia
al precio del producto, prefieren apostarles a
aquellas que estén en favor de la sostenibili-
dad, de los productos libres de crueldad ani-
mal y las preocupadas por el bienestar social.
Y estos compromisos organizacionales son
evidentes en su comunicacién.

La organizacién siempre comunica, quiera o
no quiera hacerlo, hable o no hable. De for-
ma implicita, mediante la visibilidad publica de
sus actividades y précticas. Y de forma explicita,
con sus reflexiones y mensajes sobre un asunto
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en particular. Esto hace fundamental alinear la
estrategia de comunicacién y relacionamiento
con la responsabilidad social y la sostenibili-
dad. Hoy, la apropiacién de estos temas no es
posible sin comunicacién y esta requiere, a su
vez, responsabilidad, pues la organizacién se
comunica con su entorno y este responde con
comunicacién, construye cultura desde su pro-
pia identidad y la proyecta a través de sus com-
portamientos, comunicacién y relacionamiento

(Orjuela, 2011).

Teniendo en cuenta estas nuevas formas de
consumo y de gestién de la comunicacién, el
Semillero decidié perfilar sus investigaciones.
Actualmente, se estd trabajando en tres pro-
puestas: dos de ellas relacionadas con la im-
portancia de la comunicacién asociada con el
concepto de moda sostenible y la otra con la
responsabilidad social empresarial en el marco
del conflicto en Colombia.

El estado del arte del concepto
de moda sostenible en Colombia

La idea surge gracias a la mirada critica de
los fenémenos sociales, en la que se reconoce
un esfuerzo de la industria textil por encontrar
nuevas formas de mitigar los impactos de sus
précticas en el ambiente y la sociedad. Esto se
hace evidente no solo en Medellin y el resto del
pafs, si se piensa en la actual crisis textilera, sino
que se expande por todo el mundo.
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Y es que los avances en las diferentes dreas
del conocimiento han traido consigo grandes
ventajas para la vida humana. Sin embargo, la
innovacién no siempre ha estado acompanada
por procesos que involucren la preservacién del
ambiente. Estas consecuencias se pueden notar
a simple vista y cada dia afectan més la salud
de las personas y los demds seres vivos vy, sobre
todo, a los lugares en los que habitan. A propé-
sito de esta problemdtica nace la idea del Con-
sumo sostenible, un modelo de consumo que
se rige por los criterios del Desarrollo sostenible
y que busca un compromiso por el cuidado, la
preservacién y el buen uso de los recursos, con
el fin de no comprometer los de las generacio-
nes venideras y reducir los impactos negativos
sobre el ambiente.

Ahora bien, el concepto de moda sostenible
(moda ética o slow fashion) se desprende de la
anterior temdtica y es una parte de la creciente
filosofia del disefio y la tendencia de la sostenibi-
lidad, que tiene como objetivo crear un sistema
que pueda ser apoyado indefinidamente en tér-
minos de ambientalismo y responsabilidad social.
En pro de la preocupacién vigente por mejorar la
calidad de vida de las comunidades asociadas
con el proceso fextil, la industria necesi-
ta responsabilizarse de los efectos
negativos de sus prdcticas.

La filosofia slow fas-
hion (Puig, 2017), es un
movimiento relacionado
conscientemente con el
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medioambiente y cuyo objetivo se centra en
el consumo responsable de la ropa. Este mo-
vimiento mentaliza y educa a los ciudadanos
sobre el impacto que tienen las prendas de
vestir en el ecosistema, la escasez de los re-
cursos naturales y el impacto de la industria
textil en la sociedad. La aplicacién de un sis-
tema de pensamiento como este es necesaria
para el momento de cambio en el que se en-
cuentra el pals, pero para hacer ese cambio
primero es fundamental conocer las bases
tedricas del concepto.

Con esta investigacién se pretende indagar
sobre el panorama actual en el que se desa-
rrolla esta temdtica, con el fin de identificar los
principales referentes teéricos. Para ello se estd
revisando la literatura asociada con el concep-
to para conocer quiénes y qué han aportado
en este tema. Ademds, se realiza una mirada
critica para identificar las actitudes y las nuevas
formas de expresidon de los consumidores y la
opinién publica para rastrear organizaciones
que promuevan esta temdtica y fundar bases
para la sensibilizacién de la ciudadania con
respecto al tema en cuestién.

El hecho de no trabajar por ser una
organizacién o industria soste-
nible trae consecuencias ne-
gativas para la imagen vy la
reputacién. Por ello, es es-
tratégica la favorabilidad
de los publicos de estos
activos intangibles.



Buenas practicas
de responsabilidad social
empresarial en la industria textil

La segunda propuesta de investigacién del
Semillero quiere profundizar sobre la problema-
tica descrita en el numeral anterior y dar res-
puesta a la pregunta: 2Cudles son las buenas
practicas de responsabilidad social empresarial
que pueden hacer que la industria textil colom-
biana sea sostenible y cémo se comunican?
Para esto, se pretende tomar como referencia
las iniciativas emprendidas en diferentes paises,
algunas, incluso, en empresas colombianas,
estudiarlas y proponer un manual de buenas
précticas y su comunicacién.

La idea es fomentar e incentivar a las em-
presas nacionales para que encaminen su res-
ponsabilidad social hacia la sostenibilidad y, de
algin modo, potenciar las marcas colombianas
como embajadoras de dichas modalidades.
Esto posibilitaria que la economia colombiana,
en especial el sector textil, esté al nivel de las
empresas extranjeras que compiten por la co-
lidad de las materias primas con las que son
hechos sus productos, por la mano de obra ca-
lificada, por el ahorro de recursos hidricos, por
menor gasto energético, por el uso de elemen-
tos biodegradables y, en general, por el esfuer-
zo de reducir al maximo su huella ecolégica.
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La ropa, ademds de ser una necesidad de
primera categoria, refleja la cultura de una
sociedad y con mayor razén en una ciudad
textilera como Medellin, en la que se encuen-
tran ubicadas un gran porcentaje de las fabri-
cas que componen el sector textil-confeccién
del pafs y, ademds, busca fortalecer el comer-
cio local frente a los mercados internaciona-
les. Y es que la moda es ahora una de las
industrias mds globalizadas. Un solo producto
puede replicarse en varios continentes antes
de llegar a una tienda y ello hace que la com-
petencia sea mads fuerte.

Por otro lado, la manera de producir prendas
de vestir ha cambiado radicalmente en los Glti-
mos 30 afos, durante los cuales el sistema de
la moda répida o fast fashion tomé fuerza como
consecuencia de la globalizacién y porque las
grandes multinacionales del mundo de la moda
comenzaron a producir en serie, con coleccio-
nes enferas en poco tiempo y que respondian
a las Oltimas tendencias, que los consumidores
en todo el mundo querian y pedian tener en sus
closets, pero a un muy bajo precio.

En respuesta a dicho comportamiento de
compra, las empresas del sector comenzaron
a externalizar sus producciones a paises como
China y Bangladés con el propésito de redu-
cir costos. Esto genera grandes problemas en
la cadena de produccién, los cuales van des-
de explotacién laboral hasta dafos medioam-
bientales progresivos. El Semillero considera
que para el ciudadano es importante conocer
cémo son elaboradas esas prendas que utilizan
a diario con el propésito de intentar cambios en
los comportamientos de compra, que, a la lar-
ga, llevarén a la industria o adaptarse a nuevas
peticiones de compradores mejor informados y
mds responsables.



La responsabilidad social
en el conflicto en Colombia

Finalmente, la tercera propuesta de investiga-
cién del Semillero estd enfocada en la gestidn
de la comunicacién de la responsabilidad so-
cial y sostenibilidad de algunas organizaciones
antioquenas vinculadas con la
problemdtica del conflicto ar-
mado colombiano.

Este es un tema que convoca
a todos los ciudadanos y que
desde hace varios afios hace
parte de las primeras planas de
los medios de comunicacién.
Con el Acuerdo de Paz firma-
do con las FARC en 2016, los
colombianos se enfrentan a
varias transformaciones, entre
ellas, a un cambio de mentali-
dad y de actuaciéon. El Gobier-
no ha realizado campanas de
tolerancia, de concientizacién
y de reinsercién de los excom-
batientes a la vida social. Sin
embargo, poco se sabe sobre
las medidas del sector privado
como actor social participe de
esta problemdtica.

La responsabilidad social tiene
una implicacién en el desarrollo
de proyectos para recuperar el
tejido social en las poblaciones
vulnerables. En las circunstan-
cias actuales del postacuerdo
es importante que las organiza-
ciones colombianas se vinculen
con la incorporacién de cerca
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de 30.000 personas a la vida laboral y social.
Sin embargo, la vinculacién de excombatientes
no es la Unica alternativa que las organizaciones
colombianas tienen para contribuir con la paz,
también pueden formular proyectos o progra-
mas de atencion especial para las victimas, en
el marco de sus programas de responsabilidad
social y sostenibilidad. Es decir, se necesitan ini-
ciativas concretas en el proceso
del postacuerdo, més alld de
un apoyo econémico porque es
indispensable tener una mirada
reflexiva frente a lo que ha sig-
nificado el conflicto y la respon-
sabilidad que el sector privado
tiene como actor social.

Con esta propuesta de in-
vestigacién se pretender inda-
gar sobre la participacién de
algunas organizaciones antio-
quefias, mediante sus progra-
mas de responsabilidad social
enmarcados en el conflicto en
Colombia. Se espera recoger
algunas actividades significa-
tivas, desde diferentes tipos
de organizacién, que permi-
tan reflexionar en torno a la
RSE -Responsabilidad Social
Empresarial-, a la RSO —Res-
ponsabilidad Social Organi-
zacional- y a la RSU —Respon-
sabilidad Social Universitaria-.
Este proyecto representa un
punto de partida para inves-
tigaciones futuras que sean
pertinentes tanto para las or-
ganizaciones como para el
Gobierno y los estudiantes de
las ciencias sociales.
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Conclusiones

* La responsabilidad social y la sostenibilidad
son asuntos cruciales para la estrategia de
las organizaciones. Con las crisis econémicas
mundiales de la Oltima década, la sociedad
estéd experimentando un cambio de valores,
entre ellos, la solidaridad, la cooperacién y la
sensibilidad social y ambiental. Hoy, los con-
sumidores estan mejor informados y conscien-
tes, por lo que les exigen a las organizaciones
una actitud comprometida, ética y transparen-
te que se haga evidente en su comunicacién y
relacionamiento con los publicos.

* La formacién investigativa de la UPB se con-
creta en las rutas o lineas de profundizacién
de los planes de estudio de los programas,
que son soportadas por los grupos de inves-
tigacién, las prdacticas de investigacién en las
asignaturas, los trabajos de grado con perfil
investigativo, y la participacién en los semi-
lleros de investigacién. Estos se convierten en
espacios de relacion y de debate entre estu-
diantes y docentes, para reflexionar y opinar
de forma reciproca sobre diferentes temas.

* Hacer parte de un semillero mejora el pro-
ceso de ensefanza-aprendizaje en los estu-
diantes, es una oportunidad que brinda la
Universidad para formarse en investigacién y
para profundizar en algunos temas que ellos
consideren son de su interés, en los diferen-
tes dmbitos del conocimiento. Ademds, les
permiten una apropiacién y responsabilidad
frente a los proyectos y actividades que se
propongan dentro del grupo.

* “El semillero es un vivero, donde se empieza
a cultivar” (Dominguez, 2017), es un espa-
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cio de relacién para atreverse a escribir y a
publicar, con el énimo de fortalecer las capa-
cidades y competencias investigativas y enri-
quecer el perfil personal y profesional.

El Semillero ComunicaRSE les abre la posibi-
lidad a estudiantes de Comunicacién Social-
Periodismo, y de ofros programas, para que
profundicen en temas de comunicacién, res-
ponsabilidad social y sostenibilidad que son
profundamente influyentes en la realidad ac-
tual de las organizaciones. Las propuestas de
investigacion que se adelantan no solo bene-
fician a los estudiantes y a la comunidad aca-
démica, sino que son insumo importante de
informacién para las organizaciones, a la hora
de gestionar la comunicacién en sus proyectos
de responsabilidad social y sostenibilidad.

La participacién en el Semillero ComunicaR-
SE permite abrirse camino a conocer nuevas
formas de orientar la responsabilidad social y
la sostenibilidad en beneficio de los diferentes
pUblicos que actian e influyen en una organi-
zacién. Asi como estudiar y comprender ofros
modelos de aplicacién de estas temdticas que,
adaptados al contexto colombiano, pueden mi-
tigar algunos vacios existentes en la parte estra-
tégica y ética de las organizaciones nacionales.

Las tres propuestas de investigacion que actual-
mente se estdn adelantando fueron elegidas
por los mismos estudiantes. Con su compro-
miso voluntario, decidieron las temdticas y las
metodologias con las que se acercarfan al pro-
blema, segin sus preferencias personales y pro-
fesionales y bien asesorados por los docentes
que participan en las reuniones del Semillero.
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