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Sobre el caracter de la informacion la
preocupacionecologica se ha convertido en un impera-
tivo ineludible para todos los paises del mundo. La
degradacion del ambicnte, entre cuyos indicadores mas
evidentcs se encuentran la contaminacion del aire y del
agua, las transformaciones de los ecosistemas terres-
tres, los procesos de dcforestacion, la lluvia aciday el
llamado efecto invernadero, condicionan la calidad de
vida y las caracteristicas de desarrollo de las socieda-
des.

Es importante destacar cl sustrato suministradopor las
ciencias humanas y sociales para la mejor compren-
sion del desarrollo que ha sufrido la proteccion am-
biental cn los dltimos afios.

Dentro de esta perspcctiva scra necesario ubicar los
criteriosbasicosdesdc el puntode vistadela problema-
tica y los critcrios ¢éticos profcsionales en el mancjo de
la informacion vy en la produccion de la comunicacion.

La rcspucsta a los signos de crisis a nivel mundial fue
una nueva forma de pensar quc se plasmoé primero en
declaraciones internacionales, como la del Club de
Roma: en las que sc restituyo como primera medida la
vision del conjunto de los diversos problemas y su
caractcruniversal. lo qucimplica que debe scranaliza-
da dentro dc una nueva filosofia. El Club de Roma
reclamo una nueva concepciéon de los valores. una
nueva ctica en el uso de los bienes materiales. una
nucva ¢tica cn particular ¢l trato con los rccursos
naturalcs (1).

Esta vision de conjunto o visién global considc-
rémoslo el primer clemento o criterio basico. A su vez

implica un equilibrio entre Norte y Sur, entre ricos v
pobres. Lo que nos lleva a considerar sus implicacio-
nes, €tico-politicas y econdémicas. Comprende por
supuesto una nueva vision del hombre. una vision
integral que reinserte al hombre en la creacion. quc
advierta los peligros del crecimiento sin tener por ello
que renunciar al mismo. En la nueva forma de pensar
sele debe asignar una importancia totalmente diferente
a la problematica ambiental.

Los estudiosos en el tema, consideran fundamental
incorporar esta funcion economica global, esto es,
asignar a los bienes como aire, agua, tierra, “nuevos
precios” cn el proceso ccondémico. Dentro dc estc
concepto cs claro que cuando un dcterminado creci-
miento economico producc una destruccion irreversi-
ble de los recursos naturales o un deterioro ambiental
imposible de compensar, es nccesario considcrar la
posibilidad dc renunciar a cste crecimicnto por cuanto
significaria destruir cn forma dcfinitiva, las bascs
cxistenciales naturales de las futuras gencracioncs:
Pcro este supuesto cs dificil de aplicar. teniendo cn
cuenta las necesidades poblacionalcs. aun cn lo paiscs
ricos. quc sc plantea cntonces. en relacion con los
pobres? Dondc sélo con conocimiento se pucden faci-
litar nucvas respuestas a los problemas existentes? A
pesar de que cstas considcracioncs no siempre pcrmi-
ten su traduccion lisa v llana. a la practica, si es
necesario fijar objetivos v considcrar medidas preven-
tivas quc cviten destrucciones definitivamente irrever-
sibles en el plano ambiental.

Este primer clemento sc constituyc cn cl contexto
necesario para interpretar vy valorar los problemas
ambicntalcs dcl plancta.

Un scgundo elemento fundamental es el principio
ecologico de la prevencion. cllo significa concreta-

(1) Klaus Lippold. “Importancia ética, politica economica de la proteccion ambiental . Revista contribuciones No.

3, julio-septiembre de 1990, pag. 66-74
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mente que estamos cmpeitados en evitar de antemano
una contamiacion o un deterioro ambiental Implica
un desarrollo cientifico v teenologico para minimizar
los ricsgos en los mismos procesos de producciony una
defimda politica de educacion ambiental para prevenir
los ricsgos ocasionados por la intervencion de los seres
humanos c¢n forma dirccta. (tala indiscriminada dc los
bosqucs. pesca con explosivos. cte.. ctc.). Esto sin
cmbargo tiene repereustones en ¢l plano cconomico de
dificil solucion. tendremos que considerarlo dentro de
un concepto integral en un nucvo sistema de maxima
scguridad social. maxima proteccion ambiental. maxi-
ma cstabihdad laboral. cte.
Lo fundamental por consi-
derar tiene que ser que de
cste modo contribuvamos a
preservar  las  bascs
cxistenciales naturales v a
conscrvar la multiplicidad
de las especics.

En rclacion con cstos dos
primeros aspectos sc impo-
ncun pensamicnto
diferenciador que no permi-
tc modclos simplistas por
cuanto ¢stos no sirven para
solucioncs los complcjos
problemas quc enfrentamos.
Frente a los desarrollos de los paiscs ricos v las
aspiracioncs dc los paiscs pobres debemos plantcarnos
cn cada caso que significa proteccion ambiental para la
infracstructura cconomica. para la vivienda. para ¢l
bicnestar social. ctc. Sc trata de distinguir centre los
difcrentes paises v sus requerimientos totalmente dife-
rentes

Un tereer clemento importante se reficre a la legisla-
cion nacional e internacional cn materia de protec-
ciondel medio ambiente. la primera debe ser coherente
con lascgunda. va que la concepeionde csta problema-

tica ¢s de caracter integral v global. En relacion con
cste tema se plantea el de las instancias encargadas de
la proteccion ambiental. Actualmente predominan las
iniciativas de los ciudadanos que sc¢ ocupan de los
problemas ambicntales sobre las entidades guberna-
mentales la mavoria de las veces mopcerante. asn no sc
integra cste problema o los generales de un pais o de un
scetor del continente.

Es cvidente que la concientizacion ambiental no pucde
agotarsc cn reclamacionces que se planican a otros. sino
quce ticne que traducirse ¢n la voluntad dc aceptar
limitaciones en ¢l propio
standar dc¢ vida cn los pai-
scs ricos v una mavor dife-
renciacionenclanalisis del
desarrollo ¢n los paiscs
pobres.

La dimension cultural dc
la cahdad de¢ vida. ¢l medio
ambiente v cldesarrollo. se
constituve ¢n un aspecto
fundamental en ¢l analisis.

Bajo la optica dcl mundo
industrializado v nacional
la calidad de vida. ¢l desa-
rrollo v ¢l medio ambiente
son actualmente conceptualizados como sujctos de
cvaluacion sicmpre v cuando respondan a criterios de
rentabihidad usualmente cuantificables en términos
cconomicos. de crecimiento de la produccion v del
consumo. Esta evaluacion metodologica ha forzado la
medicionde la calidad de vidaa un plano de mediciones
[lamadas objetivas v cuantificables. renta per capita.
medicos per capita. cte.. evaluacion ¢sta. de caracter
fragmentario v pragmatico que no incluye los clemen-
tos del tode cultural. cn ¢l cual ¢s mmportante la
dimension subjetiva que corresponde al ser humano v
a sus circunstancias concretas.
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Esta constatacion plantca, una dimension c¢tica del
desarrollo. pues si subjetivamente los estratos margi-
nalcs de nucstras socicdades se contentan con poco que
mgcjorce su cntorno. para quc rcalizar entonces inversion
social? En "Amcrica Latina deben tomarse en cuenta
¢l marco dc patrones de valores, sus modelos educati-
vos informales. su sentido de la solidaridad. la dimen-
sion casi magica dc la espiritualidad. asi como su
referente historico: todos ellos modcelos de la conducta
psicosocial que conforma la personalidad de basc del
latinoamcricano. v sinla cual resultan incomprensiblcs
v sin significacion las mediciones de los llamados
indicadorcs sociales™(2).

“Los indicadores que llamamos de
dimension cultural pertenecen a lo
cxistencial del ser humano. Entre los
mas comunes. sujctos a estudios dc
comparacion estarian:

- El arraigo territorial v los conceptos de la
ticrra. la propicdad v la patria.

- El scntido dominantc de las relaciones grega-
rias v solidarias. dondc sc privilegian la familia. la
amistad. sobrc la produccion v la competencia.

- La fuerte difcrenciacion de los roles sexuales.

- El concepto de cstructura matrifocal v
redistributiva de la sociedad productiva.

- La trascendencia mistica v espiritual.

- El consumo como instrumento de relacion.

Estos factores mcrecen una interpratacion mas inte-
gral:

- El mismo concepto integral de calidad de vida
dc desarrollo medio ambicente. se constituve cn algo
mas quc la simple sumatoria. de la satisfaccion dc una

multiplicidad de intcreses. abarca tanto las necesida-
des como las aspiraciongs. ¢l plano individual v social.
las detcrminacioncs materiales como inmaterialcs. los
clecmentos conscicntes como inconscicntcs.

Un aspecto importante en esta valoracion es quc
aunque la mtensidad motivacional pucde ser muy
variable de un cstamento social a otro. sc diria que sc
trata de un objctivo humano terminal. vivir cada dia
cualitativa v cuantitativamente mejor.

- Las crisis cconomicas v politicas de covuntura
ticnden a alterar los indicadores. “duros™ (politica
ambicntal. macrodesarrollo tecnologico. ctc.. pero di-
ficilmente modifican los “blandos™ o propiamente
culturalcs.

- Por ultimo los individuos sentiran satisfaccion
de la calidad dc su vida. su nivel de desarrollo. sus
rclaciones con ¢l ambiente sicmpre que pucdan csperar
dccsos conceptosy dela socicdad cicrto tipoyv cantidad
dc logros. En esta perspectiva es esencial la impor-
tancia instrumental y la responsabilidad social que
tiene sobre el entorno el impacto delainformacion”.

Los indicadores de la “dimension
ambiental” son aquellos que permi-
ten evaluar ¢l desarrollo relativo de
las condicioncs existenciales del hom-
bre en sociedad. Entre las mas comu-
ncs figuran:

- La cducacion v ¢l trabajo
como medios dc logro de movilidad
social.

- Las condiciones de habitat (vivienda. scrvi-
ci0s. cspacio. clima) como niveles de calificacion del
mcdio ambiente ecologico.

(2)  Alfredo Keller Roche. Revista Contaminaciones No. 3, julio-septiembre 1990. pag. 74-80.
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- Las condiciones cconomicas generadoras de
cmpresas familiares como instrumentos de aceeso o
bienes de consumo del nivel relativo de confort.

- La acccesibilidad a las nstituciones interme-
dias (partidos politicos. sindicatos. gremios como ins-
trumentos de participacion social

- Laaccesibilidad alos medios de comunicacion
social como mccanismos de cvaluacion del entorno ¢
mstrumento para la toma dc decisiones cconomicas v
politicas.

CRITERIOS ETICOS EN
EL MANEJO DE
LA COMUNICACION AMBIENTAL

Dada la importancia de esta problematica en ¢l mundo
modcrno. la accion informativa debe ser guada por
criterios cticos. de responsabilidad social. orientada al
bicn comun v a su contribucion social.

Es funcion primordial dc los medios v responsabilidad
de los comunicadores educar sobre los desafios que
plantca ¢l problema dcl medio ambiente. orientar
sobre la verdad de la problematicaccologica. mover a
la accion. impulsar campaiias cducativas. de preven-
cion v de respeto por ¢l medio ambicente.

11

En la labor informativa. centrada desafortunadamente
en las catastrofes o dafos ccologicos. debe el
comunicador:

- Establccer una proporcion directa entre su
responsabilidad v la credibilidad a que aspira.

- Propiciar procesos de reflexion favoreciendo

clejercicio de la mterpreta-
cion v comprension de los
textos periodisticos.

- Ubicarcl fenomeno
v establecer diferencias. no
aventurar juicios de respon-
sabilidad. n1 interpretar
irreflexivamente buscando
culpablcs.

- Definir claramente
la accion informativa cn la
prevencion. la situacion cn
si v posterior a los hechos.
La credibilidad  dcl
comunicador aumenta ¢n
proporcion a su relacion de
continuidad con la crisis.

- Es nccesario diferenciar la informacion de
acucrdo con la diferenciacion de los medios. para
aprovechar las ventajas comparativas en favor de una
micjor v mayor informacion.

-Hay un saber cientificode alta credibilidad que
¢l comunicador debe mirar v acatar privilegiandolo v
distinguicndolo dc su propio conocimiento de los hc-
chos.

- Entodo caso. ¢l comunicador debe privilegiar
aqucllas tematicas que son de caracter prioritario cn
los problemas del pais.(3)

PROPUESTAS
DE COMUNICACION

El pensar en ¢l desarrollo de una propucsta de comu-
nicacion cs neeesario plantear unos presupucstos basi-
cos. que sc constituven en ¢l fundamento o soporte de
la misma

(3} Giildardo Lotero. Revista de Comunicacion No. 12 de 1959 Crisis v situaciones de emergencia.
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Retomemos algunos va plantcados:

a. Criterios ¢n cuanto al mangjo de la informa-
cion cspecializada asi: gencrales. ambientales. juridi-
cos v culturalcs. Ellos nos permiten establecer el marco
conceptual necesario para ubicar la problematica.

b. Criterios ¢ticos en cuanto al manejo de la
informacion sc reficre, apuntan neccsariamente a la
responsabilidad social frente a un tema tan delicado y
de tanta trascendencia.

FORMULACION DE
ESTRATEGIAS
DE COMUNICACION

-Unaprimera estrategiacs fomentar las relacioncs de
mutuo apovo entre comunicadores v ambientalistas o
cientificos del medio ambiente. con el fin de establecer
prioridades en cuanto a la tematica v rcalizar propucs-
tas comunicacionales dc acucrdo con cllas.

Hay que recordar sin embargo. que solo la comunica-
ci6n no podra constituir una alternativa de solucion cn
si misma v debcra estar asociada a propucstas de
caracter intcgral que otrasdisciplinas v otras cntidadcs
gencren.

En este sentido cs vital la presencia v los aportes de la
cducacion v lacomunicacionpara laredefinicion de las
politicas ambientales, aplicacion adecuada de las dis-
posicioncs lcgales. la promocion v difusion de los
avances cicentificos sobre los impactos ambicntalces. la
planificacion nacional dcl ccodesarrollo. la comunica-
cion objctiva sobre las innovacioncs que reduzean los
dafios ccologicos. ctc(4).

Frentea estos nucvos compromisos laagenda para esta
década registra la nccesidad dc priorizar acciones.
reunificar acciones de coopceracion regional v conside-
rar nuevos sectores de poblacion hacia quiénes dirigir
los csfuerzos:

l. Investigar la comunicacion sobre ¢l medio
ambiente en todos los niveles del sistema educativo con
¢l fin de dctectar la percepeion humana sobre las
rclaciones hombre-naturalcza. identificar los niveles
de conocimicntos v actitudes sobre ¢l medio ambiente

2. Capacitacion que incremente ¢l disciio. admi-
nistracion v ¢jccucion de provectos a nivel micro v
macro social: en las arcas dcl desarrollo ambicntal.
Identificamos como sujctos prioritarios de dicha capa-
citacion al sector docente por su papel protagonico cn
cl sistema educativo v a los comunicadores socialcs
por su papcl de orientador dc la opinién pablica.

* 3. Desarrollo de nucvas estrategias de motiva-
cion, informacion. dirigidos a los nifios v jovencs
tendientes a cstimular los trabajos colectivos:

- Albumcs cducativos (flora. fauna. ctc.)

- Publicacion dc suplementos infantiles

- Programas cspecializados dc T.V.

- Organizacion dc parqucs v jardines botanicos
dentro dc los centros escolarcs

- Cartillas ecologicas

- Dramatizacion con el tema ccologico

- Litcratura infantil. ctc.

4. Ampliar los cspacios v cobcertura de los
programas v acciones provectados cn los medios ma-
sivos de comunicacion con ¢l fin de lograr mayor nivel
dc impacto cducativo c¢n la  audicncia.

(4)  Heana Golcher. Los Medios de Comunicacion Social v su participacion en la Fducacion Ambiental. Fn los
paises del convenio Andreés Bello. Revista Ciencia v Tecnologia No. 20, 1990,
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“Las acciones por desarrollar en la presente década
deberan conducimos a generar los mecanismos que
permiten una real coordinacion nacional v regional de
programas que tiendan a fortalecer las estrategias de
las cntidades no gubcrnamentales, conjuntamente con
los organismos intcrnacionales, redimensionando el
protagonismo estatal que origine nuevas dinamicas de
voluntad politica para administrar mas que teorizar,
para comunicar mas que informar, para prevenir y
motivar mas que sancionar v decomisar en una pala-
bra. para educar con criterio futurista.

Enel fondo lo que mas demanda esta década es menos
retorica v mas accion de nuestras plataformas de
trabajo " lleana Golcher.

ESTRATEGIA
EDUCATIVA-COMUNICATIVA

“Todo proceso educativo implica también un proceso
de Educacion. Dealli 1a necesidad de que quienes estén
interesados en desarrollar acciones educativas entre la
poblacion general, tengan ademas del conocimiento
adecuado v actualizado de la materia que cultivan, al
menos. informacion basica acerca de los mecanismos
con que opera la comunicacion productiva entre las
personas. Y mcjor aun informacion y habilidad para
utilizar las posibilidades educacionales que ofrecen los
diversos medios de Comunicacion Social.

“La Educacion Ambiental por tanto. se asume aqui
como un proceso formativo, mediante el cual se busca
que el individuo v la colectividad tomen concicncia de
las formas de interaccion entre la sociedad v la natura-
leza. para que actuen integrada v racionalmente con un
medio ™. En otras palabras. se basa cn el conocimiento

y laaccion y precisa llegar a los mas amplios sectores
de la poblacion (5).

Desde otra dimensidn, sin embargo. gracias al avance
de la tecnologia electronica, casi la totalidad de la
poblacion de la subregion, tiene acceso a informacion
variada y actual, a través de los medios de Comunica-
cion Social. tales como la radio v la T.V, los cuales
llegan incluso a la poblacioén, principalmente urbana.
Existe ademas una quinta forma de Comunicacion
Social que conforma lo que se conoce como “medios o
formas alternativas de Comunicacion Social™. ellos
son entre otros: el teatro popular, impresos populares,
como castillos y dias de campo, etc.

La existencia de todos estos medios o formnas de llegar
a la poblacion con mensajes ambientalistas construc-
tivos, hace posible que la educacion, en su calidad de
no formal, pueda efectivamente alcanzar a toda la
poblacion en una aproximacion creativa y sugestiva.
susceptible de influir en las personas v comunidades
para desarrollar un comportamiento ambientalista
positivo, via una Educacion Ambiental Dinamica.
participativa y estimulante. para hacer a la gente
consciente de su derecho y de su obligacion. para
disfrutar v mantener, respectivamente, un ambiente
saludable y compatiblc con la condicion humana. Para
ello resulta necesario el apoyo directo de los medios de
Comunicacion Social, solo asi. se podra tener resulta-
dos de importancia en el corto. mediano v largo pla-
z0.(6)

(5)  Alesas de trabajo con ambientalistas v comunicadores. Revista Ciencia v Tecnologia No. 19 Bogotd, 1990,
(6)  1hid Nesas de trabajo con ambientalistas v comunicadores.
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