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COMUNICACION,
PUBLICIDAD, TV, SATELITES

Es algo de grandes proporciones y
sin embargo los expertos aseguran que sdlo es el inicio.
Se trata de la Revolucion en las comunicaciones,
consecuente a los aportes de la tecnologia, que trans-
forma la politica, las ideas. la cultura y hasta los
comportamientos de los consumidores. Estos seran
manipulados gracias a una red dc mas de 200.000
monitores de computador conectados entre si, que ya
esta operando, por medio de lacual se puededespachar
una informacion instantanea, dicha informacion se
multiplica a su vez en cantidad de terminales.

Todo esto es posible gracias al poder de los computa-
dores. a los adelantos en el software, a los satélitcs, a
los cablcs de fibra Optica y a las transferencias electro-
nicas de alta velocidad. Todo lo anterior da por resul-
tado un mercado global mundial en donde la nucva
comunicacion. la publicidad y la propaganda juegan
un papcl decisivo. Nunca habian sido tan importantes
“el Saber” y “"el Pensar” en términos de comunicacion
persuasiva para la publicidad y la propaganda: cada
vez es micnos importante conocer los sistemas elemen-
tales del manejo operativo de los medios de comunica-
cion.

La revolucion en comunicaciones tiene su influencia
politica y social en un mundo con mas de 600 millones
de televisores. Los televidentcs son consumidores de
noticias. ideas y bicnes comerciales. Los gobiernos se
encucntran cada vez mas en mayores dificultades para
que sus pueblos ignoren catastrofes como la de
Chemobyl, que fue registrada por un satélite comercial
francés v a su veztransmitida al mundo entero incluida.
naturalmente. la Union Soviética. La represion del
gobierno chino en la Plaza de Tiananmen fuc filmada
y difundida al mundo entcro. los mensajes en fax
alertaron a la poblacion mundial sobre lo que ocurria
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alli. La caida de los regimenes de Europa Oriental en
1989 fue reseinada y fotografiada para todos los paises,
incluyendo los vecinos. La television en los afios 60
ayudo a tomar conciencia al publico americano sobrc
las implicaciones morales de la guerra dc Vietnam.
hecho quc influyé decisivamente en los cambios poli-
ticos del gobierno de los Estados Unidos.

Las mismas estrategias de comunicacion que sc apro-
vechan cn la propaganda para lo ideoldgico vy lo
religioso se utilizan con gran habilidad para mover los
intereses economicos de las multinacionales. Asi sc
cambian los usos y comportamientos de enormes ma-
sas de consumidores que se acostumbran a utilizar
determinados productos y a vivir valiéndose dc cicrtos
servicios: ¢quién no usa crema de dientcs? ;qui¢n no
habla por tcléfono? Son dos grandes ncgocios intcrna-
cionales.
¥

La misma television que nos muestra la dcforcstacion
v los huecos cn la capa dc ozono, filma los cstragos
causados por ¢l hombre en los paises del sur de Sahara.
y luego magnifica y pinta en todo su esplendor una
pluma Mont Blanc y un maletin Vuitton, objetos que
menos del 1 por 1.000.000 de los habitantcs de latierra
tendra poder adquisitivo para comprar. La tecnologia
usada en la produccion y en las artimafias de la
comunicacion publicitaria para esc maletin y esa plu-
ma transpasan barrcras gcograficas y politicas cn
segundos. Por ¢jemplo, es interesante saber que las
ventas de Mont Blanc se hacen en su mayoria durantc
vuelos internacionales. sin pago de impuestos. a un
publico de alto poder adquisitivo que sc convierte cn
“targct”. Al abordar cl avion va ha rccibido la dosis
suficientc dc comunicacion persuasiva para tomar la
dccision de comprar la pluma.

La apertura economica al comercio mundial, ademas
dcla vamencionada revolucion de las comunicacioncs.
propicia la era de las emprcsas transnacionalcs quc
realizan sutiles pcro cfcctivos cambios en ¢l comporta-
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micntode grandes masas humanas. Si la comunicacion
v la publicidad entienden ¢l reto. jugaran ¢l papel
oportuno. advirticndo la conveniencia de que lo hagan
con principios ¢ticos. El problema no ¢s cosa menor.
tampoco una avalancha incontenible, pucs nunca la
capacidad delhombre paracomunicarschabiasidotan
conscientemente decisiva en ¢l momento de influir en
las formas dc¢ comportamiento de los demas scres
humanos. Lo intcresante para paiscs como Colombia
¢sque. al tiempo que se dan ecnormes transformacionces
en lo macro, sc jucga un papel importante ¢n los
micromundos sociales v cconomicos de todos los rin-
conesdce laticrra. La globalizacion de la cconomia v de
las tendencias sociales ¢s un hecho irreversible.

Hacce apenas unas décadas. ¢l pen-
sador m¢jicano Octavio Paz dccia
hablando dc Latinoam¢rica: ““Sicm-
pre llegamos tarde al balance de la
historia™. Hoy va no c¢s asi: gracias
a la red mundial de comunicacion.
un cstudiante de publicidad partici-
pa ¢ mfluye dircctamente en la so-
cicdad en que se muceve v ¢sta a su
vez esta interrelacionada con ¢l
mundo cntero. Lo que si ¢s necesa-
riocs quetanto clestudiante como la
Universidad enticndan la dimension
global quc sc csta viviendo. No de-
bemos cacr en la triste 1dea de que
somos pequeios engranajes de un
proceso en ¢l cual se viaja sin desti-
no conocido.

I.D.H.

Una prucba importante de los cambios consccucentes a
la revolucion de las comunicaciones cs ¢l nucvo Indice
de Desarrollo Humanoadoptado pororganismosdce las
Naciones Unidas.

Estc nucvo sistema de medicion agrega clementos
cualitativos ¢n los que influve la ¢tica social. El solo
Producto Nacional Bruto dividido per capita csta
pasado d¢ moda.

ElIndicc de Desarrollo Humano implica ¢ interrclaciona
tres clementos:

a) La cxpectativa de aiios de vida al nacer.
b) La rata dc alfabcetismo centre los adultos
¢) El producto nacional bruto per capita.

Sc estudiaron 130 naciones de la tierra. La que peor
clasifico fuc Niger que csta en ¢l numero | con una
expectativade vida de 435 anos. All.
solocl 14% dc los mayores sabe leer.
v ¢l producto nacional bruto per
capita cs unicamente de 432 dolares
al afno. 130 pucstos mas adclante
cesta ¢l Japon. con 78 aios de expec-
tativa de vida: ¢199% dc los mavores
sabe leer. v ¢l mgreso per capita
anual ¢s de 13,135 dolares al afo.

Colombia ticne 65 aiios de expecta-
tiva de vida: ¢l 88% dc los adultos
sabeleer. v elingreso per capitacsde
3324 dolarcs al ano. Respecto a los
130 paiscs estudiados. estamos colo-
cados ¢n un buen lugar. ¢l numcero
86. El pucsto nimero 112 lo ocupa
Estados Unidos. ¢n dondc ticnen 76
afos de expectativa de vida. ¢l 96% dc los mayvores
leen. v el ingreso per capitacsde 17.613 dolares al aiio.

Los paiscs que ocupan clmejor pucstoencl 1.D.H. son:
Inglaterra. enel 1212 Dinamarca enel 122: Franciaen
cl 123 Australiaencl [ 24: Noruegacenel 125: Canada
encl 126: Holanda encl 127: Suiza encl 128: Succia
encl 129 v Japon en ¢l 130,
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Los paiscs cstadisticamente cercanos a Colombiaen ¢l
I.D.H. son: Jamaica cn ¢l pucsto 87. Kuwait en ¢l 88,
Vencezucela 89, Rumania en ¢l 90, M¢jico en ¢l 91

Los pcor calificados son. Niger . Malt 2. Burkina
Faso 3. Sicrra Leona 4. Chad 3

Los anterior nos enseia aspectos practicos v concretos
de lo que se esta produciendo gracias a larevolucion de
las comunicaciones v ¢l surgimiento del imperio de la
cconomia globalizada. cuando las transnacionalcs juc-
gan papcles atn supceriores a los mismos Estados

LA SOCIEDAD
POST-CAPITALISTA

El paso a la socicdad post-capitalista comenzéd poco
después termmada la Segunda Guerra Mundial. Una
década despucs se acuiio ¢l término “trabajadores del
conocimicnto” . asi como también “Sociedad Post-
Capitalista™
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Solamente con ¢l colapso del Marxismo como ideolo-
gia v del Comunismo como sistema se¢ pudo hacer
claridad sobre los coneeptos. La bancarrota ¢n lo
moral. en lo politico v en lo cconomico del Marxismo
v del Comunismo no parceen ser el final de la lusto-
ra . Los cventos de los anos 89 v 90 fucron mas bicn
¢l final dc una clase de historia. Habian pasado dos
siglos v medio de dominio de una especice de religion
que principio con la Revolucion Industrial.

Las mismas fucrzas que destruveron al Marxismo
como idcologia v al Comuntsmo como sistema social
hicicron obsolcto al Capitalismo. Esta fuc la realidad
dommante. mientras ¢l Marxismo fuce la ideologia
social triunfante: ambas cstan sicndo rapidamente
superadas por una sociedad nucva v diferente.

Esta socicdad diferente no sera un “anticapitalismo™.
pucs muchas instituciones del capitalismo sobrevivi-
ran. como por ¢jemplo los bancos. pero cstos tendran
otro papcl. La cs-
tructura social v su
dinamica cconomi-
cadcfiniranloscre-
dos. gracias al pa-
pel extraordinario
quc jugaran la per-
suasion. la comu-
nicacion. la propa-
ganda v la publici-
dad.

Elorigen de la pro-
duccion nocs vacl
capital. tampoco
los recursos natu-
ralcs. tampoco cl
trabajo. sino los
“conocimicntos’ .
El mundo del siglo
XX se¢ debatio en-




Conocimiento v Revolucion

tre Marxistas v Keyvnesianos. Entre estos altimos. los
[lamados Ncoclasicos dijcron quc los “valores™ agre-
gados mas mmportantes cran la productividady la
innovacién. Nocstabanmuy Icjos delarcalidad. v este
fuc ¢l micio de la nueva cra de los conocimientos. Con
razon van aparcciendo terminologias como ““trabaja-
dores del conocimiento™. “¢jecutivos del conocimien-
to” v “profesionales del conocimiento”. gencraciones
maravillosas que aplica ¢l Saber a la produccion. asi
como ¢l Capitalismo. cn tanto que sistema. aplicaba ¢l
capital a la produccion.

Aparccera un hombre de conocimientos. v jugara gran
papel en la formacion de este personaje la comunica-
cion. la persuasion. la propaganda v la publicidad

Scdara cste proceso gractas a las unmiversidades v a las
transnacionales. que con sus nucvas cstrategias de
comunicacion conduciran ¢l mundo a una nucva cra.
Tambicn scran decisivos en ceste proceso quiences ten-
gan vision a nivel macro: solo la ignorancia scra
garantia dc mediocridad v fracaso.
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