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La Responsabilidad Social Empresarial
y la Cooperacion Internacional

Dos lenguajes que se pueden encontrar

Presentacion

El primer lenguaje: la
Responsabilidad Social
Empresarial
La Responsabilidad Social Empresarial —-alo largo
del texto RSE- es un temay una practica que se ha
asentado con especial fuerza en el escenario
académico y empresarial. El tema no puede ser
rotulado solamente como de «moda», ya que se
corre el peligrode simplificarloo menospreciarlo.
Mas bien hay que decir que la RSE es un tema y
una practica vigente y necesaria, en un mundo
urgido por la solidaridad universal de lasempresas
y de los ciudadanos para solucionar las grandes
problematicas que se presentan en diversos

contextos.

En el campo de las constataciones, hay que decir
que la RSE es un concepto que tiene multiplicidad
de sentidos, lo cual no es de sorprenderse, ya que

para dialogar

Nicolds Fernando Molina Saenz

ha pasado por las discusiones de empresarios,
académicosy comunidades. Pero si se examinan
las multiplesdefiniciones que se han dado sobre
el concepto, se constatan elementosvaliososque,
integrados, pueden alimentarel concepto:

1. La decisién de adoptar un determinado
modelo de RSE le corresponde a la
direcciondelaempresa.

2. LaRSE, comocomponentedelfendmeno
organizacional,debe pasar porelllamado
proceso de gestion de las organizaciones,
que equivale a decir que debe ser
planeada, evaluada, controlada, dirigida 'y
ejecutada, loquelaingresaalcampodela
racionalidad administrativa.

3. El cumplimiento de la RSE es un
compromiso que debe asumircadaunode
los departamentos o integrantes de la
organizacion.
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4. Las acciones de la RSE deben dirigirse a
cada uno de los grupos de interés de la
organizacion, para que de esta manera sea
integral.

5. Como la responsabilidad descansa en la
libertad de la voluntad, la decisién de
aplicarla RSE es voluntaria de laempresa y
va mucho mas alld de la mera

obligatoriedad juridica de cumplirconlo

que lasempresas deben acatar por ley.

6. LaRSE, enloquetiene queverconelgrupo
deinterés comunidad, se da especialmente
hacia los conglomerados asentados en el
campo de accion de las empresas. Se dice
especialmente porque se da también el
caso de algunos ejemplos de RSE que se
dirigen haciacomunidadesque no se ven
impactadas por la actividad comercial o
productiva de las empresas.

7. Sevalora altamente el mecanismo de las
alianzas intersectorialesentrelas empresas,
gobierno central o local y las comunidades
como un mecanismo idéneo para lograr
un mayor impacto desde los modelos de
RSE.

8. Un alto niumero de modelos de RSE
incorpora unelemento importante: desde
ellos se busca acompanar a las

comunidades en procesos productivos,

econdmicos, sociales o culturales con el
objetivo de que logren la autogestion
comunitaria.VY es en esta caracteristicade
la RSE donde se puede lanzar un hilo
interesante con el sequndo concepto de
este articulo: la Cooperacion Internacional
para el Desarrollo, adelante C.I.D.

El segundo lenguaje: la
Cooperacidon Internacional para
¢l Desarrollo.

La Cl.D.en suscomienzos se pensécomolamera
presentacién de proyectos por parte de gobiernos
locales y comunidades a diversos cooperantes
internacionales para la consecucién de dineros
que debian aplicarse en iniciativas claramente
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identificadas. Pero como consecuencia de un muy
buen recorrido por los caminos de la C.I.D. hoyla
entendemos como un fenédmeno complejo en el
gue intervienen y se relacionan dimensiones
politicas, econémicas, socialesy culturales, porno
hablar de complejos
administrativos que hay que aplicar para la

los mecanismos
presentacion y ejecucion de proyectos. Al igual
que el concepto de RSE la C.I.D. tiene varias
definiciones, perolaque proporciona larisolidaria
se presenta como oportuna para iniciar el debate.
«Conjunto de actuaciones de cardcterinternacional
orientadasalintercambio de experiencias y recursos
entre paises (...) para alcanzar metas comunes
basadas en criterios de solidaridad, equidad,
eficacia, interés mutuo, sostenibilidad y
corresponsabilidad.

Anteriormente se pensaba que la C.I.D. solo se
practicabaentre paises del norte —que tenianlos
recursos—y los paises del sur-desprovistos de ellos-
.Perounaindagacion profunda revel que también
se presenta una C.I.D. entre paises del sur hacia
paisesdel norte; entre paises del sur hacia paises
del sur.

Colombia: un pais necesitado
dec los dos lenguajes
Colombia es un pais que en muchas de sus
regiones presenta lo que Kliksberghadenominado
como «lapobreza paradojal» (Kliksberg, 2006), esto
es, regiones que a pesar de tener enormes
potencialidadesenrecursos naturales, la poblacién
presenta altos indices de desnutricion,
analfabetismo, violencia estructural o directa,
inequidad de género, etc. Esporloanteriorque
estas regiones requieren de la presenciade la C..D.
y que las empresas asentadas en su territorio

asuman con seriedad e integridad la RSE.

Colombia cuenta ya con una historia bastante
interesanteenla C..DyenlaRSE,y varios procesos
de sistematizacion que se estan llevando a cabo
en lasregiones,arrojaranvaliososaprendizajes que
se han logrado desde experiencias exitosas,
innovadoras y que han contribuido de manera



significativa a disminuir las graves problematicas
que se dieron en algunos territorios.

Pero lapregunta que acé se planteaes lade ;Puede
interactuar, de alguna manera, la C.|.D que apoye
proyectos de desarrollo humano y modelos de
RSE locales en los que ambos salgan ganando? La
experiencia nos muestra que desde hace algin
tiempoestaninteractuando ambos esquemas para
el desarrollo, en muchos casos, con resultados
positivos paraambas partes.

Delas multiples experiencias existentes en nuestro
pais, se referenciard a manera de ejemplo el I
Laboratorio de Paz -en adelante lILP-, que ha sido
subvencionado por la Union Europea, y para cuyo
desarrollo el Programa Desarrollo para la Paz,
PRODEPAZ, creado en 1999 como parte del
esquema de RSE de las empresas del sector
energético ISA e ISAGEN, sirvid deente administrador.

Los Laboratorios dec Paz:
Un cscenario propicio para la
relacion entre RSE y la C.I.P

Los Laboratorios dePazseimplementaron desde
los llamados Programas de Desarrollo y Paz, en

siglas, PDP’s, los cuales se constituyen en actores
regionales altamente reconocidos. En Colombia
se han llevado a cabo tres Laboratorios de Paz: el
primero se implementd en la Region del
Magdalena medio; el sequndo en el Oriente
antioqueno, Norte de Santander y Macizo Alto
Patia; y el tercero en la region de los Montes de
Maria(Bolivary Sucre) y Meta.

Peroel lILP en si mismo es unlaboratoriopropicio
paraestudiarlarelacionentrelaRSElocalyla C.I.D.
En Antioquia se generd en 1999 el Programa
Desarrollo para la Paz, PRODEPAZ, con el fin de
materializar, en parte, la RSE que desde las
empresasdelsectorenergético, ISA e ISAGEN, se
dirigia al grupo de interés sociedad. Desde un
inicio, las juntas directivas de ambas empresas
vieronenla C..Dunimportantealiado para sumar
recursos y apuntar al cumplimiento de unos
mismosobjetivos. Sus propios gestores recuerdan
que cuando se estaba pensando en la
funcionalidad de la Corporacion PRODEPAZ,
quedo claroqueéstedebiaservir de medio para
lallegada de dineros de C.I.D. a la regién, lo cual
se cumplié desde uninicio. Los cooperantes con
los que se trabajo fueron:

Cooperante Proyecto Ano
OIm Formacion paralaintegracion

de redes sociales. 2001-2002.
CAF Construccion de planes

zonales comunitarios. 2001-2002.
USAID-FUPAD Entables paneleros;

establecimiento de alianzas

regionales. 2003-2004.
GOBIERNO JAPON Entablespanelerosy COSER

(confecciones) 2004-2005.
UNICEF Retornoa laalegria:poblacion

infantily juvenil ensituacién

de vulnerabilidad. 2004-2005.
PNUD-ASDI Medios de comunicacion

y conflicto. 2005-2006.2008.
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Cooperante Proyecto Ano
PNUD Sistema regional de planea-

cién; Mapa de actores;

proyectos hortofruticolas. 2005-2006
CANADA Nuestra Opcidn la Vida:

con jovenes. 2006-en curso.
Ccisp Entables paneleros. 2004-2005.
UNFPA Diagndstico de salud sexual

y reproductiva. 2005-2006.
PMA Programa Mundial

de Alimentos. 2006-2007.
OoIM Renacimiento a la vida. 2007-2008.

Pero en el ano 2003 la organizacion asume una
de sus decisiones mas importantes de toda su
historia: ser el motor administrativo del lILP, que
se constituyd en la inversion de C.I.D mas
significativa quehallegadoalaregion del Oriente
antioqueno, la cual estaba atravesando por
situaciones de extrema pobreza y una situacion
deviolencia alarmante.

Pero si bien la Junta de la Corporacion desde un
comienzo vio en la C|.D un aliado interesante,
con el lILP las consideraciones eran otras muy
distintas: en primer lugar, la llegada de 11 millones
de curos representaba un riesgo para la
Corporacion, puesto que despertaba demasiadas
expectativas enlosgrupos asociativos de la region,
que por derecho propio accederian a esos recursos
en la medida en que presentaran proyectos que
cumplieran con las condiciones técnicas exigidas
y con la pertinencia que se requeria; en segundo
lugar, los desembolsos delos dineros tomarian un
tiempo, y lapreguntaobviaerala de, en caso de
que se demoren los desembolsos para los
proyectos aprobados ;los beneficiarios de los
mismos en quién delegarian la responsabilidad?
Indudablemente en PRODEPAZ, la cual se habia
caracterizado por generar confianza ante sus
grupos de interés mediante el cumplimiento de
suscompromisos;en quintolugar, el recibimiento
del lILP implicaria el aumento de la planta de
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profesionales encargados de realizar los
acompanamientos de las comunidades, para lo
cual el Programa no necesariamente estaba
preparado, lo que implicaria un proceso de
reestructuracion considerable.

;Qué hacer frente a estos temores de la Junta?
El medio fue el dialogo entre los sectores
comprometidos: El gobierno nacional,
representado por ACCION SOCIAL, en cabeza
de Everardo Murillo Sdnchez; los sectores civicos
de la region, con Monsenor Flavio Calle Zapata,
Obispo de la Didcesis Sonson-Rionegro y
presidente de la Junta Directiva de la
Corporacion; los gerentes delas empresas |SA
e ISAGEN; elrepresentantedelaUnion Europea,
Nicola Bertolini. El didlogo se dio entones entre
quienestenia quedarseylaCorporacidonaceptd
ser el motor administrativo del [ILP, quedando
asi sellada una interesante relacion entre un
modelo de RSE y un cooperante internacional,
delacualsalieronimportantes aprendizajes para
ambos. En este articulo se denomina a la
interaccion entre las empresas y la Unidn
Europea como relacién, y no el de alianza, ya
que laalianza se dioentre la Oficina Presidencial
de Accién Social y la Unién Europea, lo que no
desmerita los aprendizajes y procesos
regionales logrados, sino queloubicaenunnivel
de anélisis diferente.



Los objetivos se compartian

Para que se dieran la alianza, era decisivo que se
presentara una similitud entre los objetivos del
Programa pensado como parte de la RSE de las

empresas y el que perseguia el [ILP, de no ser asi,
habria sido impensable. Los objetivos que se
desprendian desde los tres ejes para la ejecucion
de LP fueron:

Ejesdel LPII Objetivos Dimensiones Objetivos
PRODEPAZ
Culturade paz, Trabajarporlos Politica Acompanar a las
Derechos humanos derechos humanos comunidades para
yvidadigna. y por el ejercicio de que se empoderen y
los derechosy hagan efectivos sus
deberes deberespoliticosy
ciudadanos. reivindiquen sus
deberes ciudadanos.
Fortalecimiento Generar lazos entre Politica Contribuiral
Institucional, los gobiernos locales fortalecimiento de
Gobernabilidad y la sociedad civil. la institucionalidad
democréticay publicayasu
participacion relacionamiento con
ciudadana. la sociedad civil.
Desarrollo Impulsary Econdmica Acompanarel
socioeconémico acompanarla proceso de
sostenible. ejecucionde identificacion,
proyectos formulacion,
productivos ejecuciony
sosteniblesy evaluacion de los
sustentables. proyectos integrales
productivos.

Losresultados, dificultades y logros obtenidos en
cada uno de estos ejes han sido siempre
explicitados en una comunicacion permanente
entre el Programa, las directivas de las
empresas ISA e ISAGEN, ACCION
SOCIAL, la Unién Europea vy las
organizaciones e instituciones que han
resultado beneficiadas con las
del [ILP.
permanente ha ’

. &
subvenciones Esta /,

comunicacion
posibilitado despejar dudas y cualificar

mucho més los procesos.

Lo generado para cada una de
las partes en la relacion
rescfiada

Después de 5 anos de estar

funcionando el IILP, las partes

¢ reconocen que han ganado
importantes activos a lo largo de la

relacion:

El conocimiento adquirido: A lo
largo del proceso se han generado
valiosos conocimientos que las partes
estan capitalizando. Conocimientos

La Responsabilidad Social Empresarial y fa Cooperacion Intermacional




relevantes en los campos econdmico, politico,
social y cultural que se desprendieron y desprenden
delosejesestratégicos, alimentan puntosde vista
tedricos que se articulan enlas academias europeas.
También para las empresas ISA e ISAGEN se
convirtio en unafuente de aprendizaje inigualable,
ya que fue una manera de conocer e interactuar
con comunidades einstituciones de diversaindole
en el escenario de la C.I.D. Pero estos
conocimientos afloran gracias al proceso de
sistematizacionqueseestallevandoyenelqueha
puesto toda su atencion cada una de las partes
comprometidas. Pero de nada sirve la
sistematizaciénsinoseacompana de un proceso
devisibilizacion permanente en quese haga«visible
lo invisible», esto es, los logros obtenidos. Claro
esta que el proceso de sistematizacién también
debe develar lo que no ha funcionado
correctamente, aquellos errores que se pudieron
cometer por cualquiera de las instancias o por los
gruposque recibieron el aporte por partedelaUnion

Europea.

El fortalecimiento institucional: Los recursos
en si mismos no constituyen un fin, sino que
correctamente utilizados pueden ser un medio
para posibilitar condicionesdedesarrolloa nivel
local. Pueden ser dirigidos al fortalecimiento de
organizaciones de iniciativa comunitaria o
institucional, pero también pueden contribuir al
fortalecimiento de las instituciones que, como en
el caso resenado, un programa de desarrollo para
la paz, sirven de canales para que las inversiones
de C..D. lleguen a las regiones, puesto que una
pregunta que nunca deja de estar ausente es la
de ;Van a estarsiempre presentes las empresas,
en este caso ISA e ISAGEN, contribuyendo con
dineros a los Programas de Desarrollo y Paz? ;Qué
pasara el dia en que decidan retirar sus aportes?
En este caso, el conocimiento de los
procedimientos técnicos exigidos porla Cl.D., las
fuentes financiadoras y cofinanciadoras, etc.,
pueden salvar a las instituciones de su
desaparicion, pero estos conocimientos solo se
aprendeninteractuando con los cooperantes, de
una manera permanente a través de la
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presentaciony ejecucion de proyectos.Algo que
deben tener claro las instituciones que jalonan
proyectos y programas, «es que el desarroilo no
se hace solo con buenas intenciones, sino que se
requiere de recursos quedebenser correctamente
invertidos».

Gana la cconomia global
Javier Gutiérrez Pemberty sostenia en diversos
forosempresarialesy sociales que las empresas
no podian serviables en contextos en los que se
situaciones de violencia
permanente o de inequidad extrema, por loque

presentaran

trabajar la RSE, sostenia este empresario, era una
manera de trabajar por la viabilidad de las
empresas (Pemberty, 2001).La CID, eneste caso
lade la UE, puede propiciar también contextos
enlosque lasempresas de ese continente tengan
asegurada su estabilidad en nuestras regiones.
Este tipo de relaciones, RSE y C.I.D., pueden
también tener la finalidad de un crecimiento
econdmico, con repercusionesen un desarrollo
humano integral.

El horizonte de la relacion
futura entre modeclos de
RSE y C.I.D.

El escenario para el contacto entre RSE y CI.D.
estd abierto a multiples relaciones. Pero
igualmente hay un escenario que no puede ser
obviado y es el que ha disenado el gobierno
nacional parael ingreso de la C.I.D., y cuyos ejes
de trabajo son también materia propiciaparaque
se trabajen desde esquemas particulares de RSE.

Estos ejes son:

Objetivos de Desarrollo del Milenio:
acordados por la Cumbre que se celebrd en el
ano 2000 en New York y que se convierten en las
metas deseables que se deben alcanzar para el
2015 para todala humanidad. Sibien se ha escrito
bastantesobre ellas, aiin su conocimiento noforma
parte del patrimonio informativo de los
ciudadanos, lo que ha provocado su descono-
cimiento.Las metas son:



. Erradicar la pobreza extremay el hambre.
. Lograrlaensenanzaprimariauniversal.

» Promover laigualdad entre los génerosy
laautonomia de la mujer.

- Reducirlamortalidadinfantil.
- Mejorarlasalud materna.

. Combatirel VIH/SIDA, el paludismo y otras
enfermedades.

. Garantizar la sostenibilidad del medio
ambiente.

. Garantizar la sostenibilidad del medio
ambiente.

. Fomentar una asociacion mundial para el
desarrollo.

Lucha contra el problema Mundial de las
Drogas y Proteccion del Medio Ambiente.
Este es catalogado como un problema global.
Tienediversosfrentes:la produccion, el consumo
y la distribucion de las drogas. En el caso
especificamente colombiano, la siembra de las
plantas que producendrogas haocasionado un
deterioro ambiental considerable,que en muchas
ocasiones se ha visto reflejado en tragedias
humanasy enimpactos ambientales lamentables.
En este eje se presenta una enorme posibilidad
para hacer efectiva la alianza que aca se esta
tematizando.

Reconciliacion y Gobernabilidad

Una nacionqueatraviesa un periodo caracterizado
por el accionar de varios grupos violentos en
contra de toda la sociedad, y que asume la
tarea de trabajar en pos de deslegitimar
cualquier formadeviolencia, debe
estar preparada para recibir
a aquellos que deciden
reincorporarse a lavida civil y que
desean participar en los
mecanismos de la democracia %
para escuchar y hacerse escuchar
como condicidn para conviviren

sociedad; en cuanto al segundo

componente, la gobernabilidad es un aspecto
fundamental para asegurar una paz duradera.
Cuandono hay gobernabilidad se deja el espacio
para que otros actores lo llenen, en muchas
ocasiones,conmecanismos violentos. Para lograr
la gobernabilidad es fundamental trabajar a favor
del fortalecimiento institucional, tanto de las
organizaciones de la sociedad civil que participan
en la construcciéon de lo publico, como de los
gobiernos locales, que si estan bien informados y
dan paso a la participacion ciudadana en todas sus
manifestaciones, consolidan la gobernabilidad
democrética, la cual se presenta esencial para
lograrundesarrollo humanointegral.

En Colombia hay modelos de RSE que estan
coadyuvando, desde su dimensién politica, para
que procesos de reconciliacién y gobernabilidad
se den en los contextos de incidencia de las
empresas. Como ejemplo, se puede recurrir a la
Fundacion HOCOL, que afirma que también
trabaja «Desde la construcciénde lademocraciay
la ciudadania, (para) legitimar el Estado y no
generarrelaciones paternalistas».

3. Los aprendizajes generados
cn las relaciones que se han
cstablecido entre algunos
modeclos de RSE
y la C.ID.

En el rastreo que se realiz6 sobre algunos casos
enlos que se hanrelacionadolaRSE ylaC.I.D. se
han detectado unos aprendizajes valiosos que
incentivan a que este tipo de relaciones se sigan
presentado. Ademas, estos aprendizajes se tornan

en condiciones que deben guiar las relaciones.

Se debe construir un clima
de confianza
Es la primera condicion. La confianza se
debe construir, mediante el cumplimiento
de los compromisos adquiridos, la
transparencia en la informacion y la
comunicacion. Solo asi se pasara de
esquemas de meras «juntanzas enlasque
solo se trata de colocar dineros y nada
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mds» (Palacio, 2006) a verdaderas alianzas en las
gue se establezcan cambios esperados en los
contextos comunitarios de incidencias; los
aprendizajes que se desean generar para las
partes; ylas co-responsabilidades que se asumiran
en caso que se tenga algunimpacto no deseado.

Decben compartir un concepto

de desarrollo
El concepto de desarrollo humano integral y
sostenible fue un horizonte esclarecedor parala
experiencia rastreada. Este establece como pilar
fundamental que el desarrollo se debe construir
desde el interior de las comunidades, de abajo
haciaarribay queen él debenintervenirtodaslas
voces. En otras palabras, un ideal de desarrollo
incluyentey participativo. Desde esta perspectiva
no se aborda el desarrollo como mero crecimiento
econdmico, como mera generacion de renta. El
director ejecutivo del Programa Desarrollo parala
Paz, PRODEPAZ, afirma que «el referente tedrico
nuestro es el concepto de desarrollo de Amartya
Sen. Si ese es el escenario, vamos con los
cooperantes, si no se puede conseguir otra
organizacion para trabajar» (Palacio, 2006). Noen
vano REDPRODEPAZ, un escenario fundamental
para la C.I.D. proveniente del Banco Mundial y la
Unién Europea, asumié comounodesus principios
el reconocimiento de que todo su accionar debe
tener como fundamento «...que todos los seres
humanos somos iguales en cuanto a los derechos
fundamentales. Alcanzar la equidad como
igualdad de oportunidades y sentido del deber.
Practicar la solidaridad entendida como el
reconocimiento del otro como igual, especialmente
con los débiles, vulnerables, excluidos, pobres»,
(Redprodepaz).

Dcben existir unos minimos
comunes cntre los objetos y los
principios del direccionamicnto
cstratégico de la empresa local y

cl cooperante internacional
Es apenas obvio que se compartan los mismos
objetivos que animan el trabajo de ambas. Si el
esquema de RSE estd dirigido a trabajar en aras
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del fortalecimientoinstitucional paraque sedéla
autogestiéon comunitaria, en cualquiera de sus
dimensiones, politica, econdmica o social, es
apenas obvio que el cooperanteinternacional se
inserte en este mismo propodsito. Si se permite el
trabajo con uncooperantecuyo objetivo es distinto
al del modelo de RSE, se producira el
desdibujamiento de su identidad.

Es esencial que el modelo de RSE que decida
trabajar en relacion o con alianza con la C.I.D. lo
haga condignidad,yque no apele al reacomodo
de sus objetivos o estrategias con el solo fin de
captar dineros de cooperantes internacionales.
Estonoscolocaenla éticaque presuponeel trabajo
con la C.I.D y que igualmente se presenta como
unterreno propicio parael analisis.

Dcbe darse un didlogo entre
las metodologias y los términos
de referencia del cooperante
internacional y del modeclo
de RSE.

La Union Europea se presenta como uno de los
cooperantes internacionales mas interesantes,
puesto que hace presencia en diversos contextos
gue se encuentran en via de desarrollo. La
caracteriza la rigurosidad que le exige a las
organizaciones en laformulacion delos proyectos
y ejecucion de los mismos. Al momento de entrar
en relacion conella, se debe tener claro que esta
rigurosidad no es negociable para el organismo
supranacional.Enla primera convocatoriaque se
realizo dentro del lILP, se presentaron 42 proyectos,
de los cuales resultaron elegidos para la
subvencion4,yaque los restantesno cumplieron
con las exigencias técnicas, lo que causo un
enorme malestar entre las organizaciones que
habian presentado proyectos, al punto que
afirmaronquelaformulacién de estos proyectos
«exige tener una planta de expertos». Pero en las
convocatorias posteriores aumenté el nUmero de
proyectos elegidos porque cumplian con todos
los requerimientos exigidos. Las organizacionese
instituciones le dedicaron el tiempo a aprender
las metodologias para la presentacion y ejecucion

de los mismos.



La autonomia del modelo de

RSE frente al C.I.D.
El cooperante, por mas influyente que sea, debe
respetar la autonomia de la organizacion que
encarna la RSE de una empresa, y no tratar de
imponer procedimientos o reglas ajenas a la
institucion. Un cooperante internacionalmalharia
en tratar de dominar al modelo o la organizacion
gue lo encarna. Pero esto no sucedera en la
medida en que este ultimo deje las reglas claras
desde el principio. Cuando el cooperante se
marche, deben quedar importantes aprendizajes
en el modelo de RSE, pero eso no pude significar
ladesapariciondel mismo.

La capacidad para la
concertacion
Ambasinstancias deben estar en la capacidad de
concertar loque consideren concertable.Unade
las experiencias mas interesantes para la Union
Europea hasidoloquehatenido que replanteara
raizde sualianza con los Programas de Desarrollo
para la Paz. Un ejemplo bastante significativo fue
el de que en la primera convocatoria del LP se
invitd a las comunidades organizadas para que
presentaran proyectos, pero para la segunda se
extendio la invitacion para las organizaciones que
estaban enprocesode consolidacién. Este cambio,
que fue fundamental, nacié de un proceso de

concertacion.

Reflexion final

y fundamental
Desde una visiéon pesimista de larealidad social,
econdmica y politica, se podria concluir que
habitamos en el peor de los mundos: guerras,
hambrunas, violaciones sistematicas de los
derechos humanos, calentamiento global, porno
mencionar mas que unas cuantas plagas del
mundo contemporaneo.Que se presente auiin lo
anterior en nuestro mundo no deja de ser
paradodjico, ya que el ser humano camina de
manera indirecta en otros mundos; conoce los
fondos del mar; descompone el atomo en cuantas
partes se requiera; realiza operacionesde corazén;
etc. Pero ;jrealmente se estd en una sin salida?

iNo queda mas que constatar la desesperanza?
Pero es mas facildejarse llevar por los pesimismos
que constatar que infinidad de personas,
instituciones y organizaciones estan liderando
programas y proyectos de desarrollo humano
integral sostenible y sustentable, que tienen como
objetivo construir sociedades en las que sea
posible contar con un gran capital humano y social
yen las que no se atente contra el capital natural.
En este contexto, las religiones y las iglesias
pueden aportar grandemente, ya que hoy son
actores sociales de unaenormeincidencia en la
esferapublica, loquehadejadosinpisoaquellas
posturas filosoficas propias de la llustracién que
consideraban que la religién debia retirarse a la
esferaprivada de cadapersonay que porende no
podiaaparecer en la escena de lo publico.

LalglesiaCatdlicase constituyeen un ejemplode
esta presencia publica, puesto que desde diversas
actuaciones y reflexiones lidera una visién de lo
gue debe ser la gestion de las empresas y de la
economiay realiza una presencia activa en diversos
proyectos que persiguen la asistencia humanitaria
y elacompanamientoalas comunidades con miras
alaautogestion comunitaria en sectores como el
econdmico o lo politico, entendido este ultimo
en susentido mas amplio.

Uno de los aportes mas significativos de la Iglesia
Catolica es su llamado a relacionar de manera
permanente la ética con laeconomia; a considerar
de manera seria los impactos de la globalizacion;
yde pensar el tipo dedesarrollodeseable para las
sociedades del siglo XXI(311).

En el campo delos conceptos que animan esta
reflexion, el de la Responsabilidad Social
Empresarial yeldela Cooperacion Internacional,
Juan Pablo Il llamé la atencidén sobre la
obligatoriedad de «prevenir quelaglobalizacion de
la economia produzca los dahinos resultados de
unaexpansion incontrolada de intereses privados
ode grupos, es necesario que esté acompanadade
una cultura global de solidaridad atenta a las
necesidades de los mds débiles». Pero un hecho
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bien interesante es el de que el lamado de este
Pontifice no era ingenuo, sino que afirmaba que
la solidaridad ejercida desde la economia o la
empresa, redundaria en beneficio de todos,
incluso del mismo sector empresarial. «La
promocion de los pobres es una gran ocasion para
el crecimiento moral, cultural e incluso econémico
delahumanidadentera», (Sen &Kliksberg., 2007).
En este sentido, la afirmacién de quien fuera
gerente de ISA y hoy gerente de la empresa
colombiana ECOPETROL, Javier Gutiérrez
Pemberty, reconocido seguidor de los
lineamientos de la Doctrina Social de la Iglesia,
apoya la idea del Pontifice ya fallecido cuando
afirma «...para nosotros es claro que no puede

haber viabilidad empresarial si la
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sociedad no es viable. Nadie puede
pretender ser viable si el entorno a su il

alrededor no es viable. Todos tenemos fw:\\
que ser absolutamente conscientes de
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reflexiones que se realizan desdelalglesia Catdlica
en los campos de la administracion o la economia,
no se realizan desde un vacio teodrico, sino que,
por el contrario, se sustancializan en lo que se ha
denominado la Doctrina Social de la Iglesia, que
mas que un documento, son los lineamientos que
guian el obrar consentidode lalglesiay de quienes
se reconocen en ella como comunidad.

En el campo de lo econémico y de lo
administrativo, de la Doctrina Social de lalglesia
sedesprenden unasconcepciones de ser humano,
de empresa, de organizacidon de trabajo, de
relaciones laborales y de riqueza, de hondas
implicaciones para la Modernidad actual, que
perfectamente pueden iluminar
modelos y actuaciones de RSE que
\g puedan entrar en alianzas con
% cooperantes internacionales que
apoyen iniciativas de desarrollo
3 humano, y que respetenlaautonomia

de los modelos de RSE y de los Estados
en los cuales estos ultimos tienen

lugar.Sinduda, porque comolo afirmé

empresarial viable. Ese es el
convencimiento que ISA tiene hoy. Nopodemos ser
viables si la sociedad a nuestro alrededor no es

viable», (Gutiérrez, 2001).

En lo regional, los jerarcas de la Iglesia han
intervenido de manera decisiva para que las
empresasydiversoscooperantesintervengancon
recursos y conocimientos para que coadyuven en
la solucién de una serie de problematicas que
histéricamente las han caracterizado. Su incidencia
en la generacion de capital humano y social ha
sido crucial. Estas experiencias invitan a los
investigadoresde diversas disciplinas para que las
aborden, ya que desafortunadamente muchas de
ellas se encuentran sin ser conocidas o indagadas
desdelainvestigacion, perdiéndose una magnifica
oportunidad para aprender de ellas y replicarlas
en otros contextos.

Hay un punto que no debe perderse de vista y
gue conviene tenerlo siempre presente: las
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Juan Pablo Il «se necesita una nueva
cultura desolidaridadinternacional y cooperacion,
dondetodos, particularmentelas naciones mds ricas
y el sector privado, acepten su responsabilidad en
un modelo econdmico que sirva a todos» (Kliksberg
B.,2007). ;Podré existir una alianza con un objetivo
mas noble, mas cristiano?
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