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EL SIGILO MEDICO™"
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RESUMEN

Se hace un andfisis histbrico del sigiio médico, a partir del juramento hipocréti-
co. Se definen los deberes profesionales de los médicos y se reconoce el sigilo
profeslonal como el pllar fundamental de ka relaclén médico paciente. Final-
mente 5 dlscu’ren las excepciones al secreto médico.
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SUMMARY

An historical analysls of the medical secret was made, starting from the Hippo-
cratic oath.

The professional medicd resporwabliities are defined and it is stressed that the
medical secret sthe: moln basls for a comect physiclan-patient relationship.

Fnally there s @ dhcusslon on the excepﬂonol cases In wich the medical secret
could be revedaled.

Key words: Medical secret, medical deontology, medical confidence. - |

Cménch‘#rsseﬁbda durante e Simposio de Eﬂca Médica celebrado los dias 25 Y 26
1 e Marzode 1993 en Medeiin,
*  Médico Pediatra, Expresidente del Colegio Médico de Antioquia.
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Practicamente todos los médicos, ai
menos en Colombilaq, siguen Jurando
oremente, en el altar mayor de la
Universidad, prometiendo a ia Patria
y ponlendo ¢ Dios por testigo:

"Entregar su vida al servicio de la humani-
dad;

Otorgar a los maestros el respeto y gratitud
que merecen;

Ejercer la profesion dignamente y a concien-
cia;

Velar solicitamente y ante todo por la salud
del paciente;

Guardar y respetar el secreto profesional;

Mantener incélume el honor y las nobles tra-
diciones de la profesién médica,

Considerar como hermanos a sus colegas;

Evitar que se interpongan entre los servicios
profesionalesy el paciente los credos polfticos
yreligiosos, las nacionalidades, razas, rangos
sociales y econémicos;

Mantener mucho respeto por la vida humana
desde el momento mismo de la concepcion y

No utilizar, ni incluso por amenaza, los cono-
cimientos médicos para contravenir las leyes
de la humanidad”.

El onterior compromiso constituye la
esencla del juramento hipocrdatico,
gue es la mayor herencla que hemos
reclbido de la Escuela Hipocrética de
Cos.

Con el correr de los tlempos el com-
promiso dei Juramento Hipocrdtico se
ha expandido y actuallzado, hasta
llegar en el momento actual a poder-
se resumir los deberes profesionales

de los médicos, segun la sigulente
enumeracion:

1. Vocacién,
2.  Amor al ptélimo y a la profesién,

3. Preparaclén profesional, amplios
conoclmientos clentificos y estu-
dio continuado.

4, Devocidén por la profesién, que

supone dedicacién préactica
mente exclusiva a su ejerciclo y cuyo
fruto es la experlencia.

5. Solictud con sus pacientes.

6. Amor, consideracidén y respeto
hacla sus paclentes.

7. Relaclones pUblicas admirables.

8. Vida personal, familiar y soclal In-
tachabiles.

10. Amor, consideraclén y respeto
hacla sus colegas.

11. Célldo humanismo.

12. Adecuada presentacién perso-
nai,

La humanidad ha reconocldo tradt
clonaimente, con justisima razén, a
Hipbcrates como el precursor de la
Deontologia Médica. Especificamen-
te por el compromiso involucrado en
su Juramento que hace relacién al
contenido del numeral 6. amor, con-
slderacién y respeto haclasus paclen-
tes.

El aspecto tal vez mdas trascendentes
de este deber estd representado por
la guarda deisecreto o sigilo profesio-
nal médico.
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Todo lo que vea u oiga en mi trato
conios hombres, ya sea en el gjerciclo
de mi ministerlo o fuera de ély que no
deba ser revelado, lo mantendré se-
creto como cosasagrada’. Asireza el
Juramento.

Fue éstaianocién primigenia de Etica
Médica, aparecida en lossigios Vy IV
antes de Cristo.

El Juragrmento propiamente dicho
aparecid en el siglo de Pericies, en el
apogec del Individualismo; no se lo
menciond durante el periodo me-
diceval, dado el predominio de la vi-
da comunitaria, pero durante el mis-
mo lapso lo mantuvo vigente la Medi-
cina Arabe.

Ya en los primeros siglos del cristianis-
mo, los padres de Ia iglesia parango-
naban el Secreto Médico conla Con-
fesion.

Con el Renacimiento recobra el Se-
creto Médico su total vigencia: las
Facultades Médicas regiomentan su
cumplimiento por parte de ios gra-
duandos médicos, pero sélo con el
criteric de una obligacién moral, mas
no legal.

Luego de la Revolucldn Francesa, du-
rante elimperio, fue redactado y apli-
cado el Juramento de Montpellier, rel-
vindicando asi el Juramento de Hipd-
crates: *admitido en el Interior de los
hogares mis 0jos no verdn lo que alfi
pasa y mi lengua callard los secretos
aue me sean conflados’ (afho de
1810).

Posteriormente fueron los médicos
franceses los que libraron la campa-
na que dio base legal al secreto mé-
dico; entonces la violaclén del Secre-
to constituyd un dellto en Francia y su
observancla desde entonces ha sido

protegida por la ley (art. 378 del C.P.
Francés, ano de 1832). Este articulo ha
servido de base atodas las leglslacio-
nes que han consagrado el Secreto
Médico en el mundo.

Tal consagraclon del Secreto Médico
tiene un doble Interés:

Interés privado, pues protege la intimi-
dad de las personas y la famililar, fo-
mentando la confianza del paclente
hacia su médico.

Interés plblico, pues asegura el buen
ejercicio de una profesién de utilidad
comdn: el médico se constituye en un
depositario de los secretos del pa-
clente, haciéndose ast acreedor a la
conflanzay al respeto de la socledad
en generatl,

Nadie est& autorizado para desvincu-
lar al médico del secreto, ni aun e!
paciente, que ignora a veces en gran
parte lo que podria revelar a su médl-
co. Tampoco los herederos, pues el
secreto perdura aln después de la
muerte de! paciente.

Sinembargo, en nuestralegislacidénse
establece que el médico no podrd
negar el testimonlo que se le plde
cuande sea citade como testigo an-
te la Jjusticla,caso en el cual queda
fiberado de la guarda del secreto.

El secreto individual se considerd
slempre como un secreto absoluto. En
nuestros dias las nuevas modalldades
del gjercicio médico y las nuevas cir-
cunstancias de carbcter social, politi-
co y econdtmico, han eliminado el
car8cter de absoluto y en gran parte
lo han convertido en un secreto com-
partido: de médico a médico, de mé-
dico general a especialista, de médi-
co a enfermera o asistente, de médi-
co y asistente a la mecanoégrafa y al
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dictéfono, de éstos al archivero, del
equipo de un turno ¢l del otro.

Destaquemos desde ya que todo es-
te personal encajado en la asistencia
médica, sea médico o auxillar, tlene
la obligacién moral de guardar el se-
creto profeslonal, y el médico y la
Institucién el deber de hacer que el
personal colaborador la cumpla,
déndole a éste la deblda instruccién.

El contenido de la Historia Clinica, por
tanto, sblo deberia conocero el per-
sonal médico y paramédico compro-
metido por la reserva profesional y s
altarente peligroso que le sea entre-
gada al paciente o a la famllla. No
olvidemos que el Secreto funciona en
ambas direcclones; del enfermo ha-
cla el médico y del médico hacla el
enfermo. El enfermo confia al médico
sus secretos, pero el médico a veces
calla asu enfermo hallazgos clinicosy
conciusioines dlagndsticas que de
comunicdrselas podrian agravar sus
padecimientos.

"No hay Medicina sin confianza;
No hay conflanza sin conflidencia;
No hay confidencia sin Secreto
Médico® (Louils Portes).

Tarmpoco hay dignidad en el acto
médico sin secreto profesional.

El Secreto Médico es el pllar funda-
mental de la relacién médico- pa-
clente. Sin &l no existe la confianza y
esimposible el cuidado de ios pacien-
tes. Es el derecho a la Intimidad de
cada hombre y no debe revelarse,
por Justicla y respeto a la persona hu-
manda.

Ei Secreto Médico es el deber ético
primario del profesional. $61o0 puede el
médico excusarse de su-guarda por

razones muy graves: epldemias, ayu-
da alajusticia ante autoridades com-
petentes y por causas justas. La viola-
clén delSecreto Profesional no puede
implicar para el médico una respon-
sabilidad penal, a menos que se halle
Investido del cardcter del funcionarlo
publico; pero sipuede engendraruna
responsabillidad civil derlvada de cul
pa o negligencia, generadora de
clertos danos o perulcios.

No obstante, cuadiquiera que sea la
sancién, penal o civil, con que ésta
infracclén esté sanclonada en los cé-
digos, el secreto profesional ha sido
en todos los tiempos una obligacién
moral sagrada para el médico, asi
como para el abogado y para todos
los profesionales.

Desgraciado el médico que no sienta
profunda y seriomente este deber
que confiere sublime aureola asu mi-
sion; desgraclado sl por descuido o
ligereza o falta de atencién deja es-
capar algun particular del precioso
bagaje de noticias, de confidencias,
de confesiones que el cliente le ha
confiado, porque su reputacién sufri-
r& mds que sl cometlese un error cien-
tiflco, diagnéstico o terapéutico, o
una grave negligencia. La socledad
perdona mas facll estas fallas que
aqueiias que repercuten en la moral
© en el prestigio personal de quienes,
contra su voluntad o su deseo, ven o
saben publicadas intimidades que
slempre procuraron mantener secre-
tas.

Es el médico en efecto, depositario
de clertos hechos de naturaleza intl-
ma y recibe de sus clientes informes
confidenciales. Uno de sus deberes
més estrictos es guardar sllencio de lo
que ha comprobado o sabldo en el
ejerciclo de su profesion.
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Es como un Sacerdote: ia Inviolablll-
dad del Secreto Profesional se concl-
be de modo absoluto y debe preva-
lecer, salvo en limitados casos excep-
clonales que més adelante comenta-
remos.

Esta obligaciéon moral ha sido riguro-
samente respetada por ka comuni-
dad médica. Algunas facultades mé-
dicas laimponen bgjo su jJuramento a
sus graduandos. y fue Francia el pri-
mer pais que la consagré como una
obligacién legal, como queda dicho,
segun el art. 378 del C.P., desde 1832,
el cual reza asi: "Los médicos cirujanos
y practicantes, ast como los farma-
celticos, las comadronas y todas las
demdés personas depositarias, por ra-
zbn de su profesién, de los secretos
que se les confian, que, fuera de los
casos en que la leyles obligaa denun-
clarlos, revelaran esos secretos, serdn
castigadas con pena de prisibn de
uno a sels meses y muita de 100 a 500
francos’.

Esta consagraclén del Secreto Médi-
co tiene por objeto asegurar a deter-
minados secretos la barrera Infran-
queable deladiscrecidn, secretoscu-
yarevelaclén provocaria efectos mas
funestos que el mismo hecho, por gra-
ve que fuese, en quien hizo la confl-
denciqa.

De ahi la necesldad de confidentes,
médicos, abogados, efc. y todos sus
auxillares, cada uno enla esfera de su
profesion.

El buen funcionamiento de la socie-
dad exige que el enfermo encuentre
un buen médico, ellitigante un defen-
sory el catdlico un confesor. Esta doc-
trina en redlldad se ha universalizado,
al menos en su esencia, a lo largo y
ancho del mundo.

El secreto o confildencia hecha por el
cllente al médico se extiende a la
naturaleza de la enfermedad o de la
herlda, al prondstico y hasta a las cir-
cunstancias de la muerte.

Sinembargo, las condiclones de la vi-
da moderna han varkado en los Gltl-
mos tlempos. En ia actualidad el pro-
plo Estado es quien exige del médico,
en la represién de determinados deli-
tos que por su repeticlén y circunstan-
clas afectan a la sociedad misma, su
cooperacién ilimitada, Incluso la re-
velacién de hechos que entran de
lleno en la esfera del Secreto Profesio-
nal. Ejemplo hospitales oficiales y pri-
vados, Instituto de Seguros Soclales,
consultorios oficlales, etfc.

Por Secreto no se debe entender sdlo
la confidencia hecha con la adver-
tencia de que es secreta. Enfre médi-
co y cliente existe una especie de
pacto tacito; el enfermo debe contar
slempre con el sllencio del médico, sin
necesidad de advertirselo, sin necesi-
dad de decirle: "le confio a usted ésto
bajo secreto”.

El médico debe callartodo lo que ha
sabido o comprendido sin que se lo
diga el cilente, en el ejerciclo de su
profesién o con ocasién de él, Asi un
médico que presta sus serviclos & un
enfermo autor de un testamento no
infinge la ley sl extiende un certifica-
do en el cual sdlo acredtta que este
enfermo estaba sano mentaimente y
de espirttu, sin concretar la enferme-
dad que padecia.

Para que la divulgacion del Secreto
Médico constituya una infraccién ha
de ser voluntaria. Si la revelaclén es
resultado del azar, de una clircunstan-
cla fortulta, no da lugar a sanclén.
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No obstante todo lo anterior, digamos
que desde un punto de vista puro-
mente ético, la conducta profesional,
que es conducta moral y casuistica,
no debe estarsometida aningunaley
nl reglamento. En el fondo, es un de-
ber de conciencla para el cual no
hay reglamentos; es como el concep-
to del honor; la Inspira cada caso y la
resuelve, sl el profesional es digno de
serlo, su propla conclencia y nada
mas.

EXCEPCIONES DEL SECRETO MEDICO

1. El médico requerido por autori-
dad judiclal legitima para decla-
rar como testigo ¢ perito en un caso
relaclonado con uno de sus paclen-
tes, no Incurrird en violaciéon del Secre-
to Profesional, pues su accldén es obl-
gada por la ley y no voluntaria.

En tal caso, el médico pueds previa-
mente recusarse o declararse impedi-
do ante eljuez paradeclarary revelar
el Secreto Médico a que estaba obli-
gado. Queda a discrecién del Juez
aceptar o no ios argumentos del mé-
dicoy, en consecuencia, camblar de
pertto o testigo, u obligar a aquél por
desestimar sus argumentos, a declo-
rar. En esta sttuacién no se consldera-
r& una violacién del Secreto al declo-
rar la verdad.

2. (Puede el médico ser autorizado
para revelar un Secreto Profeslo-
nal por quien se lo ha confiado?

Si. En tal caso la revelacion del Secre-
to por parte del médico elimina su
car@cter de perfldla o maldad y no
dard jamés lugar a una reparacion
moral o civil.

3. LarevelacléndelSecreto Médico
cuando el médico es llomado a

certificar en circunstancias tales co-
mo: solictud de empleo, de permisos,
de jubilacién, de penslon allmenticia,
de seguros de vida y de accidentes
de trabgjo, no se considera tampoco
violacién del Secreto Profesional sl el
médico extlende el certificado a la
misma persona que él ha examinado
o asistido, certificado que Incluye el
diagnéstico, pues es el proplo pacien-
te interesado a qulen corresponde
hacer el uso gue mdsle convenga del
mismo certificado.

4, En los accidentes de trabgjo el

médico puede extender certifl-
cacldén directamente al herido, pero
no puede, sin violar el secreto, remittir-
la directamente a un tercero, al pa-
trono, o alresponsable del accidente.

5. (Puede el médico, cuando su

cliente lo autorice para ello, facl-
ltar a una compania de seguros los
informes que ésta solicite sobre esta-
do de salud?

Quien se dirige a estas companias so-
lictando suscribir una péliza de segu-
ro, se obliga a cumpilir las condiclones
que imponen éstas, una de kas cuaies
es el conocimiento del estado de sa-
lud del solicttante, y autoriza asi a su
médico arevelar hechos que lo afec-
tan. En tal caso, no hay violacidén del
secreto. Cuando elmédico requerdo
es el mismo médico de cabecera del
solictante delseguro, debe rehusar el
examen y pedir que sea otro médico
quien lo examine y certifilque.

6. La divulgaclon del Secreto Médico
oninterés cienfifico no essanclonable
cuando se omiten los datos que pue-
dan Identificar al paciente: nombre y
apellido, fotografias, etc., para con-
ferenclas, publicaciones en iibros o
revistas, comunicaciones ¢ socieda-
des clentiflcas. A este respecto, nadle
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tiene derecho a entrar en el sagrario
donde se custodian celosaments los
secretos persondies. Al atenerse a es-
ta norma, el médico se beneficlard
doblemente: primero con su obra
clenfifica y después con su silenclo.

7. Las disposiciones emanadas del Po-
der PUblico tlenen el carécter de
Obligatoriedad: es el caso de las en-
fermedades Infecto-contaglosas que
deben ser de obligada denuncla an-
te la autoridad competente de la Sa-
lud Pablica, para que ésta tome las
medidas conducentes a evitar su pro-
pagacion: peste, fiebre amarllla, cé-
lerq, lepra, viruela, sarampilon, varice-
ia, escarlating, difteria, flebre tifoldeaq,
tifo exontemdtico, sifllls, tuberculosls,
disenteria, meningttis epldémica, tos-
ferina, sama, micosis, sida. Logica-
mente esta lista varia con los criterios
epldemiolbgicos de cada cludad, de
cada regién, de cada pais.

8. Ei certificado de defuncién obll-
ga a revelar las causas de la
muerte,

9. La Inscripclén y denuncla de

abortos es obligatora en muchos
paises por parte de médicos y coma-
dronas que lo presencien o lo practl-
quen,

10. Casos de abusos contra los nifios

(nifo politraumatizado): cuando
el médico tiene conocimiento de ca-
$0s en los cuales considera que el nifo
astd en grave riesgo de salud y de su
vida, est@ moralmente obligado a de-
nunclario ante las autoridades com-
petentes (Instituto de Bienestar Fami-
fiar), previa amonestacidén y adver-
tencla a los padres o a los tutores
maltratantes.

El Coédigo de Etica Médica de la Re-
piblica de Colombia (Ley 23 de 1981,

art, 34,36,38 y 39) en relacld4n con sl
Sigilo estatuye lo sigulente:

"La Historia Clinica es documento pri-
vado, sometido a reserva, que sdlo.
puede ser conocldo por terceros pre-
via autorizacién del paclente ¢ en 1os
casos previstos por la ley”.

"El conoclimlento que de ella tengan
auxlliares de médicos de la institucién
a la cual presten sus servickos profesio-
nales, no son violatorios del carécter
privado ¢ reservado de ésta”.

"Cuando haya camblo de médico, el
reemplazado estd obligado a entre-
garia, junto con sus anexos, almédico
reemplazante’,

'La Revelacién del Secreto Médico se
podré hacer en los sigulentes casos:

a) Alenfermo, en aquello que estric-
tamente le conclerna o conven-

ga.

b) A famlliares del enfermo, sl la re-
velaclén es Ut al fratamiento.

c) A los responsables del paclente
cuando se trate de menores o de
Incapachados mentalmente.

d) A las autoridades judiclales o de
salud publica en los casos previs-
tosporialey.y

@) Alosinteresados, cuando por de-

fectos fisicos Imremediables o por
enfermedades graves Infecto-conta-
glosas o hereditarias se ponga en pe-
ligro la vida del cényuge o su de-
scendencia’.

'El médico estd obligado a velar por-
que sus auxliiares guarden el Secreto
Profeslonal, pero no ser& responsable
por la revelacion que de él hagan',
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En resumen: observando el mdas escru-
puloso secreto puede el médico, on-
te determinadas y dificlles clrcunstan-
clas, evitar la uina de toda una famt-
lia, defendiendo la paz y la felicidad
de un hogar. |Cudntos engainos de los
maridos son cublertos por un velo Im-
penetrable y cudntos errores de las
mujeres, ocultos y escondidosl

No quierc terminar esta modesta ex-
poslcidn sin repetir ia magnifica sen-

tencla de Louls Portes, ese gran Médi
co-Deontdlogo Francés y que quierc
que slga slendo el emblema de toda
nuestra actividad profesional:

No hay Medicina sin confianza;

No hay confianza sin confidencia;

No hay confidencia sin secreto.
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