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Resumen

Se evaluaron las propiedades psicométricas de la Escala de Compasion
(ECOM) en una muestra de adultos peruanos (N = 401). Se estimé la consistencia
interna mediante Alfa de Cronbach y omega de McDonald, y se examind la estruc-
tura interna mediante Andlisis Factorial Confirmatorio (AFC) de un modelo de tres
factores subordinados a un factor de segundo orden, utilizando el estimador de
maxima verosimilitud robusto (MLR, por sus siglas en inglés). El modelo mostré
un ajuste aceptable: x*(109) = 309.784, p < .001; x3/gl = 2.84; CFl = .948;
TLI = .935; NFI = .923; IFI = .948; RMSEA = .068, IC 90 % [.059, .077]; SRMR = .038.
Las cargas factoriales fueron significativas (p < .001). La confiabilidad fue adecuada
(w = .81-.85; w total = .93; a = .81-.89; a total = .93). Estos hallazgos respaldan el
uso de la ECOM para evaluar compasion en poblacion adulta peruana.

Palabras clave:
Compasion, Confiabilidad, Empatia, Psicometria, Validez.

Abstract

The psychometric properties of the Compassion Scale (ECOM) were evaluated
in a sample of Peruvian adults (N = 401). Internal consistency was estimated using
Cronbach’s alpha and McDonald’s omega, and the internal structure was examined
through confirmatory factor analysis (CFA) of a three-factor model subordinate to
a second-order factor, using robust maximum likelihood estimation (MLR). The
model demonstrated acceptable fit: x3(109) = 309.784, p < .001; x2/df = 2.84;
CFl = .948; TLI = .935; NFI = .923; IFI = .948; RMSEA = .068, 90% CI [0.059,
0.077]; SRMR = .038. All factor loadings were statistically significant (p < .001).
Reliability was adequate (w = .81-.85; w total = .93; a« = .81-.89; a total = .93).
These findings support the use of the ECOM for assessing compassion in the Peru-
vian adult population.

Keywords:
compassion; reliability; empathy; psychometrics; validity.
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INtroduccion

La compasion puede definirse como la capacidad de reconocer el sufrimiento en uno
mismo y en los demas, acompanada de la intencién activa de aliviarlo, lo que la convierte
en un constructo central tanto para el bienestar psicolégico como para la practica clinica
contemporanea (Cassell, 2012; Gallagher et al., 2024; Martins et al., 2013; Rubinstein, 2019;
Singha, 2024). Este concepto ha sido objeto de debate debido a sus multiples raices filoso-
ficas y psicologicas; sin embargo, la psicologia basada en evidencia ha contribuido a una
definicion mas operativa que facilita su estudio sistematico (Chang et al., 2014; Goetz et al.,
2010; Lépez y Moreno, 2019; Pommier, et al., 2020; Sprecher y Fehr, 2005). A diferencia de
la empatia, que implica resonancia afectiva, la compasion incorpora una motivacion expli-
cita para actuar frente al sufrimiento (Bornemann y Singer, 2013; Drummond, 2020; Gilberty
Choden, 2013; Klimecki, 2019; Mercadillo, 2012; Singer y Klimecki, 2014).

La compasion ha mostrado ser un factor protector y restaurador en contextos como la
salud publica, la educacion y el trabajo social, al promover vinculos prosociales y amortiguar
el desgaste emocional en entornos de alta demanda (Baverstock y Finlay, 2016; Kinman y
Grant, 2021; Walker y Wright, 2024). En el ambito de la salud mental, se ha asociado con
menor fatiga empatica y con mayores recursos de afrontamiento y resiliencia, aspectos rele-
vantes para la calidad del cuidado y el bienestar de quienes enfrentan sufrimiento ajeno de
manera frecuente (Bond et al., 2022; Crego et al., 2022; Croston et al., 2025; Hazif-Thomas
y Thomas, 2015; Leaviss y Uttley, 2015; Librada-Flores, y Brito-Pons, 2018).

En este marco, la ECOM para poblacion mexicana (Lépez y Moreno, 2019) constituye
un instrumento desarrollado en poblacion hispanohablante desde una perspectiva latinoa-
mericana. La ECOM esta conformada por 17 items con formato de respuesta tipo Likert de
cinco puntos (1 = nunca, 5 = siempre) y evalla tres dimensiones: Motivacion para aliviar el
sufrimiento, Reaccion afectiva al sufrimiento y Compasion hacia los animales (Lopez et al.,
2022). En su estudio original, la ECOM mostré evidencia de validez estructural mediante un
modelo trifactorial y un factor de segundo orden, asi como adecuados niveles de consis-
tencia interna global y por factor (Lopez y Moreno, 2019). Asimismo, se ha empleado en
investigaciones aplicadas para evaluar cambios clinicos derivados de intervenciones psico-
l6gicas (Barrera et al., 2021; Cortés et al., 2023; Lopez et al., 2023; Rodriguez y Moreno,
2021), lo que respalda su potencial utilidad en investigacion y en evaluacion de resultados.

No obstante, desde una perspectiva psicométrica, la validez se refiere a la solidez de
las interpretaciones y a los usos de las puntuaciones en un contexto especifico, por lo que
sus propiedades no deben asumirse como equivalentes entre poblaciones, aun cuando
compartan elidioma. En consecuencia, la estructurainternay la precision de las puntuaciones
reportadas para la ECOM provienen del contexto mexicano y requieren ser examinadas
empiricamente en poblacion peruana antes de emplearla con fines de investigacion,
evaluacion o intervencion. En el caso peruano, si bien se ha avanzado en el desarrollo de
instrumentos de evaluacion psicologica, persiste un vacio en la disponibilidad de medidas
validadas para constructos prosociales como la compasion. Aunque existen antecedentes
de investigacion psicométrica sobre autocompasion (Ardela-Cabrera y Olivas-Ugarte, 2019;
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Rhor y Gargurevich, 2018), se trata de un constructo relacionado, pero no equivalente a la
compasion evaluada por la ECOM, que enfatiza la respuesta ante el sufrimiento y la motiva-
cion de aliviarlo, incluyendo dimensiones dirigidas tanto hacia otras personas como hacia
los animales. En consecuencia, no se cuenta con evidencia psicométrica local suficiente
que sustente el uso de una escala de compasion como la ECOM en adultos peruanos, lo
que justifica examinar sus propiedades psicométricas en esta poblacion.

En consecuencia, el objetivo del presente estudio fue determinar las propiedades
psicométricas de la ECOM en una muestra de adultos peruanos, evaluando de manera
confirmatoria la estructura factorial propuesta en la literatura'y su consistencia interna. Contar
con evidencia psicométrica local permitira sustentar interpretaciones mas precisas de las
puntuaciones y respaldar su uso en investigacion y evaluacion en el contexto peruano, favo-
reciendo el desarrollo de evaluaciones e intervenciones culturalmente pertinentes, centradas
en recursos prosociales y protectores.

Méetodo

Diseno

El presente estudio corresponde a un disefo instrumental orientado al analisis de las
propiedades psicométricas de la ECOM, desarrollada para poblaciéon mexicana, en una
muestra de adultos peruanos. Se utilizé un disefo no experimental, transversal y ex post
facto (Ato et al., 2013)., en el cual no se manipularon variables, sino que se observo el
fendmeno en su estado natural, mediante la recoleccién de datos en un Unico momento
(Alvarez-Gayou, 2019; Arnal et al., 2016; Hernandez et al., 2018; Méndez, 2020; Pérez-Juste,
2000).

Participantes

Se utilizd un muestreo no probabilistico intencional para la seleccion de los participantes.
Los criterios de inclusion establecieron que los participantes debian ser mayores de 18
anos, tener nacionalidad peruana y aceptar participar de forma voluntaria. No se estable-
cieron criterios de exclusion adicionales, salvo el incumplimiento de los criterios de inclusion
mencionados.

La muestra quedd conformada por 401 personas, de las cuales el 71,6 % (n = 287)
eran mujeresy el 28,4 % (n = 114) hombres. La media de edad fue de 29,48 anos, con una
desviacion estandar de 10,15. En cuanto al nivel educativo, la mayoria (80,5 %, n = 323)
reportd haber cursado estudios universitarios. Un 12 % (n = 48) indicd haber completado
Unicamente la educacion basica (primaria o secundaria), mientras que el 7,5 % restante (n
= 30) senald contar con formacion técnica de nivel superior.
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Consideraciones éticas

La investigacion se ajusté a los lineamientos éticos de la Declaracion Universal de Princi-
pios Eticos para Psicologos (International Association of Applied Psychology y International
Union of Psychological Science [IUPsyS], 2008) y a los principios de la Declaracion de
Helsinki para estudios con seres humanos (World Medical Association [WMA], 2013). El
presente estudio fue aprobado en junio de 2024 por el Comité de Etica en Investigacion
de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote (ULADECH) (Peru), con el nimero de
registro N°36-2024-CEI-VI-ULADECH-CATOLICA.

Instrumentos

ECOM para poblacion mexicana (Lopez y Moreno, 2019): instrumento validado original-
mente en poblacion mexicana. Esta conformado por 17 items, distribuidos en tres factores:
1. Motivacion para aliviar el sufrimiento; 2. Reaccion afectiva al sufrimiento, y 3. Compasion
hacia los animales. Tiene un cédigo de respuesta tipo Likert de 5 puntos (1 = nunca, 5
= siempre), y sus propiedades psicométricas mostraron adecuados niveles de validez y
confiabilidad. EI AFC indic6 un buen ajuste de un modelo trifactorial y un factor de segundo
orden (x2 = 210.47, gl = 132, RMSEA = .050, CFl = .95, TLI = .94). La escala presento
una alta consistencia interna global (a = .90), con coeficientes por factor entre .81y .87. El
instrumento ha sido utilizado en investigaciones en el contexto clinico y ha mostrado una
sensibilidad adecuada para medir cambios clinicos a partir de una intervencion (Barrera et
al., 2021; Cortés et al., 2023; Lopez et al., 2023; Rodriguez y Moreno, 2021).

Procedimiento

Para el presente estudio, previo a la recoleccion de datos, se realizd una revision cultural
de los items de la ECOM para poblacién mexicana (Lopez y Moreno, 2019), con el fin de
asegurar su pertinencia semantica en el contexto peruano. Un panel de tres jueces, con
formacion en psicometria y experiencia clinica, evalué la claridad, pertinencia y equiva-
lencia semantica de cada reactivo. Posteriormente, se aplicd un pilotaje breve con diez
participantes para verificar comprensibilidad, sin identificarse dificultades relevantes en la
interpretacion de los items.

Posteriormente, la version final del cuestionario se implementd en un formulario digital,
respetando la estructura y formato de respuesta de la escala. El estudio se difundié mediante
correo electronico y redes sociales a través de una invitacion a participar. Las personas inte-
resadas accedieron a un formulario electrénico (Google Forms) mediante un enlace, donde
se presentaban las instrucciones generales y el consentimiento informado. Al ingresar, se
presentd un mensaje con el objetivo de la investigacion, el contenido del cuestionario y la soli-
citud de acuerdo expreso para participar de manera voluntaria, garantizando el anonimato y la
confidencialidad de los datos recopilados. Tras aceptar el consentimiento informado, se habi-
litd el cuestionario, indicando que la participacion podia interrumpirse en cualquier momento.
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Analisis de datos

El andlisis de datos se realizd con el software SPSS version 25 (IBM Corp., 2017) y el
programa JASP version 0.19.3 (JASP Team, 2025). Se realizé un AFC con base en la estruc-
tura factorial propuesta en el estudio original de la escala (Lopez y Moreno, 2019). El AFC
se desarroll6 mediante modelos de ecuaciones estructurales (Byrne, 2016; Kline, 2023).
Previo al AFC, se inspeccionaron las distribuciones de respuesta de los items, para identi-
ficar patrones atipicos o valores extremos. Para este andlisis, se estimaron libremente los
términos de error y se utilizd el MLR, el cual proporciona errores estandar y estadisticos de
ajuste robustos ante desviaciones de normalidad, reduciendo el sesgo asociado a la no
normalidad multivariada en modelos de ecuaciones estructurales (Satorra y Bentler, 1994;
West et al., 1995; Yuan y Bentler, 2000).

Para evaluar el ajuste del modelo, se consideraron los siguientes indices: la chi cuadrada
(x?) y su cociente entre grados de libertad (x2/gl), considerando valores < 3 como indicativos
de buen ajuste (Alavi et al., 2020; Cole, 1987; McNeish et al., 2018; Wheaton et al., 1977);
el indice de ajuste comparativo (CFl, por sus siglas en inglés), donde valores cercanos o
superiores a .90 indican ajuste aceptable (Byrne, 2016); el error cuadratico medio de aproxi-
macion (RMSEA, por sus siglas en inglés), considerando valores < .08 como indicativos de
ajuste aceptable, asi como el indice de ajuste normalizado (NFI, por sus siglas en inglés) y
el indice de ajuste incremental (IFl, por sus siglas en inglés), donde valores > .90 se consi-
deran indicativos de ajuste adecuado. Para estimar la consistencia interna, se obtuvieron los
coeficientes omega de McDonald (w) y Alfa de Cronbach (a).

Resultados

El andlisis de consistencia interna mostré niveles adecuados de confiabilidad tanto para
la puntuacion total como para cada una de las dimensiones de la ECOM. Los coeficientes
omega de McDonald (w) y Alfa de Cronbach (a) se presentan en la Tabla 1.

Tabla 1
Consistencia interna de los factores de la escala

Factor Coeficiente w Coeficiente o
1. Motivacion para aliviar el sufrimiento .85 .89
2. Reaccion afectiva al sufrimiento .82 87
3. Compasion hacia los animales 81 .81
Total 93 93

Fuente: Elaboracion propia.
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Posteriormente, se evalud la estructura interna mediante AFC, especificando un modelo
de segundo orden consistente con la propuesta original de la escala (Lopez y Moreno,
2019). En este enfoque, la covariacion entre las tres dimensiones de primer orden se explica
através de un factor general de segundo orden, por lo que no se emplearon procedimientos
de rotacion, los cuales corresponden a analisis factorial exploratorio. Los indicadores de
ajuste del modelo y las cargas factoriales estandarizadas se reportan en la Tabla 2.

Tabla 2
Cargas factoriales estandarizadas

‘ Carga Error : )

Factor ltem estandarizada estandar Puntaje Z P R

9 .69 .04 14.64 < .001 47

11 .68 .04 14.14 < .001 55

| Motivacic iviar el 5 64 .04 13.38 < .001 45

. Motivacion para aliviar e

sufrimiento 16 65 .05 12.59 < .001 40

7 74 .03 19.66 < .001 70

4 67 04 15.23 < .001 51

8 72 04 17.39 < .001 64

13 68 04 16.45 < .001 55

15 59 .04 14.30 < .001 41

g . 14 61 .04 13.28 < .001 42

2. Reacci6n afectiva al 17 73 04 1826 <.001 60
sufrimiento

3 60 04 12.49 < .001 45

1 .66 04 13.85 < .001 52

2 53 .05 10.44 < .001 33

y . 6 64 .04 13.90 < .001 49

3. Compasion hacia los 10 74 03 2006 <001 .65

animales
12 70 04 15.89 < .001 .65

Fuente: Elaboracion propia.

Ademas, el factor general de segundo orden presenté cargas elevadas y estadisticamente
significativas sobre las tres dimensiones de primer orden, con coeficientes estandarizados
de .982 para Motivacion para aliviar el sufrimiento (EE = .024, Z = 41.30, p < .001), .952
para Reaccion afectiva al sufrimiento (EE = .024, Z = 40.27, p < .001) y .707 para Compa-
sién hacia los animales (EE = .045, Z = 15.60, p < .001). Estos resultados respaldan la
presencia de un componente general que explica la covariacion entre las dimensiones de
la escala.
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Los puntajes descriptivos para cada factor y para la escala total se presentan en la Tabla
3. Las puntuaciones por dimension se calcularon mediante la sumatoria de los items que
integran cada factor y la puntuacion total mediante la sumatoria de los 17 items. Los rangos
posibles fueron 7-35 para los factores 1y 2, 3-15 para el factor 3y 17-85 para la escala total.

Tabla 3
Sumatorias de las puntuaciones por dimension y puntaje total

Factores Media Desviacion estandar
1. Motivacion para aliviar el sufrimiento 28,18 9,23
2. Reaccion afectiva al sufrimiento 26,28 4,88
3. Compasion hacia los animales 12,51 2,33
Escala total 67 11,07

Finalmente, el AFC del modelo de tres factores y un factor de segundo orden (Figura 1)
mostro indicadores adecuados de bondad de ajuste: x?(109) = 309.784, p < .001; x2/gl =
2.84; CFl = .948; TLI = .935; NFI = .923; IFI = .948; RMSEA = .068, IC 90 % [.059, .077],
y SRMR = .038. En conjunto, estos valores indican un ajuste aceptable del modelo a los
datos. Durante el analisis se especificaron covarianzas residuales entre algunos items, de
acuerdo con los indices de modificacion y su plausibilidad tedrica (por ejemplo, items con
contenido muy similar), manteniendo la estructura factorial original.
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Figura 1
Modelo de tres factores y un factor de segundo orden de la escala de compasion

Fuente: Elaboracion propia.

Las cargas factoriales estandarizadas para todos los ftems fueron significativas (p <
.001), con valores entre .53 y .74. En el factor 1, las cargas oscilaron entre .64y .74 (R2 =
.40-.70); en el factor 2 entre .53y .73 (R? = .33-.60) y en el factor 3 entre .64y .74 (R? =
49-.65). La Tabla 2 presenta el detalle completo de estas estimaciones.

De manera exploratoria, se evaluaron diferencias por sexo mediante pruebas t para
muestras independientes. Se observaron diferencias estadisticamente significativas en Moti-
vacion para aliviar el sufrimiento y en el puntaje total de compasién, con puntajes mayores
en las mujeres. En contraste, no se identificaron diferencias significativas en Reaccién afec-
tiva al sufrimiento ni en Compasién hacia los animales (ver Tabla 4). La prueba de Levene
no indico violacion de la homogeneidad de varianzas (p = .05), por lo que se reportan los
resultados de la prueba t de Student bajo el supuesto de varianzas iguales. Dado el caracter
exploratorio, estos resultados deben interpretarse con cautela.
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Tabla 4
Comparacién de puntajes de compasion por sexo (pruebas t de Student)

Factor l(gl) p

1. Motivacion para aliviar el sufrimiento 3.10 (399) .002
2. Reaccion afectiva al sufrimiento 1.80 (399) 073
3. Compasion hacia los animales 1.49 (399) 137
Puntaje total de compasion 2.60 (399) 010

De forma similar, los analisis de varianza (ANOVA) realizados para comparar los tres
niveles educativos no indicaron diferencias estadisticamente significativas en los factores de
compasion ni en la puntuacion global (ver Tabla 5).

Tabla 5
Comparacion de puntajes de compasion seguin nivel educativo (ANOVA)

Factor F(2,398) p

1. Motivacion para aliviar el sufrimiento .09 915
2. Reaccion afectiva al sufrimiento .79 454
3. Compasion hacia los animales 1.20 304
Puntaje total de compasion .30 139

Discusion

Los hallazgos del presente estudio respaldan la validez y confiabilidad de la ECOM en una
muestra de adultos peruanos. La estructura factorial identificada coincidié en gran medida
con la propuesta original de Lopez y Moreno (2019), lo cual sugiere una buena estabilidad
transcultural del instrumento. Asimismo, los factores obtenidos fueron congruentes con los
modelos tedricos contemporaneos que conceptualizan la compasion como una respuesta
integral ante el sufrimiento, que involucra componentes cognitivos, emocionales y conduc-
tuales (Strauss et al., 2016).

La replicacion del modelo en contexto peruano refuerza la robustez psicométrica de
la escala y su aplicabilidad en diferentes escenarios socioculturales. Aunque diversos
estudios han senalado que la expresion de la compasion puede estar influida por normas
culturales (Brito-Pons et al., 2019), los resultados sugieren que la ECOM capta adecuada-
mente las dimensiones esenciales del constructo, incluso en contextos distintos al de su
desarrollo original.
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Un aspecto relevante observado fue la tendencia de los participantes a obtener puntua-
ciones altas, fendmeno también reportado en el estudio original (Lopez y Moreno, 2019).
Este hallazgo podria reflejar la presencia de factores sociales o disposicionales que favo-
recen la expresion de la compasion, tanto en la poblacidon mexicana como en la peruana. No
obstante, también es necesario considerar que esta distribucion hacia valores altos podria
estar influida por efectos de deseabilidad social o por una redaccion que favorece respuestas
extremas. Es importante que futuros estudios evallen estas variables, para identificar si
resulta necesario hacer modificaciones que aumenten la sensibilidad del instrumento para
discriminar niveles medios o bajos del constructo.

Por tanto, se recomienda que futuras investigaciones, con muestras mas amplias y
variadas, analicen la capacidad discriminativa de los items, especialmente en rangos bajos
de compasion. Una posible linea de mejora seria revisar la redaccion de los reactivos con
menor varianza, a fin de optimizar su desempefo psicométrico y minimizar posibles sesgos
de respuesta. Ademas, serfa pertinente explorar métodos complementarios (p. ej., escalas
inversas o control de deseabilidad social), para validar la autenticidad de las respuestas.

Desde una perspectiva aplicada, los resultados respaldan el uso de la ECOM como herra-
mienta Util para evaluar la compasion en poblacion general. Esto abre posibilidades para su
empleo en intervenciones clinicas, educativas o comunitarias, orientadas al fortalecimiento
de recursos psicoldgicos protectores. La capacidad de detectar patrones culturales especi-
ficos también permite el diseno de intervenciones culturalmente sensibles que promuevan el
desarrollo de la compasion en la poblacion peruana (Vidal y Soldevilla, 2023).

Finalmente, se reconocen algunas limitaciones del estudio. El uso de un muestreo no
probabilistico restringe la generalizacion de los hallazgos y la posible subrepresentacion de
poblaciones indigenas plantea la necesidad de realizar estudios adicionales que incluyan
muestras mas amplias, diversas y representativas. También sera necesario evaluar la equi-
valencia linguistica y cultural de la escala en estos grupos, asi como incorporar evidencia de
validez basada en la relacion con otras variables, incluyendo validez convergente y discrimi-
nante mediante medidas afines y no afines, y examinar su validez predictiva y de criterio en
distintos contextos.

Conclusiones

El presente estudio aport6 evidencia de validez basada en la estructura interna y de confia-
bilidad de las puntuaciones de la ECOM en una muestra adulta peruana. El AFC respaldd
una estructura de tres factores subordinados a un factor de segundo orden, en conso-
nancia con la propuesta original, con indicadores de ajuste aceptables y cargas factoriales
estadisticamente significativas. Asimismo, los coeficientes de fiabilidad mostraron valores
adecuados, lo que respalda la consistencia interna de la escala en el contexto evaluado.
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En conjunto, estos hallazgos respaldan el uso de la ECOM como una herramienta Util
para la evaluacion de la compasion en poblacion adulta peruana, particularmente para
fines de investigacion y evaluacion. No obstante, para fortalecer la interpretacion de las
puntuaciones en un marco contemporaneo de validacion, se recomienda que futuras inves-
tigaciones incorporen evidencia basada en la relacion con otras variables (p. €j., validez
convergente y discriminante), utilicen muestras mas amplias y representativas, y examinen
su desempeno en distintos contextos (clinico, educativo y comunitario). Esto permitira
consolidar su aplicabilidad en diversos grupos poblacionales y escenarios de uso.
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Escala de Compasion (ECOM)

Instrucciones

En el presente cuestionario se presentan 17 frases. Por favor lea cuidadosamente cada
una de las oraciones de la columna “Reactivos” y marque con una cruz el recuadro que
corresponda a la opcién de respuesta que mejor describa su forma de pensar, sentir y/o
actuar en cada situacion descrita. Recuerde que solo puede marcar una opcion de respuesta
por cada reactivo.

Reactivos

Nunca
Casi nunca
A veces
Casi siempre
Siempre

1. Cuando veo que una persona se siente sola siento deseos de ofrecerle mi
compania.

2. Siveo a alguien pasando un momento dificil, trato de ayudar a esa persona.

3. Cuando alguien esta sufriendo suelo ser el primero en intervenir y ayudar.

4. Cuando otros sienten tristeza, trato de confortarlos.

5. Procuro cuidar de los animales.

6. Procuro cuidar de las personas.

7. Cuando me doy cuenta que alguien se siente mal le ofrezco mi ayuda sin dudarlo.
8. Si veo que alguien necesita un consejo, trato de decirle algo que le ayude.

9. Dedico parte de mi tiempo libre a ayudar a los demas.

10. Si alguien necesita ayuda econémica se la proporciono si tengo la posibilidad.
11. Siento gran tristeza cuando veo a personas sin hogar.

12. Me duele a pobreza en el mundo.

13. Me entristece el sufrimiento de los seres humanos.

14. Siento gran pena por las personas que no tienen que comer.

15. Cuando veo a un animal sufriendo maltrato siento deseos de protegerlo.

16. Si veo a un animal en peligro trato de ayudarlo.

17. Cuando veo que alguien esta pasando un momento dificil le pregunto si puedo
ayudarlo(a).
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