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Resumen

La presente investigacién problematiza algunas dindmicas de la inteligencia artificial (IA) desde sus posibilidades
de transformacién de experiencias sagradas, espirituales y de sentido de vida. Para ello se realiza un abordaje desde
un paradigma mixto bajo una perspectiva critico hermenéutica, que emplea como método de investigacién las
narrativas bajo un andlisis de orden correlacional. Los participantes de esta propuesta son en total trescientos
cuarenta y ocho (348) seleccionados aleatoriamente en el contexto de la sociedad colombiana actual, a quienes
se propone el desarrollo de un instrumento que contempla abordajes cualitativos bajo una escala Likert y una
pregunta abierta. En los resultados obtenidos se observan unas tendencias reservadas alrededor de las posibles
transformaciones que puede generar la IA en la vivencia de lo sagrado, la espiritualidad y el sentido de vida.
A partir de lo anterior se pueden decantar una serie de posibles transformaciones que, expresadas por los
participantes, permiten estructurar un andlisis en torno a la importancia de la autonomia en el desarrollo de la
espiritualidad, la perspectiva del mal percibida desde algunos riesgos alrededor de lo sagrado en relacién con el
uso de la IA (espiritualidad negativa), y la felicidad orientada al sentido de vida desde el uso y aprovechamiento
de las tecnologias. Finalmente, se proponen una serie de puntos de anilisis para reflexionar en torno a posibles
impactos y puntos de inflexién que, desde el saber teoldgico, han de sefialar posturas importantes para interpelar

la accién humana en relacién con ese uso tecnolégico en perspectiva de sentido humano.

Palabras claves: Inteligencia artificial, Sentido de vida, Espiritualidad, Sagrado, Transformaciones, Autonomia,

Felicidad, Humano.

Abstract

The present research problematizes some dynamics of artificial intelligence (AI) from its possibilities of
transformation of sacred, spiritual experiences and meaning of life. To this end, a mixed paradigm approach
is carried out under a critical hermeneutic perspective, which uses narratives as a research method under a
correlational analysis. The participants in this proposal are a total of three hundred forty-cight (348) randomly
selected in the context of today’s Colombian society, the development of an instrument that includes qualitative
approaches using a Likert scale and an open-ended question. In the results obtained, we can observe some reserved
trends around the possible transformations that Al can generate in the experience of the sacred, spirituality
and sense of life. Based on the above, a series of possible transformations can be decanted that, expressed by
the participants, allow to structure an analysis around the importance of autonomy in the development of
spirituality, the perspective of evil perceived from some risks around the sacred in relation to the use of Al
(negative spirituality), and happiness oriented to meaning of life from the use and exploitation of technologies.
Finally, a series of analysis points are proposed to reflect on possible impacts and turning points that, from the
point of view of theological knowledge, should indicate important positions for questioning human action in

relation to this technological use in a human sense.

Keywords: Artificial Intelligence, Meaning of Life, Spirituality, Sacred, Transformations, Autonomy, Happiness,

Human.
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Introduccidn

El ser humano se forja como un constructo de diversos elementos inherentes a él y que constituyen
su realidad integral e integradora, tanto en el sentido biolégico como en el plano mds intimo de
su ser, involucrando sus aspectos psiquicos y espirituales, los cuales por razones culturales, muchas
veces son confundidos con un lenguaje religioso. Es necesario reconocer que el ser humano es
cambiante, toda vez que se ve influenciado por los procesos de adaptacion que la misma naturaleza
en su estructura, sabiduria y trasegar supone. De ello dan fe diversas teorfas evolutivas cuando, con
evidencia cientifica, permiten situar un punto de partida para los andlisis en torno a lo humano;
teniendo claro que “el hombre permanece hombre, pero trascendiéndose a si mismo” y que, “los
avances tecnoldgicos estdn produciendo cambios que van mds alld de la piel”, (...) cambios en
elementos constitutivos del humano (Sudrez ez al., 2025, pp. 64-65).

En este sentido, las evoluciones, cambios o adaptaciones no ocurren solamente en el plano
fisico o bioldgico, sino que se puede hablar de que la humanidad, vista desde un plano interno,
también se ve sometida a esta realidad, de tal manera que la cualidad de ser sapiente o conocedor
permite, por medio de diversas interacciones, experiencias y realidades, la conquista de diversos
cambios, que si bien no trastocan dicha cualidad si van a marcar hitos en la cultura y la sociedad
en general, mds atin en el marco teoldgico, el cual debe estar vinculado profundamente con los
retos de su tiempo y los contextos de los sujetos (Moncada ez al., 2023; Suérez et al., 2025).

Naturalmente, estos cambios, también impactan de manera profunda la espiritualidad, las
tradiciones y los sentidos que adquiere la existencia en sus diversos trasegares, pues la vida no es
estdtica y las realidades configuran nuevas experiencias que terminan por desafiar las estructuras, las
convicciones y la misma praxis. Es por ello que en las aproximaciones histéricas de los desarrollos
humanos, se pueden evidenciar variadas formas de espiritualidad, de cultos, de relacionamiento
con lo divino, con lo sagrado, de proyectos o aspiraciones de vida, entre otros. Dichos cambios no
se dan automdticamente a modo de cumplimento o de evolucién automadtica o cronoldgica sino,
mis bien, como resultado de procesos de transformacién que implican, por lo general, adaptaciones
a las diversas circunstancias histéricas de la humanidad, preferiblemente como experiencias
correspondientes a diversas posibilidades formativas en un sentido critico y emancipador.

En una aproximacién orientada al plano teolégico que busque abordar lo anterior se puede
evidenciar no solo una necesidad de adaptacidn, sino una comprensién de lo divino revelado
que se presenta en dos posibilidades: la primera desde el plano reflexivo teoldgico y la segunda
desde el plano institucional o magisterial. En la primera, sin lugar a dudas, los abordajes son
multiples, pues la teologia desde sus métodos y perspectivas cuenta con importantes reflexiones
que permiten comprender de un modo u otro la realidad divina y la realidad humana, teniendo
en cuenta elementos tales como los cambios de paradigmas, las nuevas comprensiones teoldgicas,
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las tensiones de perspectivas fundamentalistas e interpretativas, las pretensiones alrededor de la
busqueda de la verdad, los desarrollos en torno de lo intercultural, interreligioso e interdisciplinario,
entre otros (Tamayo, 2005).

En segundo lugar, miradas institucionales o magisteriales, aunque un poco mds reservadas,
segun las perspectivas de muchos, en torno a adaptaciones y cambios de la humanidad, las cuales
se pueden enunciar como un componente importante y necesario en el trasegar de la sociedad,
pues las diversas espiritualidades también viven procesos adaptativos. Basta con enunciar el origen
y desarrollo de las grandes religiones, las revelaciones, las practicas adaptadas a las necesidades
y busquedas de las culturas, los cambios que emanan de los encuentros de culturas con diversas

perspectivas religiosas, como lo ocurrido en los procesos de conquista territorial y cultural, entre
otros (Eliade, 1990; De Velasco, 2005).

En un sentido cristiano catdlico, cobra vigencia la importancia histérica de los concilios, los
cuales emergen como posibilidades para llegar a consensos que permitan unir la iglesia y gestar
acuerdos en relacién con la fe, partiendo de principios tomados de la revelacién, la razén y las
diversas fuentes de interpretacion teoldgica (Corbin, 2008). Asimismo, hay diversas aproximaciones
que analizan las realidades religiosas actuales y que de un modo u otro permiten inferir posibles

desarrollos futuros de las mismas, que sin duda alguna, también estd llamada a transformarse
(Diez, 2000).

Ahora bien, en el actual contexto de cambios se perciben variadas incidencias que se tornan
relevantes en el plano religioso y espiritual, frente a los cuales estd sumida la humanidad misma,
y en este escenario es menester reconocer que en la actualidad se estd viviendo un acontecimiento
histérico sobresaliente: el surgimiento y desarrollo de la inteligencia artificial (IA). Tal concepto
hace referencia a la constitucién de una herramienta que estd al nivel y tiene la capacidad de
emular los procesos de inteligencia y de razonamiento humanos, lo cual permite la divulgacién y
generacién de conocimiento (Boden, 2016). Esta realidad, sin duda alguna estd transformando
diversos desarrollos humanos, promoviendo nuevas configuraciones y relaciones con la tecnologfa,
asi como variadas y novedosas posibilidades de acceso al conocimiento en cuestién de segundos.

Sin duda alguna, la IA interpela diversos escenarios humanos, incluidos los asuntos de la
teologfa, en sus abordajes alrededor de lo sagrado como algo que se venera, la espiritualidad
como algo que se vive y el sentido de vida como algo que se proyecta y se construye. Los aspectos
mencionados han sido investigados hasta ahora de manera muy limitada y con toda certeza de
una manera u otra incidird en las transformaciones de comprensiones y vivencias religiosas,
espirituales, comportamentales, antropoldgicas, psicoldgicas y un largo etcétera que deriva en
elementos culturales que dan pie y soporte a nuevas demandas y necesidades en el campo teolégico,
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méxime en el marco de las sentidas necesidades de la comunidad humana para el siglo XXI, las
cuales emergen también a partir de las maltiples problemdticas que corresponde asumir, entre
otros colectivos, a quienes son parte de las comunidades cientificas.

A manera de rastreo inicial y contextualizando esta investigacién en el marco de la pregunta:
scémo se vive lo sagrado, la espiritualidad y el sentido de vida en relacién con el uso de la IA?
Se evidencia que el concepto de IA, de manera especial en sus énfasis de infraestructura digital,
datos y talento humano (factores habilitantes), ecosistema académico emprendedor (investigacién
y desarrollo), y adopcién de la IA en distintos sectores (gobernanza), segin lo percibido desde el
Indice Latinoamericano de Inteligencia Artificial (2025), y asociado a términos como ‘religién’,
‘teologia’, ‘espiritualidad’ y “sentido de vida’; cuenta con investigaciones incipientes que reposan
en bases de datos como Scopus, Scielo y Redalyc.

Por su parte, como fruto de la aplicacién de filtros de inclusién y exclusidn, se reconocen a la
fecha algunos documentos incipientes en Dialnet, que enmarcan el drea de actuacién asociada a
la teologia o alguna derivada de ésta, abordada como drea del saber, haciendo aproximaciones de
indole reflexivo que tratan sobre las relaciones de desafios y posibilidades (Novo, 2024), impactos,
(Oviedo, 2024), perspectivas desde autores que interpelan estas relaciones (Génova, 2017), temas
asociados a las herramientas digitales y la espiritualidad en donde se incluyen referencias a la IA
(Carbajal, 2025), aproximaciones filos6ficas y teolégicas que implican la racionalidad humana,
la IA y la teologia (Oio, 2023; Mejia, 2024); y, finalmente, se encuentran aproximaciones que
vinculan las posibilidades de desarrollo moral con la IA (Serafim ez al., 2024).

Si bien hay investigaciones relacionadas con el campo amplio de la IA y la teologia, se puede
evidenciar que adn queda mucho terreno para indagar y problematizar. De ahi que en la presente
investigacién se proponga el andlisis de algunas percepciones y narrativas de representaciones
alrededor de las transformaciones que puede conllevar la IA para la vivencia de lo sagrado, la
espiritualidad y el sentido de vida de las personas. Con lo cual se hace necesario un ejercicio de
profundizacién que transita por aspectos de orden teérico, desde una perspectiva teolégica que
permita situar un punto de partida para dialogar con aquellas percepciones compartidas por los
participantes de la investigacién, de modo que se puedan dar unas conclusiones y prospectivas sobre
el tema propuesto, y con las que se muestra que la interioridad humana cuenta con caracteristicas
especificas en el marco de las vivencias de lo sagrado, la espiritualidad y el sentido de vida en
relacién con el uso de la TA.
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Marco teorico

El abordaje de este marco tedrico tiene presentes algunas referencias en torno a la vivencia de
lo sagrado, la espiritualidad y el sentido de vida, en relacién directa con las caracteristicas de la
IA que fueron percibidas en el dmbito de esta investigacién y que permitieron contextualizar la
investigacién en un sentido epistémico, enmarcando los puntos de partida que permitan direccionar
la reflexién y fundamentar, asi, la posterior discusion. Para ello, se considera una mirada cuya ruta
tiene que ver con lo propuesto por Mahecha (2023) cuando afirma que:

El método para la vivencia de este proceso formativo tiene que ver con la caracterizacién de la accién
humana y su sentido, la valoracién de la humanidad y la humanizacién como camino para construir
salvacién personal y comunitaria, asi como el recorrido del proceso para convertirse en persona donde son

relevantes algunos aspectos articulados con el agenciamiento que nace de los constructos de verdad. (p. 2)

A partir de esto es pertinente considerar que la IA es un concepto, que, aunque de reciente
y creciente importancia, se viene gestando desde mediados del siglo XX con el desarrollo de
tecnologias que implican procesos de automatizacién y gestién de la informacién (Rouhiainen,
2018), los cuales con el surgimiento de la internet (finales del siglo XX), se configura en un
escenario “interconectado donde se pretende, a toda costa, incrementar la velocidad de los procesos
productivos mientras se abaratan sus costes, asi como fomentar, siempre en la medida de lo posible,
el confort profesional y personal de los individuos” (Valcare, 2008, p. 67).

En efecto, la IA puede convertirse en un interlocutor o mediador en los procesos de
construccién de sentido, pero ella no debe ocupar un lugar de superioridad o ser motivo de
dependencia en relacién con la experiencia vital y espiritual de las personas, porque establecer una
relacién de subordinacién frente a la IA implicaria una pérdida de la centralidad de la persona
y esto desdibujaria su dignidad, autonomia y capacidad de interioridad (despersonalizacién). El
didlogo con las tecnologias debe enmarcarse en una ética del respeto a la integridad de lo humano,
evitando cualquier forma de despersonalizacién o reduccién de experiencias sagradas a légicas
funcionales o algoritmicas (Mahecha, 2019). Pues de lo contrario, estas herramientas tecnolégicas
podrian llegar a generar afectaciones profundas en dmbitos como la sacralidad, la espiritualidad
y la bsqueda de sentido.

Desde este escenario, la presente investigacién se sittia en una interseccién critica y ain poco
explorada entre la IA y la teologfa, lo cual nos aboca a un campo de reflexién emancipadora en torno
a las transformaciones que la IA podria generar en la vivencia de lo sagrado, la espiritualidad y el
sentido de vida, bajo el criterio de que la conjugacién de la inmanencia junto con la trascendencia
suponen una realidad dualista (Lépez, 2023), y esto le otorga una gran relevancia a la unidad, la

identidad y la libertad de aquellos usuarios de la IA (Garrido, 1996; Torralba, 2016).
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Aunque existen antecedentes investigativos en ambos dominios por separado, y algunos
esfuerzos incipientes de articulacidn, persiste una vacancia teérica y epistémica que justifica
un abordaje més profundo, situado y critico, y por ello se proponen algunas ideas a partir de
referentes sobre la experiencia de lo sagrado, la espiritualidad y el sentido de vida, para buscar la
consolidacién de una estructura que ofrezca un punto de partida sélido que oriente la reflexién,
posibilite el didlogo con las percepciones de los participantes, despierte nuevas inquietudes y
sustente las conclusiones y prospectivas de la investigacidn, reconociendo las implicaciones que
emergen en la interioridad humana frente al uso creciente de la IA.

Lo sagrado a través de la espiritualidad y el sentido de vida

Para abordar esta perspectiva se atiende a una légica de lenguaje en la que son fundamentales la
accién humana y su sentido (Blondel, 1996), los procesos de humanizacién, la revelacién y el
acontecimiento de la salvacién cristiana (Lasso y Mahecha, 2011; Parra, 2021; Moncada ez al.,
2023), el proceso de convertirse en persona (Rogers, 1961), y el agenciamiento que nace de los
constructos de verdad, en relacién con el uso de la IA y sus posibilidades para transformar lo
sagrado, la espiritualidad y el sentido de vida (Escobar ez a/., 2022; Escobar y Ballesteros, 2024).

Desde esta perspectiva se asume que las nociones de lo sagrado, la espiritualidad y el sentido
de vida se entrelazan y se comprenden como expresiones distintas de una misma realidad: la
condicién humana en su profundidad, complejidad y apertura a la trascendencia (Cuellar y
Moncada, 2019). Desde esta mirada, no hay nada mds sagrado que la propia existencia humana
y su capacidad de sentido, vinculo y consciencia.

En esta investigacién y como derivada de la misma, se pone en el centro de reflexién la
interioridad, en perspectiva de autonomia, la comprensién del cuidado de lo sagrado asociado
a los riesgos o a las vulnerabilidades en relacién con el uso de la IA, la construccién de una
vida en proceso y con historia; todas ellas favorables al bienestar objetivo y la felicidad, lo cual
consolida la busqueda del propésito de vida. Con este trasfondo se hacen posibles concreciones
en la discusién del articulo, para profundizar en la espiritualidad, en el sentido de vida y en lo
sagrado, favoreciendo la triangulacién de informacién como construccién de conocimiento a
partir de distintos aportes de los participantes de la investigacion, y procurando alcanzar las
finalidades de este escrito relacionadas con un tono de indagacién y problematizacién en busca
de la emancipacién ante una necesidad sentida en torno al desarrollo de la interioridad (Moncada
et al., 2024) en relacién con el uso de la IA.

No serfa para menos, si se atiende a la aseveracién planteada por Han (2021) cuando expresa

que “los infématas, que nos ahorran mucho trabajo, resultan ser eficientes informantes, que
nos vigilan y controlan” (p. 6), y reducen con ello las posibilidades de libertad, responsabilidad
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y consciencia para los usuarios de la IA; y sobre todo, cuando deriva de esa realidad, otra més
delicada: “de ese modo permanecemos confinados en la infoesfera. En el mundo controlado por los
algoritmos, el ser humano va perdiendo su capacidad de obrar por si mismo, su autonomia” (p. 6).

Esta articulacién entre las categorias de lo sagrado, la espiritualidad, y el sentido de vida no debe
comprenderse como algo abstracto, sino como relaciones concretas, vividas desde la experiencia
humana, profundamente arraigadas en la biisqueda de plenitud, respuestas existenciales, equilibrio
personal, armonia y caminos de realizacién como opcién politica (Garrido, 1996). Todo ello
en medio de contextos atravesados por el consumismo, la sobreestimulacién digital, el ideal de
rendimiento permanente, el inmediatismo y la ansiedad (Alanzi, 2024), aspectos que se convierten
en retos dificiles que dificultan a las personas el establecimiento de limites, la identificacién de
necesidades reales y la diferenciacién entre ser y tener (Lépez, 2015).

De ahi que sea constatable que el progreso y la evolucién tecnoldgica, aunque importantes,
no bastan para dar forma a una vida con propésito si no se acompanan de vinculos significativos,
de relatos compartidos, de proyectos construidos desde la interioridad, la libertad y la consciencia
ética. Todas estas son caracteristicas de lo sagrado, de la espiritualidad y del sentido de vida (Lépez
et al., 2021), y dejan claro que el saber teolgico no puede entenderse con exclusividad, sino con
apertura a la autocomprension histérica de aquel que estd inmerso en las circunstancias de cada
época y de su cultura sea creyente o incrédulo (Moncada ez al., 2023), prestando atencién a lo
fundamental: priorizar la identificacién de las posibilidades para la conquista de la autonomia,
la revelacién de aquello que afecta lo sagrado, y las posibilidades holisticas para la construccién
del bienestar la felicidad en cuanto florecimiento personal y comunitario.

La espiritualidad, entonces, puede comprenderse como una forma de ser y estar en el mundo
que articula la dimensién interior del ser humano con su compromiso hacia si mismo, los demdsy
su entorno, desde légicas especificas de significado profundo para favorecer caminos de realizaciéon
y compromiso politico. No se trata tnicamente de una prictica religiosa, sino de una orientacién
vital que permite trascender el individualismo y conectar con algo mayor: la relacién con la
comunidad, la naturaleza y lo sagrado que mitiga una comunicacién sin comunidad (Sudrez ez

al., 2025, p. 96).

En consonancia con esta perspectiva, hay posturas alrededor de la espiritualidad, como la
de Stein (2023), quien parte de principios fenomenoldgicos y perspectivas experienciales que
proponen la espiritualidad como un camino de transformacién articulado a una visién triddica
en la cual se conjuga el cuerpo, el alma y el espiritu.

En efecto, desde estas comprensiones se puede inferir que la espiritualidad no es una experiencia
superficial ni anestesiada, no se produce por algoritmos ni se programa en su conjunto desde
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dispositivos, porque surge del dolor y la belleza, de las preguntas sin respuestas inmediatas, de la
aceptacién serena de la vulnerabilidad y del gozo de vivir los detalles cotidianos con profundidad
(Zohar y Marshall, 2001). Asimismo, el desafio de la espiritualidad se vive asumiendo el reto de
aprender y desaprender en torno a la libertad: reconociendo los propios limites, soltando lo que
no da vida, eligiendo desde la autenticidad, siendo leal a si mismo, cultivando la paz interior
como fruto del crecimiento personal y del ejercicio de la madurez emocional y superando de
manera real las afectaciones que sufre la espiritualidad, ejemplificadas a partir del testimonio de
un sujeto de estudio en Sudrez ez al. (2025), quien acepta que el uso de las redes sociales la sacan
de si misma, lo cual afecta su espiritualidad (p. 101).

El sentido de vida, por su parte, se configura como la capacidad de preguntarse, narrar y
simbolizar la propia existencia, encontrando direccién y significado, no desde la acumulacién
de cosas ni desde la aprobacién social, sino desde elecciones libres que reflejan convicciones
profundas. Muchas veces, el éxito, entendido en términos convencionales, puede opacar el valor
de los procesos, las relaciones y los aprendizajes provenientes de las adversidades. El sentido
no se encuentra necesariamente en lo extraordinario, sino en el valor que se da al tiempo, en
la construccién de vinculos, en el cuidado de la vida en todas sus expresiones: salud, familia,
naturaleza, compromiso con el cuidado de los DDHH, crecimiento personal integral, arménico
y unificado (Tolle, 2012). De ahi que tener mds no equivalga a sentirse més pleno y, que, la
felicidad sea fruto de la sabiduria y el ejercicio constante para saber decir “no”, justamente por la
formacién de un cardcter capaz de establecer prioridades, por la formacién de hdbitos para elegir
aquello que trasciende lo efimero y poder conectar con e/ propio lugar en el mundo, en cuanto
proposito de vida.

Lo sagrado, en este entramado, no es una categoria teoldgica alejada o abstracta, sino una
dimensién profundamente humana, correspondiente a la antropologia teolégica, que confiere
valor y dignidad a la vida (Sudrez ez al., 2025). Lo sagrado se manifiesta cuando alguien decide
vivir con serenidad, con sentido, con amor, posiblemente desde la fe, pero sobre todo, desde la
aceptacion radical de la realidad sabiendo que la vida es mds que la individualidad, y por ello,
desde una ética de cuidado mutuo con un sentido y cardcter politico, precisamente porque existe
compromiso con la vida en sus multiples manifestaciones (Zohar y Marshall, 2001; Torralba,
2016). En este contexto, hay experiencias que no deben ser manipuladas, simuladas o delegadas
a la A, porque tocan la esencia de lo que se es como especie: seres en relacién intra, inter y
transpersonal (Gevaert, 1995).

No se trata de una tranquilidad prefabricada, sino de una construccién profunda, conquistada
y tejida con decisiones auténticas y con opciones de vida coherentes y congruentes, porque lo
sagrado, en algun sentido, estd en relacién directa con la vida, es decir, con todo aquello que
simboliza y encarna la existencia misma; lo cual significa que se requiere de condiciones especificas
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—implicaciones y comportamientos— tendientes a la promocién de la aceptacién sincera y la
critica de si y de los otros, la interiorizacién, la transformacién emancipadora, la comprensién
profunda, la comunicacién transparente y libre, el respeto por los complejos procesos de la vida y
la confianza en la propia experiencia que corresponde a un organismo total (Rogers, 1961). Solo
una espiritualidad que nace del corazén humano, un sentido de vida construido con libertad y un
respeto cotidiano por lo sagrado de cada existencia, puede contrarrestar la crisis por la presencia
del sinsentido que amenaza con sustituir la profundidad por simulaciones, y con intercambiar
la trascendencia por una comodidad que es sinénimo de estar anestesiado y por lo mismo, es
sinénimo de estancamiento y olvido de la creatividad.

Este marco tedrico comprende la espiritualidad, el sentido de vida y lo sagrado como
pilares fundamentales para una vida plena, en un mundo que ofrece més facilidades pero menos
claridad sobre el por qué y para qué de las acciones (Blondel, 1996). La tarea no es solo técnica ni
pragmdtica, sino profundamente humana: defender la dignidad, afirmar la autonomia, recuperar
la capacidad de amar, de convivir y de sonar, aun en medio de un contexto en el que muchas
elecciones humanas estdn mediadas —o incluso condicionadas— por sistemas que tienden a reducir
lo complejo a lo predecible y fragmentable, y a darle soluciones simples a los problemas complejos
que se renuevan cotidianamente (Mahecha, 2017). Frente a ello, se alza la espiritualidad como
un camino de consciencia y resistencia, el sentido de vida como orientacién vital y lo sagrado
como memoria viva de lo que no debe perderse, sino ser vivido desde historias y procesos de
interiorizacién personal y colectiva (Garrido, 1996; Cubillos y Mahecha; 2021).

Metodologia

Para llevar a cabo la presente investigacion se propone un punto de partida situado en el paradigma
de la investigacién cualitativa, el cual ofrece una perspectiva que ahonda en las cualidades del
problema y busca reconocer aspectos particulares mediante datos recabados de diversos medios que
ofrecen perspectivas de andlisis y de comprension de diversas dindmicas, relaciones y construcciones
de tipo social (Mollo, 2023).

Por su parte, la perspectiva de andlisis de la investigacién es de tipo hermenéutico critico,
a través del cual se busca profundizar en las caracteristicas y datos obtenidos del abordaje del
problema, puesto que admite un andlisis que no se limita a aproximaciones superficiales, sino que
buscan comprender 16gicas, dindmicas, relaciones y perspectivas que enriquecen los horizontes de
sentido con respecto a las diversas posibilidades que circundan las 16gicas textuales y acciénales
dadas en el contexto de andlisis (Pérez-Vargas ez al., 2020).
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Es pues, una hermenéutica critica que aporta a la comprensién de la relacién entre el uso de
la IA y las categorias de lo sagrado, la espiritualidad y el sentido de la vida, porque permite ir mds
alld de una mirada técnica o funcional de la tecnologia (datos). Desde esta perspectiva, no se trata
s6lo de analizar cémo la IA opera o qué efectos produce, sino de interpretar los significados, valores
y tensiones que emergen en su interaccién con las experiencias humanas mds profundas. Mds
concretamente, permite comprender los sentidos ocultos y las implicaciones éticas y existenciales
que se entretejen entre la creacidn tecnoldgica y las bisquedas y necesidades espirituales del ser
humano.

Ahora bien, el tipo de investigacién propuesto se fundamenta en la narrativa que encuentra
su centro en las investigaciones de orden cualitativo, lo cual permite reconocer la experiencia
humana y sus vivencias por medio de la expresion explicita de los participantes que integran la
realidad susceptible de andlisis (Nieto-Bravo ez /., 2023). En efecto, la narrativa permite reconocer
dindmicas, légicas, sentidos, representaciones, entre otros, que se dan de manera natural, percibida
y autorreconocida por los participantes de la investigacién, inmersos en un contexto especifico y
claramente delimitado. Este proceso se deriva, entonces, de la construccién de conocimiento en
el marco de lo dindmico y lo inesperado pero real, de acuerdo con las representaciones y vivencias
de los sujetos en el marco de lo sagrado, lo espiritual y el sentido de vida desde el uso de la IA.

A nivel operativo se propone un instrumento de investigacién apoyado en herramientas
virtuales y fundamentado en el principio del cuestionario y la entrevista (Pdramo, 2008), que
buscan brindar aproximaciones a la realidad, por medio de informacién susceptible de ser
sistematizada y analizada; en el primer elemento se contemplan aproximaciones mediante una
pregunta predefinida y situada en la escala de Likert, la cual indaga sobre la IA y la posibilidad
de transformacién de las experiencias de trascendencia, espiritualidad y sentido de vida en las
personas. Por su parte, la perspectiva desde la entrevista se efectiia mediante una pregunta abierta
que indaga sobre como la IA puede transformar la vivencia de lo sagrado, la espiritualidad y el
sentido de vida de las personas.

Este instrumento es aplicado a una poblacién diversa, tanto en edades, como profesiones,
niveles formativos y lugares de origen correspondientes a distintas regiones de Colombia. En total
participan 348 personas, de las cuales 204 son mujeres y 144 hombres. Del total de participantes,
33 oscilan entre los 18 y 25 anos, 139 entre los 26 y 35 afios, 102 entre los 36 y 45 anos, 56
entre los 46y 55 anos y 18 desde los 56 en adelante. Para el estudio se contemplaron 74 muestras
correspondientes al sector rural y 274 al urbano. A nivel formativo 21 son bachilleres, 14 son
técnicos o normalistas, 232 son profesionales, 63 tienen especializacién, 15 maestriay 3 doctorado.
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Como se puede apreciar la muestra es amplia y diversa a fin de poder efectuar un andlisis
profundo que permita reunir variadas comprensiones, percepciones y representaciones en torno
de la problemitica de anlisis, teniendo en cuenta maltiples variables y escenarios. En cuanto a
las consideraciones éticas todos los participantes expresaron su consentimiento y autorizacién de
datos de acuerdo a lo contemplado en el Decreto 1377 de 2013.

Resultados

Los resultados de la investigacién se presentan en dos fases. La primera tiene que ver con la
pregunta cerrada en escala de Likert, sobre si la IA puede transformar la manera en que las
personas experimentan la trascendencia, la espiritualidad, el sentido de la vida y la construccién
de convicciones profundas para vivir, y en la que se dio la opcién a los participantes para elegir
en una escala que va de “completamente en desacuerdo” hasta “completamente de acuerdo”. En
un paneo general las respuestas a esta pregunta permiten reconocer las siguientes tendencias:

Tabla 1. Andlisis de tendencias por variables

Escala
Estoy completamente 1 2 3 4 5 Estoy completamente
en desacuerdo de acuerdo
Variables Resultados ponderados Total Media
Toda la poblacién 101 67 104 48 28 348 2,51
Mujeres 63 42 58 29 12 204 2,41
Hombres 38 25 46 19 16 144 2,65
Rural 18 12 27 12 5 74 2,65
Urbano 83 55 77 36 23 274 2,49
Bachilleres 9 3 5 3 1 21 2,24
Técnico 5 5 4 - - 14 1,93
Profesional 66 37 73 33 23 232 2,61
Especialista 16 21 16 7 3 63 2,37
Maestria 5 1 4 4 1 15 2,67
Doctorado - - 2 1 - 3 3,33
18 - 35 afos 51 29 56 25 11 172 2,51
36 - 55 afos 45 35 42 20 16 158 2,54
55 en adelante 5 3 6 3 1 18 2,56

Fuente: Elaboracién propia, 2025.
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En el anterior ejercicio se evidencia que el promedio general de las respuestas son tendientes
al 2,58 y esto enmarca una ubicacién entre el desacuerdo y el neutro en lo que respecta a la
IA y su posibilidad de transformacién de las experiencias relacionadas con la trascendencia, la
espiritualidad, el sentido de vida y las convicciones. Ahora bien, los puntos de mayor dispersién
se pueden encontrar en las muestras enfocadas a la formacién, donde las especialidades técnicas
o tecnoldgicas presentan una tendencia que apunta hacia el total desacuerdo: los participantes
con formacién doctoral tienden hacia el acuerdo; sin embargo, es de aclarar que esta dispersion
no es muy profunda respecto de la media ponderada.

Ahora bien, en lo que respecta a la posibilidad de expresion abierta, se planted a los
participantes el siguiente interrogante ;como cree que la IA estd transformando la vivencia de lo
sagrado, de la espiritualidad, de la religién y del sentido de la vida en las personas que conoce?
frente a este cuestionamiento las tendencias de las respuestas apunta a los siguientes elementos:

Tabla 2. Anilisis de preguntas abiertas por variables

Variable Total
Transforma 160
No transforma 142
Neutro o no explica 46

Fuente: Elaboracién propia, 2025.

En un primer andlisis se puede percibir que existe una concordancia de la clasificacién de los
datos cualitativos respecto de los datos cuantitativos. Igualmente, es notorio que la pregunta parte
de un supuesto afirmativo e indaga el cémo; intencionadamente se busca no limitar la respuesta
aun “si” 0 a un “no”, sino que se quiere profundizar en qué posibilidades de transformacién
existen o se pueden evidenciar partiendo de que las hay, para permitir con ello la profundizacién
en el razonamiento humano y en las posibilidades que pueden emerger. Asi, cuando se entra a
detallar a profundidad el tipo de transformaciones que se pueden dar en el marco del uso de la
IA, se encuentran algunas tendencias como las que se enmarcan en el siguiente cluster:
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Figura 1. Clusters de tendencias lexicométricas
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Fuente: Elaboracién propia a partir de MAXQDA, 2025

Para el ejercicio de andlisis se tomaron las palabras que mayores recurrencias presentaban
en las narrativas de los participantes. Para el caso se grafican las intersecciones de cddigos en un
segmento, eso quiere decir que se toman los cédigos que se solapan de manera reiterativa en
segmentos de texto. Alli se generan cddigos y se organizan en atencién a las constantes relaciones
que emergen en los relatos. En un primer andlisis se debe tener en cuenta que el tamano de los
circulos refleja mayor o menor cantidad de veces que figura el concepto, asimismo, sucede con
las lineas grises respecto de su grosor, en donde a mayor grosor mayor nimero de relaciones se
tejen entre los diversos conceptos.

En este andlisis del ejercicio gréfico se puede evidenciar la conformacién de 7 clusters, algunos
toman como centro los ejes de andlisis de la pregunta formulada y generan unas referencias que
permiten vincular relaciones mds o menos préximas entre categorias. Las mayores recurrencias
vinculan los ejes de andlisis de la investigacién y explicitan algunas categorias como religioso,
espiritual, sentido, creencias, sagrado y vivencia. En otra perspectiva, se pueden apreciar en la parte
izquierda del grafico general, las categorias que se relacionan con la parte tecnoldgica y en este
sentido hay un aspecto de especial relevancia: ademds de las tecnologias, hay una vinculacién
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de conceptos que remiten a acciones como las de ayudar y utilizar, las cuales permiten ver de
manera aterrizada las concreciones de las relaciones de la IA. Igualmente, y en un sentido de
andlisis hermenéutico critico, se percibe que los abordajes a la IA no se limitan a sus bondades
o caracteristicas particulares en torno de la generacién de contenido, sino que se relacionan en
un sentido amplio con el uso de las tecnologias, y esto permite diversificar las posibles relaciones
entre los ejes de andlisis.

En atencién a las caracteristicas del tipo de investigacién narrativa, en donde resulta
importante reivindicar las subjetividades, se traen a colacién algunas respuestas que de manera
posterior a un cribado relativo a su pertinencia, aporte e impacto, permiten evidenciar claramente
las percepciones de algunos de los participantes; en ellas se explicitan las relaciones entre la IA,
la tecnologia y conceptos relacionados a lo sagrado, la espiritualidad y el sentido de vida en un
sentido transformativo.

Tabla 3. Narrativas sobre las transformaciones

Participante Narrativa

4 La IA ha comenzado a influir de manera sutil e indirectamente con la vivencia de lo sagrado
o la busqueda de la espiritualidad interna (...) buscan alternativas como las aplicaciones
logrando un proceso de meditacién por medio de videos.

6 La IA ha facilitado el acceso a informacién sobre espiritualidad y religién, lo que ayuda a
muchas personas a profundizar en sus creencias.

16 La IA con servicios en vivo, podemos estar conectados con la palabra de Dios.

17 La IA transforma no tanto la vivencia de lo sagrado, mds bien se centra en brindar esa ayuda
educativa, laboral y empresarial a las personas.

19 La IA estd cambiando la forma en que las personas ven la trascendencia.

22 Si no se orienta su debida utilizacién puede convertirse en una herramienta que puede
generar problemas.

24 La tecnologia, como los teléfonos inteligentes, las redes sociales e incluso la inteligencia
artificial, estd haciendo que la religién sea mds accesible.

28 La IA puede incidir en la transformacién de la manera como nos acercamos a lo espiritual con
mayor profundidad.

63 Realmente me ha ayudado en temas de orientacién en el manejo de las emociones y
espiritualidad.

65 Se ha venido transformado, pero en la poblacién infante los cuales tienen contacto con la IA.

67 Una de las mayores transformaciones tiene que ver con las nuevas formas de experiencias de

vivencias sagradas.

71 Por medio de la IA las personas tienen un mayor y fécil acceso a la informacion y les facilita el
aprendizaje de lo sagrado sin dejarse engafiar de los demds.
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Participante Narrativa

85 Las IA permiten el acceso a la informacién ficilmente, lo que permite conocer a profundidad
e indagar sobre estos temas.

130 Cada vez mds personas usan la IA para obtener respuestas sobre temas relacionados con la
espiritualidad y con el sentido de la vida.

148 La IA puede completar una experiencia mds no la puede reemplazar.

151 La IA estd transformando la vivencia de las personas por el uso inadecuado de esta
herramienta.

161 Considero que influye més que todo en la toma de decisiones.

170 La IA ha transformado las pricticas religiosas, acercindonos mucho mds a Dios, hoy en
dia existen nuevas herramientas como aplicaciones en que las personas practican su fe con
momentos de espiritualidad en su vida diaria a través de la meditacién guiada, oraciones y
experiencias.

187 A través de la TA la persona puede ahondar en su credo, conocer nuevas perspectivas y a su vez
conocer nuevas religiones o espiritualidades.

193 Veo cémo la tecnologfa estd influyendo en la manera en que las personas acceden al
conocimiento religioso, reflexionan sobre su propésito y hasta experimentan lo trascendental.

200 La IA ha generado cambios significativos en los seres que me rodean, puesto que nos ha
permitido abrirnos a otros mundos que antes eran impensables.

211 Creo que si estd transformando la vivencia de lo sagrado pero no como lo hace la iglesias
o los cultos; pero si como un nuevo medio de acceso, reflexién, acompanamiento y hasta
cuestionamiento de lo trascendente.

215 Ofreciendo nuevas formas de interaccidn, reflexién y acceso a contenidos espirituales.

217 Muchas personas no se basan en la inspiracién que a menudo viene de la devocién, si no que
acceden a la IA para buscar mensajes mds detallados y compilados.

227 Facilita el acceso a la informacién, pero asimismo pierde el sentido de la fe, ya que se puede
tergiversar la informacién de lo sagrado.

232 La IA ha transformado la espiritualidad debido a que ha puesto en tela de juicio las creencias
que a través del tiempo se han transmitido de generacién en generacidn.

247 Est4 facilitando el acceso y la exploracién, fomentando comunidades y planteando preguntas
profundas, pero también presenta retos que requieren una reflexién critica.

258 Son herramientas que estdn redefiniendo la manera de afrontar las realidades de cada persona
integrdndose al diario vivir al incidir en las decisiones que tomamos.

276 Lo que si hace es contribuir a aumentar la distancia entre las personas y las pricticas religiosas.

282 La IA ha permitido que las personas participen en précticas espirituales en linea, como
servicios religiosos virtuales y grupos de oracion (...). Algunas personas utilizan asistentes
virtuales para recordar oraciones o meditaciones diarias.

284 Muchas personas recurren a la IA para pedir consejos de orden espiritual en casos de angustia
donde no tienen quien los auxilie.

294 Puede influir demasiado ya que las personas recurrimos a estos programas en muchos dmbitos

de la vida cotidiana. Quiz4 muchas personas han basado sus creencias segin lo que la IA logra
informales.
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Participante Narrativa

299 He notado (en adolescentes) que, por la etapa en la que estdn pasando, comienzan a
cuestionarse si en verdad Dios es la IA, otros hasta apartan la idea del misticismo porque no es
racional, para ellos lo légico es lo que genera la IA.

312 Si puede llegar a afectar en el sentido de que las personas dejan de lado la parte espiritual y
tienden a centrarse en otras cosas.

335 Nos estd transformando para mal, porque en ciertas ocasiones no se le estd dando el uso
correcto y a futuro va a traer consecuencias para la humanidad.

337 Puede ayudar a resolver dudas trascendentes algo asi como un consultor que aclara y puede
dar orientaciones para abordar o enfrentar situaciones que de una u otra manera implican
relaciones con lo sagrado o con el abordaje de situaciones humanas.

Fuente: Elaboracién propia, 2025.

Discusion

A partir de los datos obtenidos en esta investigacion, se cuenta ahora con una amplia y diversa
gama de percepciones frente a la relacién transformadora entre la vivencia de lo sagrado, la
espiritualidad y el sentido de vida, en relacién con el uso de la IA; lo cual enriquece profundamente
el andlisis y subraya la necesidad de sostener una mirada abierta y respetuosa ante las distintas
voces participantes. Las respuestas van desde quienes defienden la autonomia espiritual y el
cardcter sagrado de lo humano como inalcanzable para cualquier forma artificial, hasta quienes
advierten con preocupacidn sobre los riesgos de una dependencia tecnoldgica que podria opacar la
capacidad critica, el pensamiento auténomo y el rol educativo; pasando por miradas que valoran
el potencial democratizador y accesible que la IA ofrece en diversos 4mbitos, entre los cuales se
incluye el espiritual, asi como las posturas ancestrales que hacen un llamado para preservar los
saberes que no deben ser compartidos con estas tecnologias, de modo que se pueda mantener la
armonia con la Madre Naturaleza (participante 135).

En las respuestas no solo se evidencian las tensiones entre lo humano y lo artificial, sino que
también se dan aportes para mantener una discusién académica profundamente ética, intercultural
y critica, que no se reduce a una visién dicotémica, sino que exige el reconocimiento de los matices,
los contextos y los limites desde los cuales se construyen tales posiciones. La riqueza del didlogo
emerge de la pluralidad, en la escucha y valoracién de lo diverso, y en la capacidad de sostener
preguntas fundamentales sin pretender respuestas Unicas o definitivas. En este justo momento
resulta pertinente compartir en su totalidad el aporte del participante 333, quien en un comentario
espontdneo para finalizar su aporte en el cuestionario evidencia elementos fundamentales del
andlisis que emerge cuando se consideran las recurrencias de las narrativas recabadas y se convierte
en una respuesta representativa para esta discusién investigativa:
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Muchas personas utilizan apps impulsadas por IA para guiar sus meditaciones, reflexiones diarias y pricticas
espirituales. Antes, el conocimiento espiritual y religioso dependia de fuentes limitadas y autoridades
especificas. Hoy, la IA facilita el acceso a textos sagrados, reflexiones filoséficas y précticas espirituales, lo

cual permite que mds personas exploren la espiritualidad de forma auténoma.

En efecto, este tipo de aproximaciones son provocadoras en tanto brindan escenarios de andlisis
que interpelan la pregunta en torno de la incidencia de la IA en la espiritualidad, lo sagrado y
el sentido de la vida. En este sentido, se asumen unos criterios a partir de los cuales se pretende
desarrollar este ejercicio de discusién con tres ejes fundamentales: la espiritualidad como expresién
de la autonomia, la comprensién del mal en el uso no ético de la IA (espiritualidad negativa) —
especialmente en relacién con el cuidado de lo sagrado—, y la busqueda permanente de una vida
con sentido, orientada al bienestar y la felicidad, como construccién histérica y en proceso. No
hacerlo, podria prolongar la opinién del participante 22, quien refiriéndose a la IA, generaliza
expresando que: “si no se orienta su debida utilizacién puede convertirse en una herramienta que
puede generar problemas”. Esta discusién, pretende ser un abordaje que invita a ir més alld de la
visién instrumental de la tecnologfa, reconociendo que el valor de la existencia no se limita a los
avances técnicos o a la eficiencia de los sistemas, sino que se vincula con la capacidad de vivir con
profundidad, consciencia y libertad interior.

Con lo anterior, se plantea la necesidad de un didlogo critico entre el progreso digital y los
procesos humanos de crecimiento, en el que se reivindique la importancia de la experiencia, la
reflexién, el discernimiento, los vinculos significativos y la capacidad de elegir desde la autenticidad
y la autonomia, y se mitigue la acostumbrada heteronomia que se establece en muchas relaciones,
incluso las que se dan desde erradas comprensiones de lo sagrado y lo espiritual (Lasso y Mahecha,
2011). No se trata simplemente de adaptar lo espiritual a nuevos entornos, sino de atender y
resignificar su hondura, su cardcter relacional y su apertura a lo trascendente (Cuellar y Moncada,
2019; Escobar y Ballesteros, 2022; Kant, 1784), frente a laamenaza de reducciones funcionalistas
que desdibujan lo humano en nombre de lo til, pero a su vez, se trata de un llamado a valorar
las multiples oportunidades que ofrece para el crecimiento personal (sagrado, espiritual y de
sentido), el uso de la IA y demds aportes técnicos y tecnolégicos que la comunidad ha alcanzado
en las diversas culturas.

Cultivar la autonomia como mediacion para la conquista de la espiritualidad

Esta bisqueda en un contexto atravesado por el avance vertiginoso de la IA implica ser asumida,
mds que como una cuestion técnica o funcional, como un imperativo ético, espiritual y politico
(Cubillos y Mahecha, 2021; Pérez, ez al., 2026). La autonomia no puede reducirse a una eleccién
individual desvinculada del entorno, sino que debe ser entendida como la capacidad humana para
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ejercer la libertad, cultivar la consciencia y asumir responsabilidades en medio de una sociedad
cada vez mds mediada por tecnologias algoritmicas (Sudrez et al., 2025).

Esta autonomia es esencial para resistir dindmicas que inducen a ceder el control previsivo
de la propia vida —casi permitiendo vivir por azar—, a generar dependencias o permitir la pérdida
del juicio critico, y que afectan incluso la dimensién espiritual de la experiencia y que someten
a vivir por heteronomia o por inconsciencia (Blondel, 1996). Frente a las 16gicas tecnocréticas
que tienden a redefinir y difuminar la identidad de las personas, es urgente construir comunidad
desde el didlogo, la solidaridad y la alteridad, sin ceder el ntcleo de lo humano (Hentsch y
Premawardhana, 2011; Mahecha, 2019). Estas comprensiones son las equivalentes al llamado que
hace el participante 6, cuando motiva a los lectores a hacer de la informacién un motivo para el
andlisis, la profundizacién y la formacién, teniendo un rol proactivo frente a aquello que aporta
la IA y que desde una légica de acogida de la vida y resignificacién de la misma, se convierte en
insumo para ejercicios de transformacién en lo espiritual, lo sagrado y el sentido vital.

Frente al riesgo de ceder a la comtn heteronomia en distintos ambientes, incluido el trasegar
por el continente digital, se plantea la necesidad de un didlogo critico entre el progreso técnico
y tecnoldgico y los procesos humanos de crecimiento, favoreciendo asi la reivindicacién de la
experiencia, el discernimiento, los vinculos significativos y la capacidad de elegir cotidianamente
desde la autenticidad (Gevaert, 1995; Zohar y Marshall, 2001). Preservar la hondura espiritual
no consiste en rechazar la IA, sino en evitar su uso como reemplazo de lo vitalmente humano,
como el dolor, la fragilidad, la incertidumbre o el amor propio (Sudrez ez al., 2025, p. 101). Las
experiencias estéticas, los duelos y las contradicciones deben ser vividas, no simuladas, porque
son ellas las que permiten el florecimiento de la interioridad, la sabiduria y la libertad (Rogers,
1961; Visquez, 2002).

Por este conjunto de claridades e inquietudes es sagrado prestar atencién a la reflexién genuina
ala que dirige la mirada el participante 19, cuando recuerda que la IA revela dindmicas que pueden
modificar concepciones, en este caso, acerca de la trascendencia: Conviene comprender, entonces,
que el cuidado mutuo, el respeto por los limites y el cultivo de la interioridad son caminos para
sostener la autonomia frente a las tentaciones comunes como el facilismo, el inmediatismo, el
idealismo tendiente a ser evasivo respecto de la realidad, el intimismo o el quietismo, etc.

Es por este tipo de retos que conviene estar dirigiendo la mirada a las multiples caracteristicas
de una necesaria autonomia espiritual sagrada y llena de sentido, por ejemplo, la que recuerda Han
(2021): “la contemplacién detenida de las cosas, la atencién sin intencién, que seria una fé6rmula
de la felicidad, retrocede ante la caza de informacién. Hoy corremos detrds de la informacién sin
alcanzar un saber” (p. 8).

Cuestiones Teoldgicas, Vol. 53 N.2 119 (Enero-junio, 2026) / ISSN: 2389-9980 (en linea) | 19



Gustavo Adolfo Mahecha-Beltran y John Jairo Pérez-Vargas

Por dltimo, queda clara la conviccién acerca de que, preservar la autonomia es también un
gesto politico y espiritual. La accién politica libre no se reduce a lo institucional, sino que se
manifiesta cotidianamente en la capacidad de elegir con consciencia y construir comunidad.
Delegar decisiones fundamentales a la IA puede erosionar la agencia personal y colectiva, y socavar
las bases de una vida democrdtica y digna. Por eso, cultivar la autonomia no sélo es evitar la
heteronomia que puede tomar vida a partir de la relacién con lo tecnolégico —como cuando se ve
de manera acritica la televisién—, sino también afirmar la humanidad en su conjunto en sentido
holistico, incluyendo la espontaneidad y la creatividad que no se reducen a la improvisacién. De esta
manera, la tecnologia debe entenderse como mediacién, nunca como sustitucién de lo humano;
su uso ético, consciente y situado puede contribuir al crecimiento espiritual, siempre que parta
de una voluntad lucida de sostener la dignidad y el sentido profundo de la vida con pretensiones
de construir un cielo espiritual en el aqui y el ahora (Tolle, 2012; Mahecha ez 4/., 2023).

Desatender a este tipo de reflexiones podria generar, en historias especificas, la pérdida de
la identidad respecto de aquello a lo que estd llamada la persona en el siglo XXI y en adelante,
desde perspectivas de lo sagrado, la espiritualidad y el sentido de vida; y debido a ello, se podria
dar paso o se permitirfa, de manera pasiva en dichos sujetos, un reduccionismo antropoldgico
cuyas manifestaciones pasarfan por limitar la accién humana al movimiento de un dedo, que es
el 6rgano de la eleccién, pues el humano manualmente inactivo del futuro, solo hard uso de sus
dedos, y elegird en lugar de actuar (Han, 2021).

La comprension del mal en relacion con el uso de la IA

En un mundo cada vez mds mediado por la inteligencia artificial, resulta indispensable comprender
el mal no como una nocién abstracta o solamente metafisica, sino como una experiencia concreta,
encarnada y cotidiana que afecta profundamente la vivencia espiritual, la dignidad humana y la
construccién del sentido de vida, al movilizar en todo sentido aquello que se considera sagrado;
al menos asi se puede inferir a propésito de la percepcién del participante 67 quien comenta
que “una de las mayores transformaciones tiene que ver con las nuevas formas de experiencias de
vivencias sagradas”. El mal no se reduce a hechos aislados, sino que se manifiesta en la progresiva
desconexién de las personas consigo mismas, con los otros y con lo trascendente, causado por
dindmicas tecnoldgicas que priorizan la eficiencia, el rendimiento y el control emocional o
econémico y otros, muchas veces en detrimento de la interioridad, la autenticidad y la libertad
(Pico et al., 2018).

El mal aparece asi como una forma de sinsentido, un alejamiento progresivo de la dignidad y
de los valores esenciales del ser humano: la compasién, el compromiso por aportar a los constructos
de verdad, el discernimiento, el cuidado mutuo y el derecho a construir experiencias propias
(Rogers, 1961; Han, 2021). En contextos atravesados por la IA, el mal no siempre se presenta
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de forma violenta o evidente; més bien se infiltra sutilmente, normalizando la indiferencia, la
superficialidad, el consumo desenfrenado de estimulos digitales como sustitutos de la autonomia
y del sentido, incluyendo elementos relacionados con el uso y aprovechamiento del tiempo y las
dificultades para el afrontamiento de la vida y ciertas tendencias depresivas quizds relacionadas
con el ensimismamiento (Han, 2021; Gallardo ez 2/, 2022).

Esta 16gica deshumanizante reduce la vida a capital, datos o algoritmos, dejando de lado la
escucha activa, la critica profunda y la reflexién existencial que diferencia entre el tener y el ser
(Lépez, 2015). Todo esto radica en un peligro que consiste en vivir como anestesiados, delegando
a las IA decisiones que corresponden a los procesos vitales y espirituales, lo que puede llevar a una
vida sin proyecto, sin comunidad y sin interioridad. Tal vez por eso el participante 227 comparte
una preocupacién cuando opina que la IA “facilita el acceso a la informacién, pero, asimismo,
pierde el sentido de la fe, ya que se puede tergiversar la informacién de lo sagrado”. Este aspecto es
delicado porque recuerda un temor que muchos han experimentado al respecto de lo susceptible
que es la consciencia a los procesos de formacién (Gonzilez, 2013).

Frente a este panorama, se hace urgente una espiritualidad critica que convoque a resistir
las formas estructurales del mal asociadas al uso acritico de la tecnologia, y que reivindique la
capacidad humana de aprender, errar y construir sentido desde la fragilidad y la interdependencia
(Dragow, 2014). No se trata de rechazar la IA, sino de integrarla éticamente desde una perspectiva
humanizante, consciente y lticida en la que se privilegie el bien comun, la autonomia relacional
y la apertura al misterio. La espiritualidad ofrece, en este sentido, una plataforma vital para el
discernimiento, para elegir el bien en medio de lo ambiguo y para construir relaciones que no
estén mediadas exclusivamente por intereses de control, eficiencia o entretenimientos que alejen
del propésito vital (Tolle, 2012).

La comprensién del mal en medio del uso de la IA no busca demonizar la tecnologia, sino
advertir sobre sus implicaciones cuando esta se convierte en fin y no en medio. Es una invitacién
a no perder de vista lo esencial: la vida interior, los vinculos reales y el sentido profundo de la
existencia. El mal contempordneo es silencioso, progresivo y muchas veces aceptado en nombre
de la modernidad. Se expresa en la renuncia al ser, en la pérdida del asombro, en la vida vivida
para aparentar, y compromete aspectos muy delicados de la vida humana tales como la verdad,
los procesos vitales y las experiencias, el tiempo, los valores, la profundidad, el encuentro, la
libertad, etc. (Han, 2021). Pero también es una oportunidad, la de volver a mirar hacia adentro,
de sostener un didlogo ético y espiritual con el progreso digital, y de construir un horizonte de
vida més auténtico, mds digno y mds humano (Blondel, 1996). De aqui que prime siempre la
libertad para definir qué se hace con las multiples posibilidades de la vida.
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El mencionado cultivo de la autonomia no puede desligarse de una reflexién profunda sobre
el mal, especialmente cuando las tecnologias, aunque prometen bienestar, también amplifican
mecanismos de exclusién, vigilancia y deshumanizacién. De ahi la paradoja contempordnea que
radica en que, pese a los avances técnicos, se incrementan los niveles de insatisfaccién y desconexién
con el sentido de vida (Lépez, 2015).

En este marco, cultivar la autonomia con pretensiones de bondad y felicidad (Mahecha, 2019)
implica conquistar una consciencia critica sobre el uso de la IA, preguntdndose constantemente
no sélo cémo se usa, sino para qué y con qué efectos. Esta consciencia critica permite reconocer
cudndo una herramienta comienza a sustituir funciones vitales, como la toma de decisiones o la
elaboracién de experiencias de sufrimiento humano (Tolle, 2012), y genera una dependencia que
puede vaciar el sentido mismo de la existencia en sus multiples acciones; o desde otras perspectivas
que por ahora no han sido estudiadas en relacién directa con el uso de las IA pero que si podrin
ser articuladas con lo que se denomina las adicciones sin sustancias y que ameritan investigaciones
posteriores, como por ejemplo, la existencia de ciertos aspectos religiosos y espirituales que ejercen
influencia negativa sobre la salud mental de una persona (Gallardo ez al., 2022).

Paradoja del siglo XXI en torno a la felicidad

En el corazén de esta paradoja del siglo XXI, se asume que, a pesar de contar con mayores
condiciones para la felicidad, muchas personas experimentan el vacio, la desconexién y la
infelicidad (Han, 2024). Esta tensién se agudiza con el vertiginoso avance de las IA, que si bien
han facilitado procesos, optimizado tareas y ofrecido soluciones antes impensables, también han
promovido una especie de secuestro del deseo humano, mediante légicas de consumo, eficiencia
y simulacién emocional. Se ofrecen algoritmos para el bienestar y asistentes virtuales que imitan
el acompafiamiento espiritual y olvidan que la vida no se reduce a lo programable, sino que
requiere interioridad, vinculos y experiencias auténticas (Mahecha, 2019). La espiritualidad, por
tanto, no puede ser adaptada sin mds a entornos digitales, sino que debe preservar su hondura
y apertura a lo trascendente frente a la amenaza de una funcionalizacién que deshumaniza en
nombre de lo ttil y lo prictico.

Esta confusién entre lo util y lo valioso, entre lo simulado y lo vivido, ha generado un
malestar sutil pero profundo: personas conectadas, pero no comprendidas; asistidas, pero no
verdaderamente acogidas, ni libres. Si bien algunos estudios muestran que las herramientas como
ChatGPT pueden complementar enfoques de salud mental (Alanzi ez al., 2024), también revelan
sus limites para captar la profundidad emocional, sostener conversaciones empdticas o promover
procesos auténticos de sentido. Incluso, en el campo religioso, se corre el riesgo de reforzar ideas
desadaptativas, como el fundamentalismo, al no poder confrontarlas desde una visién integral y
humana (Gevaert, 1995). Por ello, mds que rechazar la IA, es urgente abrir un didlogo critico en
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el que se reivindique la experiencia, el discernimiento y la libertad relacional frente a una cultura
que reduce la felicidad al rendimiento y la espiritualidad a la interfaz (Lasso y Mahecha, 2011).

Frente a este panorama, urge reconfigurar una espiritualidad que recupere el sentido de vida
como experiencia vivida y encarnada (Parra, 2021), desde la autonomia, la escucha y el cuidado
personal y comunitario. La felicidad no puede delegarse a la IA ni pretender ser construida desde
la evasién: es una prictica diaria que nace del encuentro con uno mismo, con los otros y con
lo sagrado (Garrido, 1996). En este marco, la paz interior y la paz exterior se integran como
expresiones de una espiritualidad liicida y comprometida, capaz de resistir la despersonalizacién y
reconfigurar el tejido social desde el amor, la justicia y la consciencia ética (Rogers, 1961; Moncada
et al., 2025). Solo asi la IA podrd ocupar un lugar complementario, al servicio del bien comun y
del florecimiento de una humanidad que no renuncia a su misterio ni a su dignidad esencial. Si
bien no se visibilizan algunos de los aportes de los sujetos de investigacién en torno al rechazo de
la IA como complemento a los procesos de espiritualidad y de sentido, si los hay; pero a su vez
se han visibilizado distintos aportes que se articulan muy bien con estos andlisis.

Conclusiones

En un mundo cada vez mds atravesado por el avance de la IA y la 16gica del rendimiento, se
ha vuelto necesario cuestionar criticamente las implicaciones de estos desarrollos en la vivencia
humana, espiritual y existencial. Las confusiones ya reveladas, entre lo programado y lo vivido, no
solo tienen la posibilidad de generar una pérdida de sentido, sino también una amenaza creciente
a la dignidad y autonomia de las personas y, con ello, a lo mds sagrado de las personalidades. La
espiritualidad sigue siendo una fuerza integradora que permite resistir la despersonalizacién y
cultivar vidas con propésito. Las siguientes conclusiones recogen los hallazgos mds significativos
de este proceso investigativo y propone una mirada renovada que valora el sentido de lo sagrado,
establece limites claros entre lo humano y lo artificial, y reivindica la centralidad de la experiencia
auténtica en la construccién de una existencia plena.

El uso indiscriminado y acritico de la IA amenaza con vaciar de significado las experiencias
humanas. Al suplantar las decisiones, las emociones y los vinculos por procesos algoritmicos,
se corre el riesgo de instaurar una muerte simbdlica de la subjetividad, en la que se pierde la
autenticidad y la posibilidad de construir una narrativa personal y una historia desde la autonomia,
la identidad y la interioridad.

La espiritualidad no puede ser reducida a una interfaz ni a un simulacro de bienestar. Mds
bien, constituye una dimensién esencial del ser humano que integra emociones, decisiones,
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vinculos y sentidos de vida. En este marco, la espiritualidad se presenta como la Gnica capaz de
contrarrestar la indiferencia, la soberbia y la ingratitud, restaurando el valor del misterio, del otro
y del tiempo vivido con consciencia, y evitando la ceguera ocasionada por el ego y la ignorancia.

La verdadera amenaza no radica en la IA como herramienta, sino en la actitud inconsciente
de su uso por parte de personas concretas. Establecer limites claros entre lo humano y lo artificial
es imprescindible para favorecer el cuidado de la dignidad, evitar la cosificacién del ser y mantener
una relacién critica, ética y saludable con las tecnologfas emergentes. La IA puede ser aliada del
bien comin, pero nunca sustituir la libertad interior ni el valor relacional de la existencia.

Es necesario un cambio de paradigma desde la ciudadania pasiva hacia una participacién
activa y espiritual que abrace lo sagrado de la vida, no desde una funcionalidad operativa, sino
desde el compromiso con el cuidado del sentido y la comunidad desde criterios de valores como
la justicia, el bienestar, la felicidad y la paz interior y exterior. Solo desde esta consciencia lacida
es posible resistir ante la normalizacién del vacio, para recuperar el derecho a vivir con plenitud,
identidad y propésito.
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